


















ADRES PATENT
Av.Ali YÜKSEL
Tel: +90 212 347 89 89
Adres: Levent Cd. Krizantem 
Sk. No:33 Beşiktaş - İst
www.adrespatent.com
info@adrespatent.com

ALİZE MÜHENDİSLİK 
Cüneyt TECER
Tel: +90 212 210 71 21
Adres: Perpa Tic. Merkezi A 
Blok K:11 No:1584
Okmeydanı, Şişli - İst
www.alizemhs.com
info@alize.org

ARMİYA TEKNOLOJİ
Ali İhsan TUĞ
Tel: +90 850 346 02 76
Adres: Akmerkez, Nispetiye Cd. 
B-3 Blok K:8 No:7001 
Beşiktaş - İst
wwww.armiya.com
satis@armiya.com

BUCCA GROUP
Can KEPECİ 
Tel: +90 545 554 32 19
Adres: Osmangazi Cd. Yakuplu 
Mh. 46.Sk No:10 Dükkan 1 
Yakuplu - Beylikdüzü - İst
www.buccagroup.com
can@buccagroup.com

CLOUD MEDIA
Bülent ALKAN
Tel: +90 212 963 23 76
Adres: Tahtakale Mh. Lilyum 
Sk. Stüdyo 24 Sit. No:3 A Blok 
D:29 Avcılar - İst
www.cloudmedia.com
bulentalkan@cloudmediashop.com

CYBER İSTANBUL BİLİŞİM 
TEKNOLOJİLERİ
Oğuzhan MEMİŞ
Tel: +90 850 771 00 00
Adres: Hasat Sk. No:52
Şişli Merkez - İst
www.cyberistanbul.com
oguzhanmemis@cyberistanbul.com

DESTEK PATENT 
Kemal YAMANKARADENİZ
Tel: +90 212 329 00 00
Adres: Maslak Mh. Büyükdere 
Cd. No:243 K:13 Spine Tower 
Sarıyer - İst
www.destekpatent.com.tr
musterihizmetleri@destekpatent.com.tr

kyk@destekpatent.com.tr

ENDEKSA 
Aylin DAYLAN
Tel: +90 850 885 38 85
Adres: VIP Center, Üsküdar - 
İçerenköy Yolu Cd.
No:10 Ataşehir - İst
www.endeksa.com
 info@endeksa.com

FRANCHISE & MORE 
DANIŞMANLIK
Osman FAİK BİLGE
Tel: +90 216 580 88 28
Adres: Fahrettin Kerim Gökay 
Cd. No:60/14 Kadıköy - İst
www.franchisemore.com
post@franchisemore.com

GOLDEN CITY MEDIA
Alpay ERÜS
Tel: +90 212 320 00 34-35-36
Adres: Perpa İş Merkezi B Blok 
K:13 No:2307 Okmeydanı - İst
www.goldencitymedia.com
alpayerus@goldencitymedia.com

İEF&D
İlhan ERKAN
Tel: +90 532 255 56 18
Adres: Caferağa Mh. 
Yenifikir Sk. Moda Apt. B 
21/9 Moda – Kadıköy - İst
ilhanerkan@gmail.com

KDM AVM 
DANIŞMANLIK
Murat İZCİ
Tel: +90 212 269 01 50
Adres: Levent Mh. Çilekli 
Cd. No:28 3.Levent, 
Beşiktaş - İst
www.kdmavm.com.tr
info@kdmavm.com.tr

MACELLAN.NET
Göktürk YETİM
Tel: +90 554 949 59 62
Adres: Yahya Kemal Mah. 
Şair Sok. No:1 K:1 
Kağıthane - İst
www.macellan.net
gokturk@macellan.net

MARKİZ PATENT
Orhan ERİMAN
Tel:  +90 212 347 62 55
Adres: Nispetiye Mh. 
Nispetiye Cd. Levent İş 
Merkezi No:6 K:2
Beşiktaş - İst
www.markiz.com.tr
markavekilimoe@markiz.com.tr

MAXI LOYAL
Ali KAZAKAN
Tel: +90 539 933 80 39
Adres: Siteler Mh. Onur Sit. 
6258 Sk. No:20
Pamukkale - Denizli
www.maxiloyal.com.tr
info@maxiloyal.com.tr

UFRAD DESTEKÇİ ÜYELER / SUPPORTING MEMBERS
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MEDYA FORS
Özhan EREM
Tel: +90 212 346 26 26
Adres: Darüşşafaka, Büyükdere 
Cd. Nurol Plaza A Blok K:16 
Sarıyer - İst
www.medyafors.com
ozhanerem@ozhanerem.com

MERCAN SİGORTA
Aslı KIRAÇ
Tel: +90 216 318 90 20 
Adres: Burhaniye Mh. Nurbaba Sk. 
No:3 Kısıklı,Üsküdar - İst
www.mercansigorta.com 
akirac@kaynak.com

OKUR GRUP
Hasan OKUR
Tel: +90 216 316 91 14
Adres: Kısıklı Mh. İncir Sk. No:2 
Üsküdar - İst
www.hasanokur.com.tr
info@ales.com.tr

OMNİ
Arif Fırat ERTAN
Tel: +90 444 66 64
Adres: Koşuyolu Mh. Zaviye Sk. 
No:10 Kadıköy - İst
www.omni.com.tr
info@omni.com.tr

RASYOTEK
Muhammet Nezif EMEK
Tel: +90 212 803 18 74
Adres: Yenibosna Merkez Mh. 
Kavak Sk. No:11
Business Port, K:8 Ofis No:38-39 
Bahçelievler - İst
www.rasyotek.com.tr
nezif.emek@rasyotek.com.tr

SOYSAL AVUKATLIK BÜROSU
Süleyman SOYSAL
Tel: +90 212 223 43 44
Adres: Haydar Aliyev Cd. No:23/1 
Kireçburnu – Sarıyer - İst
www.soysal.av.tr 
info@soysal.av.tr 

SOYSAL DANIŞMANLIK
Suat SOYSAL  
Tel: +90 212 212 99 70
Adres: Noramin İş Merk. Maslak 
Mh. Büyükdere Cd. No:237 K:1-114 
Maslak - İst
www.soysal.com.tr
ssoysal@soysal.com.tr 

STRATEJİK İŞLER 
İsmail HAZNEDAR
Tel: +90 212 942 87 78
Adres: Abide-i Hürriyet Cd. No:211 
A Blok 1.Kat D:64 Şişli - İst
www.stratejikisler.com.tr
ismailh@stratejikisler.com.tr

THE FRANCHISE
COMPANY TURKEY
Aycan HELVACIOĞLU
& Efrah ATACAN
Tel: +90 212 801 31 30
Adres: NEF 09 Sultan Selim Mh. 
Hümeyra Sk No:7 B Blok D:65 
Kağıthane - İst
www.franchisecompany.com.tr
ahelvacioglu@franchisecompany.com.tr
eatacan@franchisecompany.com.tr

VERA MT BİLGİ TEKNOLOJİLERİ
Abdullah SANCAK
Tel: +90 212 438 30 33
Adres: Tekstilkent Tic. Merk. Koza 
Plaza B Blok K:26 No:99 Atışalanı - 
Esenler - İst
www.verabilisim.com
bilgi@verabilisim.com
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Küresel ekonomi, çok hızlı ve zor bir değişimin içinden geçerken ekonomik 
büyüme hâlâ devam etmekte. Yeni gelişen üretim ve tüketim modelleri, 
teknolojik yenilikler, yeni iş yapma biçimleri ve politikalar, dünya ticaretin-
de hızlı ve etkili değişikliklere neden olmakta. 
Hizmet sektörleri 2010 yılından günümüze kadar baktığımızda mal ticare-
tinden çok daha hızlı büyüyerek ve 2010-2020 yılları arasında dünya hiz-
met ihracatı mal ihracatından 3 kat daha fazla büyüme göstermiştir.

Hizmetler sektörlerinin gayrisafi hasıla üzerinde yarattığı katma değer de 
çok daha fazla olmaktadır. Dünya Bankası’na göre, 2021 yılında imalat sek-
törleri küresel gayrisafi hasılaya %17’lik bir katkı sağlarken hizmet sektör-
leri %65,7’lik bir katkı sağlamıştır. Hizmetler sektörü yarattığı bu önemli 
katkının yanında mal ihracatında da önemli destekleyici ve kolaylaştırıcı 
bir role sahiptir.

Sadece ülkemizde değil tüm dünyada ekonomik büyümede en etkin loko-
motiflerden biri olan hizmetler sektörü dünya ticaretinde büyük bir hızla 
büyümektedir. Dünyada hizmet ticaretinde görülen büyüme ile Türkiye’nin 
de bu alanda gelişimi özellikle Hizmet İhracatçıları Birliği’nin kurulması ile 
hızlı bir yükselişe geçti.

Dünyanın en büyük uçuş ağına sahip THY ve diğer markalarımızla ülke-
mizin hizmet ihracat hacmine önemli katkıları olan havayolu taşımacılık 
hizmetlerinde dünyada 3.sıradayız. Türkiye’nin coğrafi konumu ile lojistik 
sektörümüz hızla büyüyor. Kültür ve eğlence hizmetlerinde ise dünya li-
derleri arasındayız. Başta Türk dizileri olmak üzere, film ve yarışma gibi 
televizyon programlarımız tüm dünyaya ihraç edilmekte. Sağlık turizminde 
de dünyada çok iyi bir konumdayız. 

Ve Gastronomi alanında da birçok firmamız dünyada hızla büyüyor. Dün-
yanın dört bir yanında birçok farklı konsept ve lezzetleri, geleneksel Türk 
konukseverliğiyle birleştirilerek sunuyor.

Gastronomi sektörü ve diğer tüm hizmet sektörlerimiz Franchise sistem-
leri ile en doğru şekilde dünyaya yayılmaktadır. UFRAD olarak üyelerimiz 
başta olmak üzere bu küresel büyüme ve başarıları destekliyor ve teşvik 
ediyoruz.

Hizmet ihracatına yönelik belirlenen hedeflere ulaşılması noktasında hiz-
met ihracatı kalem ve pazarlarının çeşitlendirilmesi, yeni pazarlara giril-
mesi, var olan pazarlarda tutundurulması ve geliştirilmesi büyük önem 
taşıyor.

Ticaret Bakanlığımızın yurt dışı açılım için markalarımıza verdiği destek-
ler her geçen gün artıyor. Bu desteklerin de getirdiği ivme ile önümüzdeki 
yıllarda çok daha fazla markamızı yurt dışı pazarlarda etkin birer oyuncu 
olarak göreceğiz. 

Markalar olarak UFRAD gibi bu konuda deneyimli ve destekleyici sivil top-
lum kuruluşlarının çatısı altında yer alarak daha fazla bilgi ve deneyim 
edinmek son derece önemlidir.

Devlet destekleri, yıllar içinde markalarımızın kazandığı yurt dışı deneyim-
leri ve tecrübelerin yanı sıra birlikte belirleyeceğimiz uzun vadeli küresel 
markalaşma stratejisi ile hizmet ihracatı hedeflerimize hep birlikte ulaşa-
cağımıza olan inancımız tamdır.

Doç. Dr. MUSTAFA AYDIN 
Genel Başkan / President

EKONOMİNİN LOKOMOTİF GÜCÜ: 
HİZMET İHRACATI
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Economic growth is still occurring even if the world economy is enduring 
an accelerated and significant change. World trade is changing quickly and 
significantly as a result of newly emerging production and consumption 
models, technical advancements, new business models, and legislation.
From 2010 until the present, the service sectors have developed far more 
quickly than the trade in products and between 2010–2020, global service 
exports increased three times faster than goods exports.

The value added by the service sectors to the gross product is also significantly 
higher. According to the World Bank, manufacturing sectors will contribute 
17% of global GDP in 2021, while service sectors will contribute 65.7%. The 
services sector not only makes a significant contribution but also performs an 
important supporting and enabling function in the export of products.
The services sector, which is one of the most effective engines of economic 
growth not only in our country but also globally, is expanding rapidly in global 
trade. With the global expansion of the service trade, Turkey’s development in 
this field has begun to accelerate, particularly with the establishment of the 
Service Exporters Association.

With THY, which has the world’s largest flight network, and our other 
brands, we rank third in the world in air transport services, which contribute 
significantly to our country’s service export volume. Because of Turkey’s 
geographic location, our logistics sector is rapidly expanding. We are 
among the world leaders in cultural and entertainment services. The entire 
world watches our television productions, including Turkish TV shows and 
competition films. In the world of health tourism, we are in a very good 
position. 

Additionally, several of our businesses are expanding quickly globally in the 
gastronomy sector. It provides a wide range of concepts and flavours from all 
over the world along with customary Turkish hospitality.
With franchise systems, the gastronomy sector and all of our other service 
sectors are spreading to the world in the most precise way possible. As 
UFRAD, we support and encourage these global growth and achievements, 
especially our members.

Diversifying service export products and markets, entering new markets, 
and maintaining and expanding them in current markets are crucial steps in 
achieving the goals set for service exports.

Our Ministry of Commerce’s support for our brands’ international expansion 
is growing by the day. With the momentum provided by these investments, 
we foresee that many more of our brands will be active members in foreign 
markets in the coming years.

It is essential for brands to gain more knowledge and experience by 
participating in non-governmental organizations that are experienced and 
supportive, such as UFRAD.

We are self - assured that we will fulfill our service export targets with 
government assistance, the overseas experiences and experiences gained by 
our brands over the years, and the long-term global branding strategy that we 
will develop together.

THE LOCOMOTIVE POWER OF THE ECONOMY: 
SERVICE EXPORT
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Günümüz dünyasında ayakta kalabilmek için artık tüm firmalar bu yeni dü-
zene uyum sağlamalıdır. Küresel rekabet kurallarının geçerli sayıldığı bu 
yeni düzende firmalar, markalarını buna göre şekillendirmek zorundadırlar.
Küreselleşme ile birlikte değişen ve gelişen günümüz pazarlama dünya-
sı konuları üzerinde durularak firmaların yurt dışına açılırken göz önünde 
bulundurması gereken noktalara yer verip, bunların küresel marka olma 
yolundaki önemlerini vurgulayacağım.

1- Öncelikle firmanın yurt dışında etki alanına göre hangi coğrafyada iler-
lemesi ve gelişmesi gerektiğine karar vermesi, örneğin gelişmekte olan 
pazarları büyüme alanı olarak ele alabilir. Hedeflerden biri de faaliyette 
olunan ülke sayısını geçerek hedef kitlesine yeni müşteriler eklemek ve 
ürünleri daha çok kişiye ulaştırmak olmalıdır.

2- Yurt dışında mevcut pazarlardaki büyüme stratejisinin yanı sıra daha 
farklı ülkelerde de ürün veya hizmeti pazarlayarak ülke sayısını artırmak 
ve bu pazarlarda yayılmak, globalde karşılaşılabilecek riskleri dağıtmayı 
ve bunlardan daha az etkilenmeyi sağlar.

 3- Yurt dışında markanın bilinirliğini artırmaya yönelik iletişim yatırımları 
ve tüketiciler tarafından daha görünür olmasını sağlayacak projeler gün-
demde olmalıdır.  İhracatta gelişmiş ve tüketimi yüksek olan pazarlarda 
markalaşarak yurt dışında daha etkin bir şekilde var olmak ve bu pazarlar-
da kar marjını artırmak gereklidir.

4- Güçlü olduğunuz yakın coğrafyalarda daha güçlenirken, tüketimin çok 
fazla olduğu gelişmiş coğrafyalarda da büyük fırsatlar yakalamak gerekli 
dir. Bunun için de bu pazarlarda etkin rol oynamak gerekir.

5- Firmaların uluslararası pazarlarda yürüttükleri işletme faaliyetlerinin 
başarılı olabilmesinin temel formüllerinden biri de uluslararası pazarla-
ra uyum sağlayabilmelerine dayalıdır.  Yurt dışı firmalarının sahip olduğu 
farklı ekonomik ve sosyal kültürün dikkate alınmaması olduğunu dikkate 
alınmaması veya ihmal edilmesi, yabancı firmalar için önemli düş kırıklık-
larına ve kayıplara yol açacak düzeyde ciddi sorular teşkil etmektedir. 

6- Uluslararası pazara açılırken, firmaların dış pazarı ele alırken değer-
lendirmesi gereken en önemli özellik dış pazardaki tüketicilerin ekonomik 
özellikleridir. Tüketicilerin gelir düzeyleri, ekonomik ve sosyokültürel du-
rum, nüfus, şehirleşme oranı, yaşam standartları, satın alma miktarı, eği-
tim düzeyi, milli gelir, yaşam standartları, göz önünde bulundurulmalıdır.

AHMET POLAT
Başkan Yardımcısı
Vice President

YURT DIŞINA AÇILACAK MARKALARA 
ÖNERİLERİM VE STRATEJİLER
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All companies must adapt to this new orde in order to survive in today’s world. The 
companies have to reshape their brands accordingly, in this new order where global 
competition rules are considered valid.
I will emphasize on the issues of today’s marketing world that changes and develops 
with globalization include the points that companies should consider when opening 
abroad and their importance in becoming a global brand.

1- First of all, the firm must decide in which geography it needs to advance and 
develop according to its sphere of influence abroad. For instance, it can consider 
developing markets as growth areas. One of the goalds should be to deliver the 
products more people and to add new customers to target auidience and exceed the 
number of active countries.

2- In addition to the growth strategy in the existing markets abroad, increasing the 
number of countries by marketing products or services in different countries and 
expanding in these markets allows to distribute the risks that may be encountered 
globally and to be less affected by them.

3- Communication investments aimed at increasing the awareness of the brand 
abroad and more visible projects to consumers should be on the agenda. It is 
necessary to become a brand in developed and high-consumption markets, to exist 
abroad more effectively and to increase the profit margin in these markets.

4- While you are getting stronger in nearby geographies where you are strong, it is 
necessary to seize great opportunities in developed geographies where consumption 
is high, and it is necessary to play an active role in these markets.

5- One of the basic formulas for the success of the companies’ business activities 
in international markets is based on their ability to adapt to international markets. 
Ignoring or neglecting that foreign companies have different economic and social 
cultures raises serious questions that can lead to significant disappointments and 
losses for foreign firms.

6-The most important feature that companies should evaluate when opening to 
the international market and dealing with the foreign market is the economic 
characteristics of the consumers in the foreign market.

MY SUGGESTIONS AND STRATEGIES FOR 
BRANDS TO OPEN ABROAD
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Yabancıyı taklit
Franchise zincirler ABD’de 60’larda kurumsallaştı, dünyaya 
yayıldı. Türkiye’ye 80’lerde McDonald’s ile geldi, Taksim’de ka-
pısında kuyruklar oluştu. Kerameti konseptte arayan yerli giri-
şimciler yabancıları taklit ettiler. Sağra’nın patronu Almanya’da 
McDonald’s’dan franchise eğitimi aldı, Türkiye’de Sağra Special 
zincirini kurdu. Sultanahmet Köftecisi İngilizlerden danışmanlık 
aldı, Fenerbahçe Pyramid AVM de McDonald’s karşısına birebir 
aynı görünen restoran açtı. Mado, Baskin Robbins zengin çeşitle 
Türkiye’ye gelince çeşitlerini artırdı, ilk şubesini Caddebostan 
Bağdat Caddesine, Baskin Robbins’in tam karşısına açtı. Ziya 
Şark Sofrası Büyükçekmece Atirus AVM’de Burger King karşısın-
da, ekipmanı, dekorasyonu ile birebir aynı ilk fast food restoranı 
Ziya Fast’ı açtı. Neyse ki yerliler, yabancıları taklit etmenin işe 
yaramadığını kısa sürede anladı, aslına döndü. Güçlü yabancılar 
bir pazara girince, pazarı değiştirirler. İleri üretim teknikleriyle 
maliyet yapısını, ileri pazarlama teknikleriyle tüketici algısını de-
ğiştirirler. Büyük oynar, büyük harcar, büyük kazanırlar. 60’larda 
hayatımıza margarinle kola nasıl girdiyse, 80’lerde hamburgerle 
pizza da öyle girdi. Yabancıların pazardan ne pay aldığını görmek 
için canlı bir alışveriş merkezine gidin, gıda katındaki müşterilerin 
kaçının nereden yiyecek aldığını, ambalajlarına bakarak sayın. Ge-
nelde göreceğiniz tablo, az sayıda yabancının her birinin %15-30, 
çok sayıda yerlinin her birinin %1-5 pay aldığıdır.

Yerlinin farkı
Bu bariz üstünlüğün nedenini anlamadan, sadece yabancıyı taklit 
ederek onları geçemezsiniz. Hata yapmalarını bekleyip işinizi şan-
sa bırakamazsınız. Yabancıların avantajı, ileri işletme ve pazarla-
ma teknikleri kullanarak tüketiciye güven veriyor olmalıdır. Pahalı 
ekipman kullanıyor, düz elemanlarla etkin çalışıyorlar. Yerlilerin 
avantajı, tüketicinin sevdiği, alıştığı yöresel ürünleri sunuyorlar. 
Ucuz ekipman kullanıyor, uzman elemanla çalışıyorlar. Ustaya ba-
ğımlı olduğu için kolay büyüyemiyor, zincirleşse kalite standardı 
bozuluyor. Merkezi üretim yapsa maliyet şişiyor. Yabancıya ben-
zemeye çalışsa yatırım artıyor. Pahalı otomatik ekipman kullansa 
otantik lezzet bozuluyor. 
Örnek verelim. Pide, lahmacun otantik usulde taş fırında pişer, 
Trabzon pidesi kapalı uzun, Samsun pidesi açık yuvarlak, Antep 
lahmacunu sarımsaklı, Urfa lahmacunu isotlu olur. 1990’larda 
yabancı pizza zincirleri geldi, konveyörlü fırınla maliyet düşür-
dü, paket serviste bir alana bir bedava verdi, pazarı ele geçirdi. 
2000’lerde pideciler yabancıları taklit edip konveyörlü fırın kul-
landı, otantik lezzet kalmayınca paket servis pazarına pizza hakim 
oldu. 2010’larda pide zincirleri AVM’lerde konveyörlü fırın, uygun 
fiyat, etkin tanıtımla pizzayı geçti. 2020’lerde lahmacuncular 
caddelerde taş fırında otantik lezzetle, değerine satarak pizzadan 
müşterisini geri aldı. Sonuç olarak yabancıyı yarım taklit fayda 
sağlamaz, ya tam taklit edip ondan daha iyi olmak, veya kendi 
yolundan gitmek lazım. 
Ülkemiz iş dünyasının franchise konusunda yapısal eksikleri var. 
Genel olarak eğitim sistemimiz teorik kalıyor, araştırma yapma-
dan duygusal karar alıyoruz, herkes kendi aklını beğeniyor, cahil 
cesareti para kazandırıyor. Perakende piyasasında devletin de-
netimi yetersiz kalıyor, düzenli çalışanın aleyhine haksız rekabet 
oluşuyor. Finansman imkânı sınırlı, para kıymetli, çekle senetle 
dönen çark, zincirleme kazalara neden oluyor. 
Türkiye’deki franchise marka sayısı ABD ile neredeyse aynı, 2000 
‘den fazla zincir var. Ancak zincirlerin ortalama şube sayısı ABD’de 
200’ün üzerindeyken, Türkiye’de 20’nin üzerindedir. Zincirler bü-
yüyemiyor, kurumsallaşamıyor, şube sayısı 200’ü geçen ancak 
%10’u bulmaz. Franchise altyapısını oluşturmadan, ekibini kurma-
dan, standartlarını oturtmadan, eğitimsiz, denetimsiz, tanıtımsız 
franchise veriliyor. Bütün bu eksiklere karşın insanlar franchise 

alıyor, çoğunlukla da kendi başlarına yapabileceklerinden daha 
fazla para kazanıyorlar. 

Türk tipi Franchise
Bütün eksiklerine karşın Franchise kazandırıyor ve yayılıyorsa, 
nedenini atasözlerinde bulabiliriz. İngilizler “körlerin arasında tek 
gözlü kral olur” demiş, herkesin kusuru var, eksiği az olan marka 
oluyor. Göçer atalarımız “kervan yolda düzülür” demiş, plan prog-
ram olmayan yerde erken kalkan yol alıyor. Türk gibi başla, İngiliz 
gibi bitir demişler, zincirler büyüdükten sonra sistem kurulmaya 
başlıyor.  Türk tipi franchise bu temeller üzerine kuruluyor. Zin-
cirlerin çoğu sistemsiz çalışıyor, standartları yok işi ustasına bıra-
kıyor, elemanlarını eğitmek yerine işi bilenini arıyor, tedarikçisini 
büyütmek yerine sömürmeye çalışıyor, reklam bütçesini satışı 
artırmak yerine franchise satmak için kullanıyor, franchise alan-
ları güçlendiren denetim yerine kınayan teftiş yapıyor. Yapılması 
önerilen ne varsa tersini yapıyor. İşin enteresan yanı, zincirin ilk 
yıllarında sistem kurmaya kaynak ayıran masrafını çıkaramıyor, 
hatta masrafsız çalışanların kendisini taklit etmesi, elemanlarını 
çalması, satış fiyatlarını kırması nedeniyle batabiliyor. Zincirler 
ancak büyüyüp para kazandıklarında franchise sistemini kurmaya 
kaynak ayırıyor, kurumsallaşıyor, pazara hâkim oluyor. 

Türkiye’de 30 yılı aşkın süredir franchise alan, veren, kuran, 
yöneten, eğiten, danışman olarak sektörün içindeyim. Maalesef 
yukarıdaki tespitimi doğrulayan birçok vaka gördüm. Ülkemizde 
franchise ile büyüyen yerli zincirlerden başta sistem kuranlar 
masrafların altında ezildi, taklit edenler kazançlı çıktı. Sonda 
ise hep sistem kuranlar kurumsallaşmayı ve büyümeyi başardı. 
Yabancı zincirlerde ise tersine, başta sistem kuranlar kazandı, sis-
temsiz, kadrosuz, sadece franchise satarak büyümeyi deneyenler 
kapandı. Bunun nedenleri var.

• Gelişmiş ülkelerde milli gelir 40 bin dolar civarında, orta gelir 
dilimi büyük ve homojen, zincirler bu kesime hitap ediyor. Biz de 
10 bin dolar civarında, yüksek gelirli az, dar gelirli çok, orta gelire 
hitap edecek şekilde tasarlanmış zincirler arada kalıyor, ucuz sat-
mayı usulsüz de olsa beceren kazanıyor. 
• Gelişmiş ülkelerde devlet de gelişmiş, tüketiciyi, yatırımcıyı 
koruyor, iş dünyasını kurallara uymaya zorluyor. Biz de her şey 
yapanın yanına kâr kalıyor, mevzuata uyanın maliyeti, vergisi, si-
gortası, eğitimi, iş güvenliği, kalitesi, servisi vb. ile artıyor. Fiyat 
farkını marka güvencesi arayan orta ve yüksek gelirliler ödüyor, 
dar gelirli aldırmıyor. 
• Gelişmiş ülkelerin tedarikçileri de gelişmiş, zincirler tedariki 
uzman kuruluşlarla anlaşarak çözüyor. Biz de makul fiyatlı güve-
nilir tedarikçi bulamayan perakende zincirleri üretimi ve lojistiği 
üstleniyor, bunu gelir kapısı ve kalitenin şartı olarak görüyor, pa-
zarı zinciriyle sınırlı kalınca maliyeti şişiyor. Artan maliyeti fiyata 
yansıtınca müşteri kaçıyor.
• Gelişmiş ülkelerde sermaye ucuz, işçilik pahalı, teknolojik 
ekipmana yüksek yatırım yapıyor, işçiliği basitleştiriyor ve ucuz-
latıyorlar. Biz de para pahalı, işçilik ucuz. Basit ekipmanla düşük 
yatırım yapılıyor, elemana muhtaç kalıyor, yetişmiş eleman kapı-
şılıyor, franchise zincirinin avantajı kalmıyor.
Bu durumun sadece ülkemize özgü olduğunu sanmıyorum. Geliş-
mekte olan ülkelerin iç dinamikleri birbirine benzer olsa gerek. 
Türkiye’nin 30 yılı aşan franchise deneyiminin birçok ülkeye ya-
rarlı olacağını düşünüyorum. Türkiye’de büyümeyi başaran franc-
hise verenlerin bu açıdan çok değerli bir birikime sahip olduğuna 
inanıyorum.  Türk tipi franchise zinciri kuranlara önereceğim 
adımlar, pazarın dinamiklerini anlamak, kendi sınırlarını tanımak, 
doğru stratejiyi belirlemek, sistemi elzem ve mühim konularla 
sınırlamak, kurumsallaşmayı zamana yaymak.  

OSMAN FAİK BİLGE 
Genel Sekreter
General Secretary
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Imitating Foreigner
Franchise chains were institutionalized in the USA in the 60s and spread to the 
world. It came to Turkey with McDonald’s in the 80s, there were queues at his 
door in Taksim. Local entrepreneurs who sought miracles in the concept imitated 
foreigners. Sağra’s boss received franchise training from McDonalds in Germany, 
and established the Sağra Special chain in Turkey. Sultanahmet Köftecisi received 
consultancy from the British, and opened a restaurant in Fenerbahçe Pyramid AVM 
that looks exactly the same as McDonalds. When Baskin Robbins came to Turkey with 
a rich variety, Mado increased its variety and opened its first branch in Caddebostan 
Bağdat Street, directly opposite Baskin Robbins. Ziya Şark Sofrası opened Ziya 
Fast, the first fast food restaurant with the same equipment and decoration, in 
Büyükçekmece Atirus AVM opposite Burger King.

Fortunately, the locals soon realized that imitating foreigners did not work, and it 
was back to the original. When powerful foreigners enter the market, they change 
the market.They change consumer perception with advanced marketing techniques 
and cost structure with advanced production techniques. They play big, spend 
big, they earn big. Just as margarine and coke entered our lives in the 60s, so did 
hamburger and pizza in the 80s. Go to a lively shopping mall to see what foreigners 
get from the market, count how many of the customers on the food floor buy food 
from where, by looking at its packaging. The picture you will usually see is that a 
small number of foreigners each receive a share of 15–30%, and a large number 
of locals each receive a The picture you will usually see is that a small number of 
foreigners each receive a share of 15-30%, and a large number of locals each receive 
a 1-5% share.1–5% share.

The difference of the local
Without understanding the reason for this obvious superiority, only imitating the 
foreigner you can not beat them. You can’t wait for them to make mistakes and leave 
it to chance. The foreigner’s advantage is giving confidence to the consumer by 
using advanced business and marketing techniques. They use expensive equipment 
but work effective with ordinary staff. The local’s advantage is offering the local 
products that the consumer loves and gets used to. They use cheap equipment but 
work with expert staff. It cannot grow easily because it is dependent on the master. 
Even if it is chained, the quality standard deteriorates. If centralized production is 
done, the cost will inflate. If it tries to imitate the foreigner, investment increases. If 
it use expensive equipmant, the authentic flavor deteriorates.

Let’s give an example. Pitta bread, lahmacun is cooked in an authentic style in a 
stone oven, Trabzon pita is long closed, Samsun pita is open round, Antep lahmacun 
is with garlic, Urfa lahmacun is hot and spicy. Foreign pizza chains came in the 
1990s, conveyor ovens reduced costs, they gave buy-one-get-one-free takeaway, 
thus they took over the market. In the 2000s, pita makers imitated foreigners and 
used conveyor ovens, and pizza dominated the takeaway market when there was 
no authentic flavor left. In the 2010s, pita chains left pizza behind with effective 
promotion in shopping malls with conveyor ovens, affordable prices, and effective 
promotion. In the 2020s, lahmacun restaurants took their customers back from pizza 
by selling them with an authentic favor in the stone oven on the streets. As a result, 
half imitation of the foreigner does not benefit, either fully imitating and being 
better than them, or going its own way.

Our country’s business world has structural shortcomings in franchise. In general, 
our training system remains theoretical, we decide emotianlly without searching, 
everyone likes their own mind, courage of ignorance earn money. In the retail 
market, the state’s control is insufficient, unfair competition occurs against the 
regular employee. Financing is limited, money is precious, the wheel that spins with 
checks and bills causes chain accidents.

The number of franchise brands in Turkey almost the same as the USA, there are over 
2000 chains. However, the average number of branches of the chains is over 200 in 
the USA, more than 20 in Turkey. Chains cannot grow or institutionalize, the number 
of branches exceeds 200 but does not exceed 10%. Franchises are given without 
training, without supervision, without promotion, without creating a franchise 
infrastructure, setting up a team, setting standards. Despite all these shortcomings, 
people buy franchises, often earning more money than they can do on their own.

Turkish Type Franchise
The reason for the franchise’s success and spread, despite its shortcomings can be 
found in proverbs. The British said that “among the blind will be a one-eyed king,” 
that everyone has shortcomings, and that the brand with the fewest flaws is the 
brand. “The caravan floats on the road,” as our nomadic forefathers put it, and where 
there is no plan, the early riser travels where there is no program. They say to start 
like a Turk and finish like a British, and as the chains grow, the system begins to 
take shape.
These are the pillars upon which the Turkish type franchise is built. Most chains 
operate without a system, choosing to leave the work to the master with no 
standards, and instead of training their employees, they look for the person who 
knows the job, attempting to take use of its supply rather than expanding it, utilizing 
its advertising spend to promote franchises rather than increasing sales, Instead of 
auditing, which strengthens franchisees, it inspects, which condemns. Anything that 
is advised to be done has the opposite effect. The interesting thing is that the cost 
of allocating resources to building the system cannot be paid for in the first years of 
the chain, It may even go bankrupt as a result of costless employees imitating him, 
stealing his employees, and breaking sales prices. Chains only commit resources to 
establishing the franchise system, becoming institutionalized, and dominating the 
market once they are profitable and growing.
For over 30 years in Turkey, I have worked in the sector as a franchisee, giver, 
establisher, manager, trainer, and consultant. Unfortunately, I have witnessed 
numerous instances that support what I just said. Those who created the system 
originally from domestic chains expanding with franchises in our nation were 
crushed by costs, while those who copied them made money. Those who always 
created systems eventually institutionalized and expanded. In foreign chains, on the 
other hand, those who established systems first won, while those who tried to grow 
without a system, without a staff, and only by selling franchises were shut down. 
There are several reasons for this.

• In developed countries, the average national income is around $40,000, the middle 
income segment is large and homogeneous, and chains cater to this segment. With 
us around $10,000, chains designed to appeal to high-income, low-income, low-
income many, and middle-income are left in the middle, and the one who manages 
to sell cheaply, altough incorrectly, wins.
• The state is also developed in developed countries; it protects the consumer and 
the investor, and it forces the business world to follow the rules.   For those who 
do everything, they get away with it  and the cost of complying with the law rises 
due to taxes, insurance, training, job security, quality, service, and so on. The price 
difference is paid by middle and upper-income earners seeking brand assurance, 
while lower-income earners are unconcerned.
• Suppliers from developed countries are also developed, and supply chains are 
solved through collaboration with specialized organizations. Retail chains that 
cannot find reasonably priced reliable suppliers with us undertake production and 
logistics; it sees this as a revenue gate and a quality condition, and when the market 
is limited to its chain, its costs rise. When you include the increased cost in the price, 
the customer flees.
• Capital is cheap in developed countries, but labor is expensive; they make 
significant investments in technological equipment to simplify and cheapen labor. 
Money is expensive here, but labor is cheap. With simple equipment and a low 
investment, staff is required, trained personnel compete, and the franchise chain 
has no advantage.
This situation does not appear to be unique to our country. Internal dynamics 
in developing countries must be comparable. I believe that Turkey’s franchise 
experience of over 30 years will benefit many countries. I believe that franchisors 
who have grown in Turkey have gained valuable experience in this regard.
I would advise anyone starting a Turkish-style franchise chain to analyze market 
dynamics, be aware of their own limitations, choose the best course of action, keep 
the system to only the most crucial and significant concerns, and institutionalize 
gradually.
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Merhaba Franchise dostları. Başlığa 
baktığınızda öyle bir soru ki insan ister 
istemez içinden ‘İşte Bütün Mesele Bu!’ 
deyiveriyor. Mona Lisa tablosu misali bu 
sorunun cevabı hangi açıdan baktığınıza 
göre değişiklik gösteriyor. Bu yazımızda 
sizlere işte bu farklı açıları, her iki yönte-
min de hem avantajlı, hem de zor olan 
yanlarını göstererek karar vermenize 
yardımcı olacağız.

Bu sorunun muhatabı elbette, ya bir 
markası olup bunu geliştirip, büyütme 
kararlığında olan işletmeciler ya da 
yeni bir marka ile yeni bir iş planı olan 
yatırımcılar oluyor. Büyüme sürecinde, 
franchise giriş bedeli alarak, şubelerin 
yatırımlarının franchisee’ler tarafından 
karşılandığı, şube karlılık riskinin franc-
hisee’lerin üzerinde olduğu franchise 
vererek büyüme modeli ilk anda kulağa 
en mantıklı ve kolay çözüm gibi görünü-
yor. Peki, öyle mi? Hadi bakalım;

Büyüme kararı öncesi:
Büyümek yeni bir şube açmak, çalışan 
sayınızı ikiye katlamak, cironuzu artır-
mak, yeni müşteriler ve yeni bir muhite 
merhaba demek midir sizce? Bu soru-
nun cevabı yazımızın ana sorusu kadar 
zor değil. 

Hayır! Neden mi?
Öncelikle eğer ilk işletmede istediğiniz 
kârı gerçekleştiremiyor, bazı aylar ope-
rasyonel zarar yazıyorsanız, ikinci şube 
ile bunu ikiye katlıyorsunuz, ayrıca ikinci 
şube size artan yönetim gideri olarak 
yansıyor. İlk şubede kendiniz çok güzel 
yönetirken ikinci şube de sizin yetenek-
lerinize yakın bir yöneticiyi istihdam 
ediyorsunuz. Bir başka önemli nokta da 
müşteri memnuniyeti ve hizmet - ürün 
kalitesidir ki bu noktada ilk şube de iste-
nilen seviyedesidir ki değilse emin olun 
ikinci şubede bulunduğunuz noktadan 
da geriye gidersiniz. Şunu unutmayın 
ki büyürken her zaman 1+1 iki etmiyor, 
hatta bazen 1 bile etmeyebiliyor.
O halde büyüme öncesi önemli noktalar;

• İlk mağazada başarının ( kârlılık, müş-
teri memnuniyeti, ürün kalite ve stan-
dartı, teknik alt yapı) sürdürebilir şekilde 
yakalanmış olması
• Sermaye yapısının kuvvetli olması
• Yetişmiş insan gücü sorunu olmaması
• Gerekli denetim mekanizmasının ku-
rulmuş olması gerekmektedir. 
• En önemli unsurlardan biri de büyüme 
planı ile paralel bir finansal planın da 
gerçekçi bir şekilde hazırlanmış olması 
gerekmektedir.
Peki, kendi şubelerini çoğaltarak büyü-
menin hiç mi avantajı yok? Elbette var. 
Ancak siz her anlamda yapısal olarak 
buna hazırsanız, şubeleşmenin nimetle-
rinden faydalanıyorsunuz, yoksa sonuç 
hazin oluyor. Kendi şubelerinizde büyür-
ken kontrol tam anlamı ile sizde oluyor, 
kararlarınızı anında tüm noktalara yan-
sıtıp, yenilikleri anında hayata geçirebi-
liyorsunuz. Kar paylaşımı olmuyor, do-
layısı ile tüm kâr size kalıyor. İstediğiniz 
reklam, pazarlama, teknik ve donanım-
sal yatırımı yaparken anında karar verip 
etkili bir şekilde uygulayabiliyorsunuz. 
Franchise verdiğinizde ise büyüme hı-
zınız, yatırıma oranla kat ve kat yüksek 
oluyor. Zira birçok kişi sizin işinize yatı-
rım yapıyor. Üstelik sadece finansal ya-
tırım değil, kendi iş güçlerini emeklerini 
de yatırıyorlar. Doğru yönetildiğinde, iyi 
planlandığında, siz ‘Franchisor’ olarak 
ödevlerinizi tam yapıp, sisteminizi 4X4 
lük bir sözleşme ile güvence altına al-
dığınızda Franchise vererek büyümek 
, en sağlıklı, en hızlı ve en kârlı işletme 
yöntemidir. Zaten öyle olmasa bugün 
dünyada perakende sektörünün nere-
deyse yarısı franchise sistemini tercih 
etmiş olmazdı.
O halde, çok büyük bir sermaye yapı-
sına sahip bir holding veya bir kuruluş 
değilseniz size önerimiz Franchise ve-
rerek büyümek olacaktır. Elbette doğru 
model, doğru zaman, yeterli sermaye ve 
planlama ile. 

Sağlıklı büyüyün, sağlıkla kalın değerli 
franchise dostları. 

GÜRKAN DONAT
Yönetim Kurulu Üyesi 
Board Member
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Greetings, franchisees. The 
question in the title is so obvious 
that one automatically responds, 
“That’s the whole idea!” The 
answer to this question is like the 
Mona Lisa painting—it depends on 
how you look at it. By presenting 
you with these various perspectives 
as well as the benefits and 
drawbacks of both approaches, we 
hope to assist you in making your 
decision.
Of course, the question’s intended 
audience is either operators who 
have a brand and are determined to 
develop and expand it, or investors 
who have a new business plan 
with a new brand. Initially, the 
franchisee growth model appears 
to be the most logical and simple 
solution in the growth process, 
in which the franchisees cover 
the branch investments with the 
franchise entry fee and the branch 
profitability risk is above the 
franchisees.

Is that so? 
Before you decide to expand, 
consider the following: Do you 
believe that expanding means 
opening a new branch, doubling the 
number of employees, increasing 
your turnover, welcoming new 
customers and a new environment. 
This question is not as difficult to 
answer as the main question of our 
article.

No! You may wonder why.
To begin with, if you can’t make 
the profit you want in the first 
business and write an operational 
loss for a few months, you double 
it with the second branch, which 
is reflected to you as an increased 
administrative expense. While you 
manage yourself very well in the 
first branch, you hire a manager 
with skills similar to yours in the 
second. Another critical point is 
customer satisfaction and service 
- product quality; if the first branch 
is not performing to expectations, 
ensure that you return to the point 
where you were in the second 
branch.
Then there are the important 
points to consider before 

expanding; 
- the first store’s sustainability of 
success (profitability, customer 
satisfaction, product quality and 
standard, technical infrastructure).
- A solid capital structure
- A lack of trained personnel - A 
control mechanism must be 
established.
- One of the most important 
aspects is that it be realistically 
prepared in a financial plan 
alongside the growth plan.
Well, isn’t there any benefit to 
expanding by increasing the 
number of its own branches? 
Certainly, there is. However, you 
only gain from branching if you are 
structurally prepared for this in 
every way; otherwise, the outcome 
will be depressing. When you are 
developing your own branches, 
you have complete control and 
may immediately reflect your 
decisions to all other points and 
put new ideas into practice. All 
gains are yours; there is no profit 
sharing. You can make the desired 
advertising, marketing, technical, 
and hardware investments while 
making an instant decision and 
implementing it successfully.
When you give a franchise, your 
growth rate continues to outpace 
your investment. Because many 
people have invested in your 
company. Furthermore, they invest 
not only in financial assets, but also 
in their own workforce and labor. 
It is the healthiest, fastest, and 
most profitable business method 
to grow by giving a franchise 
when it is managed correctly, well 
planned, and when you do your 
homework as a ‘Franchisor’ and 
secure your system with a 4X4 
contract. Otherwise, nearly half of 
the world’s retail industry would 
not have preferred the franchise 
system today.
As a result, if you are not a holding 
company or an organization with 
a very large capital structure, 
we recommend that you grow by 
giving franchises. Of course, with 
the proper model, timing, capital, 
and planning.
Grow well and stay well, dear 
franchise friends.

DO YOU WANT TO FRANCHISE OR 
GROW YOUR OWN BRANCHES?
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Geçmiş yıllarda işletmelerin bir bölü-
mü olarak faaliyet gösteren ve üretti-
ği çözümlerle operasyonel süreçlerde 
kullanılan bilişim ve yazılım teknoloji-
lerinin pandemi ile önemi ve konumu 
değişmiştir. Pandemi sonrasında artık 
bir bölüm olmaktan ziyade zorunlu bir 
altyapı kimliği kazanan bilişim ve yazı-
lım çözümleri, şirketlerin tüm süreç-
lerinin olmazsa olmaz tamamlayıcısı 
konumuna gelmiştir. Bilişim ve yazı-
lım çözümleri sayesinde işletmeler, 
tüm kaynaklarını maksimum etkinlik-
te kullanabildiği gibi sürekli takip ve 
ölçüm yaparak da gelişim imkânlarını 
kullanmaktadır. 

Bilişim ve yazılım çözümleri, günü-
müzde Franchise zincirlerinin yaşadı-
ğı personel temin, tedarik (maliyet ve 
termin), tüketici tercihlerinde oluşan 
değişimler (Online sipariş, paket ser-
vis vb.) gibi sorunları hafifletmekte; 
hatta bazılarına çözüm üretmektedir. 

Kullanılan bilişim ve yazılım çözüm-
leri sayesinde firma operasyonlarının 
sistem üzerinden yürütülmesi, insan 
kaynaklarının da etkin ve verimli kul-
lanılması konusunda önemli rahat-
lamalar sağlamaktadır. Aynı şekilde 
stokların etkin yönetimi, iadelerin 
hızlıca ticarete dönüşmesi, maliyetle-
rin ve firelerin doğru takibi sayesinde 
tedarik sıkıntıları kısmen rahatlamak-
tadır. Tüketici tercihlerinde oluşan 
değişimleri hızla karşılayan bilişim 
ve yazılım çözümleri sayesinde tüke-
tici tercih ve taleplerine hızla karşılık 
vermek yine sürdürülebilirlik için çok 
büyük öneme sahiptir.
Tüm bu çözümlerin perakende açı-

sından sağladığı faydaların yanı sıra, 
bilişim ve yazılım çözümlerinin franc-
hise sistemlerinde marka ile franc-
hise arasındaki iletişim açısından da 
çok önemli katkıları bulunmaktadır. 
Franchise’ın marka seçerken değer-
lendirmesi gereken en önemli husus-
lardan biri de sahip olunan bilişim ve 
yazılım altyapısıdır. Sipariş alımından, 
mal teslimine, CRM yönetiminden 
çağrı merkezi hizmetlerine, iade yö-
netiminden ticari raporlamalara ka-
dar sahip olunan sistemin bütünleşik 
ve tutarlı olması işin yönetimi açısın-
dan kritik öneme sahiptir. Aynı şekilde 
franchise’ın denetimi, işlerinin ve per-
formansının takibi de yine bilişim ve 
yazılım teknolojileri ile mümkündür.

Şimdi tüm bunları düşünerek marka 
hayali kuralım. Bir marka, şubelerin 
siparişlerini aldıkça yapay zeka yazı-
lımları ile zamanla sipariş tahminleri 
oluşturan bir sisteme sahip olsa, tü-
ketici zevk ve tercihlerine göre kon-
sept dönüşümleri önerse, ticari per-
formansı franchise ve marka özelinde 
doğru raporlarla analiz etse, şube içi 
operasyonların mümkün olan kısım-
larını personele gerek duymadan sis-
tem üzerinden yürütülmesine imkan 
sunsa, tüm bunları yaparken de mar-
kanın bütünleşik yapısını hiç göz ardı 
etmese, şubeler arası performansta 
adil ödül sistemlerine sahip olsa; hava 
durumundan, takvim gününün özelli-
ğine göre öneriler ve yönlendirmeler 
yapsa… Böyle bir bilişim ve yazılım 
sistemine sahip olmak markanın de-
ğerini artırmaz mı? Siz böyle bir mar-
kaya yatırım yapmaz mısınız?

MUHAMMET NEZIF EMEK 
Yönetim Kurulu Üyesi 
Board Member

FRANCHISE YÖNETİMİNDE BİLİŞİM VE
YAZILIMDAN YARARLANMA
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In the past years, IT and soft-
ware used in operating process 
as a part of the enterprises and 
with the solutions it produces 
The importance and position of 
technology has changed with 
the pandemic. IT and software 
solutions that have become 
a mandatory infrastructure 
rather than a department after 
the pandemic, has become an 
indispensable complement to 
all processes of companies. 
Thanks to the IT and softwa-
re solutions, businesses can 
use all their resources with 
maximum efficiency, as well as 
use development opportunities 
by constantly monitoring and 
measuring.

Nowadays, IT and software 
solutions alleviates problems 
such as franchise chains’ 
problems are human resour-
ces recruitment, procurement 
(cost and deadline), changes in 
consumer preferences (online 
order, package service, etc.);it 
even provides solutions to 
some of them.

It provides significant relief 
in the execution of company 
operations through the system 
and the effective and efficient 
use of human resources with 
the IT and software solutions 
used. Likewise, the effective 
management of stocks, the 
rapid transformation of returns 
into commerce, accurate 
tracking of costs and waste 
is to partially relieve supply 
problems. The rapid respond 
to consumer preferences and 
demands with IT and software 
solutions that rapidly meet the 
changes in consumer preferen-
ces, is of great importance for 
sustainability.

In addition to the retail bene-
fits of all these solutions, IT 
and software solutions cont-
ribute to the brand and franc-
hisee communication in the 
franchising systems. One of 
the most important issues that 
the franchisee should consider 
when choosing a brand is IT 
and software infrastructure. It 
is critical for the management 
of the business that the system 
is integrated and consistent, 
from order taking to delivery of 
goods, CRM management, call 
center services, returns mana-
gement, and commercial repor-
ting. In the same way, the audit 
of the franchise, the follow-up 
of its works and performance 
are also possible with IT and 
software technologies.

Now, let’s dream thinking all. 
If a brand has a system that 
creates order forecasts over 
time with artificial intelligence 
software as it receives orders 
from branches, proposes con-
cept transformations according 
to consumer tastes and prefe-
rences, analyzes commercial 
performance with accurate re-
ports specific to franchise and 
brand, allows possible parts 
of in-branch operations to be 
carried out through the system 
without the need for personnel, 
never ignores the integrated 
structure of the brand while 
doing all these. If it has fair 
reward systems in inter-branch 
performance; makes sugges-
tions and directions according 
to the weather, the nature 
of the calendar day. Doesn’t 
having such an IT and software 
system increase the value of 
the brand? Wouldn’t you invest 
in such a brand?

UTILIZING IT AND SOFTWARE IN
FRANCHISE MANAGEMENT
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Dünyada ekonomik bütünleşme düşüncesi 
ilk olarak 1960’lı yıllarda uluslararası tica-
ret alanında etkisini göstermeye başladı. 
Globalleşme ya da küreselleşme, markala-
rın, kültürlerin, fikirlerin ve ürünlerin yerel 
pazarlardan, uluslararası pazarlarla bü-
tünleşme ve dünya geneline hızla yayılma 
sürecine girdi.

Günümüzde ise teknoloji ve internetin, 
sosyal hayatın en önemli kavramları hali-
ne gelmesiyle birlikte önemi giderek artan 
globalleşme, özellikle pandemi öncesinde 
olduğu gibi pandemi sürecinde ve devamın-
da dijitalleşmenin de etkisiyle çok önem 
kazandı. Birçok fırsatı içeren globalleşme 
süreci, eğer doğru bir plan ve yöntemlerle 
oluşturulup doğru stratejiler ile uygulanır-
sa, markalara yepyeni pazarlarda son dere-
ce önemli yolculukların kapılarını açar. 
Global markaların kalite algısı da yüksektir. 
Global pazarlarda müşteriler de bu anlayış 
ile bu markalara pozitif ayrımcılık yaparlar. 
Global yolculuğa çıkan bir marka samimi 
olmalı, yaptığı işlere güvenmeli ve mutlaka 
kendi iş kolunda uzman olmalıdır.
Peki markamız nasıl global marka haline 
gelebilir? Bu markamız için hedeflediğimiz 
bir amaç ise aşağıdaki temel stratejileri dik-
kate almalıyız.

Markanız gireceğiniz 
pazara uygun mu?
Globalleşmek markaların büyüyerek ve 
daha geniş kitlelere ulaşma düşüncesi ile 
yüksek satış yapabilme imkânı sağlasa da 
bu süreç birçok riski de beraberinde getirir. 
Bu nedenle globalleşme planlamaları ya-
parken, markamızın global pazarlara uyu-
mu, gireceğimiz pazarlardaki müşteri kit-
lesinin, talep ve beklentilerinin araştırarak, 
ürünlerinizin ve hizmetinizin bu ihtiyaçları 
karşılayıp karşılamadığına yönelik pazar 
araştırma ve analizlerini yapmalı veya yap-
tırmalısınız.

Doğru pazarlar seçmelisiniz.
İyi bir pazar araştırması yaparak doğru pa-
zarları hedef olarak seçmelisiniz. Unutma-
manız gereken bir yorum da, en büyük pa-
zarın, daima en iyi pazar olmayabileceğidir. 
Yapılan pazar araştırması bize göre uygun 

olan pazarı hedef olarak seçerken, kısmen 
daha az potansiyel barındıran bazı pazarlar, 
sunmuş olduğumuz ürünler ve hizmetleri-
miz için daha uygun adres olabilir.

Sürece çok iyi hazırlanmalısınız.
Çok hızlı ve plansız global büyüme başa-
rısızlıklara neden olabilir. Özellikle gelen 
taleplere yönelik operasyonel hazırlıkları-
nızı, bu yöndeki gücünüzü yeterli seviyeye 
taşımalısınız.  Bu sebeple çalışmalarınızın 
ve felsefenizin temelinde doğru ve güvenli 
büyümeye yönelik çalışmalar olmalıdır.
İş modeliniz ve pazarlama stratejiniz net 
olmalıdır.

Globaldeki her dış pazarın, kendine özgü 
ekonomik, sosyal, kültürel ve idari farklı-
lıkları bulunmaktadır. Markanız, yereldeki 
iş modelinizin ve pazarlama stratejilerinizin
gireceği pazarlara uyum sağlamayabilir. 
Bu nedenle globalleşme sürecinde, şirket 
misyon ve vizyonuna bağlı kalacak şekil-
de global bir iş modelini geliştirmelisiniz. 
Gireceğiniz her pazar içinde bu iş modelini 
yerele uyumlu hale getirmeli, iletişim ve 
pazarlama faaliyetlerinizi bu yönde belirle-
melisiniz.

Doğru iş ortaklıkları oluşturulmalı
Globalleşme planlamalarınız ne kadar iyi, 
ürün ya da hizmetleriniz gireceğiniz pazar-
lara ne kadar uyumlu olursa olsun, global 
pazarlara açılmak tek başınıza tüm süreci 
yürüteceğiniz bir kavram değildir. Bu ne-
denle yerel ve global çapta sektörünüzle 
ilgili hedef pazarı iyi tanıyan şirket veya ku-
rumlarla iş ortaklığı oluşturmalısınız. 

Şirket büyümesini desteklemek ve şirket 
çıkarlarınızı korumak için bu pazarlarda 
doğru Master Franchisee ile yürümenin, 
ilgili pazardaki girişimcilerle güvene dayalı 
ilişkiler kurmanın, bu güven sayesinde re-
kabet avantajı oluşturabileceğini dikkate 
almalısınız.

Bu yönde doğru örnekleri, yerelden globale 
çıkmış başarılı olmuş markaların, başarı ve 
başarısızlık hikayelerini iyi analiz etmenin 
size ve markanıza çok büyük kazanımlar 
getireceğini bilmelisiniz.

İLHAN ERKAN 
Denetleme Kurulu Üyesi 
Auditing Board Member

YERELDEN GLOBALE YOLCULUK
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In the 1960s, the concept of global economic 
integration began to have an impact on 
international trade. Globalization has 
started the process of integrating brands, 
cultures, ideas and products from local to 
international markets, together with the 
rapid spread of products around the world.
Globalization is becoming crucially influential 
as technology and the internet become the 
most important concepts in social life, it has 
gained significant importance, in particular 
because of the effect of digitalization on 
the pandemic process and its continuation. 
Globalization is a process that generates 
numerous opportunities, if it is developed 
with the decent methods and methods and 
implemented with the proper strategies, it 
opens the door to crucial journeys for brands 
in brand new markets.
High quality perceptions are also held by 
international brands. With this insight, 
consumers on worldwide markets also 
negatively discriminate against these 
companies. A company that steps out on a 
global vision needs to be sincere, have belief 
in its qualities, and be an authority in its 
industry. So, how can we make our brand a 
global brand? If this is a goal for our brand, 
we should consider the basic strategies 
listed below.

Is your brand pertinent for the market 
you intend to enter?
 Although globalization allows brands to 
grow and make large sales with the goal 
of reaching a bigger market, it also brings 
risk. As a matter of fact, while making 
globalization plans, we must remember 
that adjusting our brand to global markets 
is the responsibility of the customer base 
in the markets we will enter, Evaluate their 
needs and expectations, and conduct market 
research and analysis to verify whether your 
products and services meet these demands.

You must choose the right markets.
By doing detailed market research, you 
should pick the appropriate markets as 
target. You should remember one of main 
points, which is that the greatest market 
might not always be the best market. While 
market research has identified the market 
that is most suitable for us as a target, 
it is critical that some markets with less 

potential provide us with advantages, can 
be a more ideal spot for our products and 
services.

You should be completely 
prepared for the procedure.
Failures might result from unplanned and 
excessively immediate global growth. 
You should in particular maintain your 
operational readiness for incoming requests 
and your power in this area to an adequate 
level. As an outcome, the studies aimed at 
correct and safe growth should serve as the 
foundation of your studies and philosophy.
Your business model and marketing strategy 
must be distinct. Each international market 
has unique economic, social, cultural, and 
administrative distinctions. Your brand, 
local business model, and marketing 
strategies may not be able to adapt to the 
markets you will enter. Therefore, in the 
process of globalization, you must develop 
a global business model that adheres to 
the company’s mission and vision. In each 
market you gain entry, you should adapt this 
business model to the local culture and plan 
your communication and marketing activities 
accordingly.

Establishing the ideal business 
alliances is necessary.
Regardless of how good your globalization 
plans are, or how compatible your products 
or services are with the markets you intend 
to enter, expanding up to global markets 
is not a concept in which you will carry 
out the entire process on your own. As a 
consequence, you should form a business 
partnership with companies or institutions 
that are familiar with your sector’s target 
market both locally and globally.
As a result, you should form a business 
partnership with companies or institutions 
that are familiar with the target market 
of your sector both locally and globally, 
You should assess how this trust can help 
you gain a competitive advantage. The 
successful brands that have expanded from 
local to worldwide markets are the best 
examples in this approach, You should be 
aware that properly assessing success and 
failure narratives will benefit both your brand 
and you.

JOURNEY FROM LOCAL TO GLOBAL
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Günümüz dünyasında teknolojinin ilerlemesi, ihti-
yaçların değişmesi, girişim yerine ortak akıl, kollektif 
çalışmaların daha çok rağbet görmesiyle birlikte ticari 
hayattaki çalışma şekilleri, tacirlerin kendi aralarındaki 
ve tüketiciler ile ilişkileri değişmekte, bu değişiklikler 
de yeni sistemleri, hizmetleri, sunumları zorunlu kıl-
maktadır. Bunlardan bir tanesi de kollektif çalışmanın 
sonuna kadar hissedildiği, belirli bir sistemin sıkı şart-
lar altında ticari hayata entegre edildiği franchisingdir. 
Franchising kültürü esasen Türkiye’de köklü ve eskiye 
dayanan bir geçmişe sahip olmakla birlikte birçok ticari 
ilişki ile karıştırılmaktadır. En çok karıştırmalar bayilik, 
acentelik, distribütörlük, işletmenin devralınması ko-
nularında oluşmaktadır. 
Her ne kadar özel olarak bir franchising kanunumuz 
olmasa da Borçlar, Ticaret, Rekabetin Korunması Hak-
kında Kanun’da bulunan maddelerle, doktrin görüşü ve 
tarafların sözleşmesel talepleri doğrultusunda franchi-
se alan ile veren arasındaki hukuki ilişki düzenlenebil-
mektedir. 
Franchising; bir ürün veya hizmetin imtiyaz hakkına sa-
hip tarafın belirli bir süre şart ve sınırlamalar dahilinde 
işin yönetim ve organizasyonuna ilişkin bilgi ve destek 
sağlamak suretiyle imtiyaz hakkına konu ticari işleri 
yürütmek üzere ikinci tarafa verdiği imtiyazdan doğan 
uzun dönemli ve sürekli bir iş ilişkileri bütünü olup, 
birbirinden bağımsız iki taraf arasında kurulan sözleş-
mesel ilişkidir.
Franchise alanda, firmanın bir parçası olma görünümü 
vardır, adeta bir şube gibi görünmek söz konusudur. Dış 
cephe, dekorasyon, menü, personel kıyafetleri aynı fir-
manın bir şubesi izlenimi verir ve firma standartlarına 
uyulmasına azami özen gösterilmelidir. Bir franchise 
ilişkisinde ürünleri tüketiciye standardını koruyarak 
sunmak yüklenilmektedir. Franchise alan, kendi adını 
veya tanıtıcı işaretlerini kullanamaz. Franchise siste-
mine giriş ücreti alınır ve sonrasında cironun belli bir 
yüzdesi periyodik olarak ödenir. Bilgi, teknoloji, üretim 
ve pazarlama deneyimi, pazarda birlikte büyüme anla-
yışı hâkimdir. Franchise veren işletmenin yönetimi de 
dahil muhasebenin tutulmasından işyerinin seçilmesi-
ne, donanımı, personel kıyafetlerine kadar sürümün ve 
imaj birliğinin sağlanabilmesi için hemen her konuda 
talimat verebilmektedir. Malları yapımcının know-
how’una göre üretip, sürümünü yapması hiçbir zaman 
söz konusu olmaz. Mal sürümü yanında bir de hizmet 
sunumu vardır. Franchise alanın ve onun personelinin 
işletmenin açılmasından önce ve devamı esnasında 
sürekli ve periyodik olarak eğitilmesi asli bir unsurdur.
Bir işletmenin devri ise aslında ticari işletme devridir. 
Ticari işletme, 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu’nun 11. 
maddesinde “Ticari işletme, esnaf işletmesi için öngö-
rülen sınırı aşan düzeyde gelir sağlamayı hedef tutan 
faaliyetlerin devamlı ve bağımsız şekilde yürütüldüğü 
işletmedir.” olarak açıklanmıştır. Ticari işletme, içer-
diği malvarlığı unsurlarının devri için zorunlu tasarruf 

işlemlerinin ayrı ayrı yapılmasına gerek olmaksızın bir 
bütün hâlinde devredilebilir ve diğer hukuki işlemlere 
konu olabilir. Aksi öngörülmemişse, devir sözleşmesi-
nin duran malvarlığını, işletme değerini, kiracılık hak-
kını, ticaret unvanı ile diğer fikrî mülkiyet haklarını ve 
sürekli olarak işletmeye özgülenen malvarlığı unsurla-
rını içerdiği kabul olunur. Bu devir sözleşmesiyle ticari 
işletmeyi bir bütün hâlinde konu alan diğer sözleşmeler 
yazılı olarak yapılır, ticaret siciline tescil ve ilan edilir. 
Görüleceği üzere ticari işletme devralmak bir bakıma 
bir bütün olarak işletmeyi devralmayı kapsamaktadır. 
Ticari işletmenin kuruluş aşamasında mevcut olan 
veya kurulduktan sonra ticari işletmenin faaliyetine 
özgülenmiş olan aktif ve pasifler, ticari işletmenin devri 
kapsamındadır. Halbuki franchise ilişkisinde Franchise 
Veren’in aktif ve pasiflerinin devralınmasına gerek yok-
tur. Bu ilişkide devirden çok bir sistemin belirli bir süre 
Franchise Veren’in markasının kullanılmasıyla karşılıklı 
gelir elde edilmesi hâkimdir.  Ticari işletmenin devri için 
yazılı bir sözleşmenin yapılması şart iken kural olarak 
franchise sözleşmelerinin yazılı şekilde yapılması şart 
değildir. Pek tabii ki günümüz koşullarında franchise 
sözleşmelerinin de yazılı yapıldığını belirtmek gerekir. 
Türk Ticaret Kanunu’na göre bir ticari işletmenin devri 
markanın da devri sonucunu doğurur. Ancak taraflar 
sözleşmeyle markanın devredilmeyeceğini belirleye-
bilirler. Franchise sözleşmelerinde ise markanın dev-
rinden ziyade markanın belirli bir süre kullandırılması 
söz konusudur. İşletmenin devrinde borçların geçişi 
konusu Türk Borçlar Kanunu’nun 202. Maddesinde dü-
zenlenmiştir. Buna göre, “Bir malvarlığını veya bir 
işletmeyi aktif ve pasifleri ile birlikte devralan, bunu 
alacaklılara bildirdiği veya ticari işletmeler için Tica-
ret Sicili Gazetesinde, diğerleri için Türkiye genelinde 
dağıtımı yapılan gazetelerden birinde yayımlanacak 
ilanla duyurduğu tarihten başlayarak, onlara karşı mal-
varlığındaki veya işletmedeki borçlardan sorumlu olur.” 
Halbuki franchise ilişkisinde taraflardan herhangi biri-
sinin kendisine ait borcu diğer tarafa geçirmesi gibi bir 
durum söz konusu değildir. Ticari işletmenin devrinde 
işletmeye ait sözleşmelerin de devri mümkünken franc-
hise sözleşmeleri taraflarca belirlenen bir yerde açılan 
işletmenin bir ürün veya hizmetin imtiyaz hakkına sahip 
tarafça belirli bir süre şart ve sınırlamalar dâhilinde 
yürütülmesidir. Esasen ticari işletmenin devri ticari 
işletmenin bir franchise sözleşmesine de sahip olması 
halinde bu sözleşmeleri de kapsayacak şekilde daha 
geniş kapsamlı bir hukuki işlemdir. 
Sonuç olarak franchise almakla işletme devralmak ara-
sında hukuken farklılar mevcut olup her iki faaliyetin de 
mümkün olduğunca verimli işletilmesi gerekmektedir. 
Bu kapsamda her iki kavrama da etkinlik kazandırılması 
ve daha iyi anlaşılabilmesi için ilgili kanun maddeleri 
dikkatlice incelenmeli, ticari faaliyette bulunan tarafın 
hangi kavramın kendisine daha yakın olduğunu detaylı 
bir şekilde irdelemesi gerekmektedir.

AV. SÜLEYMAN SOYSAL
Denetleme Kurulu Üyesi 
Auditing Board Member

FRANCHISE ALMAKLA İŞLETME
DEVRALMANIN KARŞILAŞTIRMASI
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The advancement of technology in today’s world, changing 
needs, common sense instead of initiative,  collaborative 
work becoming more popular, thus working styles in trade 
world and the relations of traders among themselves and 
with consumers are changing. These changes have to 
obigatory new systems, services and presentations. One of 
them is franchising, where the collective work is felt to the 
end and a certain system is integrated into commercial life 
under strict conditions. Although Franchising culture has a 
deep-rooted and ancient history in Turkey, it is confused with 
many commercial relations. The most confusions consists of 
dealership, agency, distributorship, takeover of the business.
Although we do not have a franchising law specifically, the 
legal relationship between the franchisee and franchisor 
can be regulated in line with the doctrinal view and the 
contractual demands of the parties, with the articles in the 
Law on Obligations, Trade and the Protection of Competition,
Franchising is a long-term and continuous business 
relationship arising from the concession of a product or 
service to the second party to carry out commercial works 
subject to the right of concession by providing information 
and support regarding the management and organization of 
the business within a certain period of time, conditions and 
limitations. contractual relationship between the parties.
Franchisee has the appearance of being part of the firm,it 
looks like a branch. Elevation, decoration, menu, staff 
uniform gives the impression of a branch of the same firm 
and maximum care should be taken to comply with company 
standards. In a franchise relationship, it is undertaken to 
present the products to the consumer while maintaining 
the standard. The franchisee cannot use its own name or 
identifying marks. An entry fee is charged to the franchise 
system and then a certain percentage of the turnover is 
paid periodically. Knowledge, technology, production and 
marketing experience, and the understanding of growing 
together in the market dominate. Franchisor can give 
instructions including the management of the enterprise, 
from keeping the accounting to the selection of the 
workplace, equipment, personnel clothes, in order to ensure 
the uniformity and image of almost every subject. It is never 
out of question to produce and release the goods according 
to the manufacturer’s know-how. In addition to the goods 
release, there is also a service delivery. Continuous and 
periodic training of the franchisee and its personnel before 
and during the establishment of the business is an essential 
element.
Takeover of the business actually is a commercial business 
transfer. Commercial enterprise is explained as” The 
commercial enterprise is an enterprise in which activities 
are carried out continuously and independently, aiming to 
generate income exceeding the limit set for the tradesman 
enterprise.”in article 11 of the Turkish Commercial Code No. 
6102. The commercial enterprise may be transferred as a 
whole and may be subject to other legal proceedings, without 
the need for separate dispositions for the transfer of the 
assets it contains. Unless otherwise specified it, is accepted 
fixed assets of the transfer agreement, business value,the 
right of tenancy,trade name and other intellectual property 

rights and assets that are constantly assigned to the business. 
With this transfer agreement, other agreements that cover 
the commercial enterprise as a whole are made in writing, 
registered and announced in the trade registry.As can be seen, 
taking over a commercial enterprise includes, in a way, taking 
over the business as a whole.
The assets and liabilities that are available at the 
establishment stage of the commercial enterprise or 
that were specific to the activities of the commercial 
enterprise after its establishment are within the scope of 
the transfer of the commercial enterprise. However, in the 
franchise relationship, there is no need to take over the 
assets and liabilities of the Franchisor. In this relationship, 
mutual income is dominated by the use of a system of the 
Franchisor for a certain period of time, rather than transfer. 
While a written agreement is required for the transfer of 
a commercial enterprise, franchise agreements are not 
necessarily in writing as a rule. Certainly,it should be noted 
that franchise agreements are made in writing under today’s 
conditions.
According to the Turkish Commercial Code, the transfer of 
a commercial enterprise also results in the transfer of the 
brand. However, the parties may determine by contract that 
the trademark will not be transferred. On the other hand, 
the brand is used for a certain period of time rather than 
the transfer of the brand in the franchise agreements, The 
transfer of debts in the transfer of the enterprise is regulated 
in Article 202 of the Turkish Code of Obligations. According 
to this, “The person who takes over an asset or a business 
together with its assets and liabilities shall be liable for the 
debts in the assets or the business against them, starting 
from the date it notifies the creditors or announces it with an 
advertisement to be published in the Trade Registry Gazette 
for commercial enterprises and in one of the newspapers 
distributed throughout Turkey for others.” However, in a 
franchise relationship, there is no situation where either 
party transfers its debt to the other party. While it is possible 
to transfer the contracts of the enterprise in the transfer of 
the commercial enterprise,  franchise agreements are the 
execution of a product or service by the party with the right of 
concession for a certain period of time within the terms and 
limitations of the business opened in a place determined by 
the parties. In fact, the transfer of the commercial enterprise 
is a more comprehensive legal transaction, including these 
contracts, if the commercial enterprise also has a franchise 
agreement.
In conclusion, there are legal differences between becoming 
the franchisee and takeover of the business and both of 
two operations need to be run as efficiently as possible. In 
this context, in order for both concepts to be effective and 
better understood, the relevant articles of the Law should be 
carefully examined, and the party engaged in commercial 
activity should examine in detail which concept is closer to 
them.

COMPARISON OF BECOMING THE FRANCHISEE
AND TAKEOVER OF THE BUSINESS
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Franchise kazan kazan yöntemi ile yürüyebilecek akılcı bir sistemdir.
Franchise alan toplu  kalite ve uzun yılların  tecrübesini, işletme disiplinini ve 
kârlılığı hazır olarak bulmaktadır. Franchise veren taraf ise uzaktan sağlayama-
yacağı şube işletme sahipliliğini bulmaktadır. Bu en önemli gerçekliktir. İki taraf 
da dünyamızın ve Türkiye’mizin zorlu ticari şartlarında ve rekabet ortamında var 
olmanın temeli olan kârlılığı bu akıl ve tecrübe dolu mekanizma ile yakalayabilir.
Bu sağlandığında franchise veren marka istikrarlı bir şekilde büyüme yakalaya-
caktır. Franchise alanlar da kolay işletmeciliği ve sürekli kârlılığı yakalayacaktır.

BAŞARI ŞARTI
Franchise veren franchiselarını cam fanus içinde koruyacak bir disiplin kurmalı-
dır. Sistemi 1 ile 100 arasında skala eğer Franchise veren 99 tanesini mükemmel 
olarak franchiselarına teslim etmelidir. Kalan 1 tanesi de franchise alanların sis-
tem disiplinine uymasıdır. Marka işletme kitabındaki kuralları tam olarak uygula-
ması ve işletmesinde uygulatmasıdır. Bu sürekli ve istikrarlı işletme sağlamanın 
temel şartıdır. Ama o 1 tane franchise tarafından tam uygulanmaz ise 99 taneyi 
de yıkıp bitirmektedir. Sonuç başarısızlığa gider.

Bu basit işleyiş sağlandığında ve yaşatıldığında marka ve franchise şubeler kalıcı 
ve sürekli büyüyen yapılara dönüşmek zorundadır.

Pandemi, dünyanın günlük insani ve ticari yaşamına 
ağır ve kalıcı etkiler bırakmıştır.
12.742 km çapındaki Dünya çarkının ticari ve insani yaşamın durması söz ko-
nusudur. Ve bu çaptaki çarkın tekrar harekete geçip eski enerjisine ve ivmesi-
ne kavuşması günümüzde pandemi öncesi çok aktifleşmiş olan insan ve ticari 
yaşamının ölçülerine gelmesi çarkın büyüklüğü sebebi ile ataletine bağlı olarak 
uzun süre alacaktır.

Ayrıca son aylarda yaşanan ve muhtemelen yaşanacak yeni savaşlar, yüksek 
seyreden ve bir süre daha yüksek seyredecek olan enflasyon sebebi ile Dünya 
genelinde iç siyasi ve ekonomik çalkantılar yakın gelecek için iyi şeyler göster-
memektedir.

Tedbirlerimizi bu tabloya göre alıp ilerlemeye, akılcı ve stratejik hazırlıklarla ge-
leceğe yürümeye bakmalıyız.

KEMAL YARDIMCI 
Yönetim Kurulu Üyesi 
Board Member

FRANCHISE İLE BÜYÜMEK
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Franchise is an innovative solution that can function in a win-win 
method. The franchisee discovers collective quality and many ye-
ars of experience, as well as operating discipline and profitability.
The franchisor, on the other hand, discovers branch business ow-
nership that he cannot provide remotely. This is the most crucial 
fact. With this mechanism full of wisdom and experience, both 
sides can achieve profitability, which is the basis of existence in the 
challenging commercial conditions and competitive environment 
of our world and Turkey. When this is accomplished, the franchisor 
brand will experience consistent growth.
Franchisees will also benefit from simple operations and consis-
tent profitability.

SUCCESS CIRCUMSTANCES
The franchisor must establish a discipline to protect their franc-
hises under a glass dome. If we scale the system from 1 to 100, 
the franchisor should deliver 99 of them immaculately to their 
franchisees. The final requirement is that franchisees follow 
system discipline. It is the complete application of the rules in the 
brand business book and the application in its business. This is the 
fundamental requirement for operating a continuous and stable 
business. However, if it is not fully implemented by one franchise, it 
destroys 99 units. Failure is the end result.

When this simple operation is provided and maintained, brand and 
franchise branches must transform into permanent and ever-gro-
wing structures.
The pandemic has had a significant and long-lasting impact on the 
world’s daily human and commercial life.
The commercial and human life of the world wheel’s 12,742 km 
diameter is in jeopardy. And it will take a long time, depending on 
the wheel’s inertia and the size of the wheel, for the wheel of this 
diameter to come back into action and regain its old energy and 
acceleration today to reach the dimensions of human and com-
mercial life that were very active before the pandemic.
Furthermore, the domestic political and economic conflict around 
the world does not work particularly well for the near future, due 
to new wars that have occurred and may occur in the coming 
months, as well as the high course of inflation that will continue 
for some time. We should take our actions in accordance with this 
picture and look forward to the future with rational and strategic 
planning.

FRANCHISE DEVELOPMENT
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ADRES / ADDRESS
Emirhan Cd. Atakule No:109
Dikilitaş Beşiktaş - İstanbul

Tel		 :  +90 212 310 66 00
Fax	 :  +90 212 236 56 45
E-Mail	 :  franchise@tabgida.com.tr 

Web  	 :  www.arbys.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TAB GIDA SAN. VE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ERMAN ENGİZ
Franchise Direktörü

ARBY’S

Ülke Orijini : Amerika
Country Origin : U.S.A.

Ürün - Hizmet Kapsamı : Hızlı Servis Restoran Zinciri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1964
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2011
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 4
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 
Targeted Franchise Stores :
Restoranlarımızın bulunmadığı bölgeler, iller ve AVM’ler de yeni 
franchise restoranlar  

YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 40.000 USD+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
400.000 USD+Kdv’den başlamaktadır.
Projenin tipine ve büyüklüğüne göre artış göstermektedir. 

Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :

Merkezin, Franchise Alana Sağladığı İstihdam:
Employment İs Provided By The Center To The Franchisee: 
Fabrika:  		 İşletmeler:  	 Head Office:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Franchise Adaylarında Aranan Özellikler/Required Franchisee Profile :
Franchisee adaylarında standartları karşılayabilecek restoranlara sahip 
olmak dışında, öncelikle girişimci bir ruha ve başarma hırsına sahip 
olmalarını tercih ediyoruz. Aynı zamanda, asgari lise mezunu olması 
gereken adayların başarılı bir iş geçmişi, yönetim tecrübesi ve yatırımın 
gerektirdiği finansal kaynaklara da sahip olmaları gerekmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
İşyeri mekânı olarak yaya ve taşıt trafiğinin yoğun olduğu, fast food 
işletmeciliğine uygun ana arterler, alışveriş merkezleri, süpermarketler, 
sinema, dershane ve okulların yoğun olduğu bölgeler vb. gibi. İşyeri giriş 
katı olmalı, mutfak ve depolar için en az 120 m2 alan ayrılabilmesi, toplam 
olarak 300 m2 civarında kapalı alanının bulunması, ön cephe genişliğinin en 
az 6m olması, kat yüksekliklerinin minimum 2,90 m olması gerekmektedir.   

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bilgi ve başvurularınız için Arby’s Türkiye web sitesini inceleyebilir, 
ya da  franchise@tabgida.com.tr mail adresinden bilgi alabilirsiniz.
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ATAWİCH 

ADRES / ADDRESS
Namık Kemal Mh. Tonguç Baba Cd, 121. Sk. 
No:1, 34513 Esenyurt - İstanbul

Tel		 :  +90 212 806 28 80
E-Mail	 :  info@atawich.com.tr

Web  	 :  www.atawich.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ATAWICH GIDA SAN. TIC. VE LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
SERHAT BALDAN

Ülke Orijini : İran, Türkiye, Almanya
Country Origin : Iran, Turkey, Germany

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Fast Food (Hamburger, Pizza, Hotdog, Sandviç, Çıtırlar, Özel Ürünler)  

Kuruluş Yılı : 2021
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2022
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 20
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 100
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Tutar hakkında bilgilendirme franchise görüşmelerinde yapılacaktır.

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %6
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 6	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : İstanbul, Ankara, İzmir, Antalya, Bursa, Edirne, Kocaeli
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Almanya, İngiltere, Kanada
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler/Required Franchisee Profile :
Gerekli yatırımı yapacak işletme sermayesine sahip olan
Markayı sahiplenecek ve markayı kendi platformunda iyi 
sergileyebilecek olan, Hijyen kurallarında hassas, takım çalışmasını 
uygulayabilen, firmanın kültürüne uyum sağlayabilen kişiler.
Girişimci ruhu olan, yatırımın geri dönüşünün ve sürecinin farkında 
olan, yüksek kârlı gelir elde etmek isteyen kişiler. 

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
İşyerinin türüne göre değişiklik göstermektedir. Atawich şube türleri Cadde ve 
AVM tarzında şubeleri ile konumlandırma farklılık gösterir. Ancak temel düzeyde 
markanın kurulacağı iş yeri yoğun ve adım sayısının yüksek olduğu bölgelerde, 
avm’lerde foutcourt alanlarının göz önünde olan kısımlarında olmalıdır. Cadde 
mağazalarımız için tercih ettiğimiz mekan gereklilikleri şöyledir:
35-40 m2 açık mutfak alanı • 20-25 m2 kapalı hazırlık mutfak alanı
30-70 m2 iç salon alanı • 15-35 m2 dış salon (bahçe) alanı
65x65 cm boyutlu masalar ile m2  başına 1 masa ve 2 sandalye
AVM mağazaları için (yalnızca dükkan - self servis) 45-65 m2 alan 
gerekmektedir.

Sisteminiz Hakkında/Own Comments on System :
Atawich Franchise sistemi benzersiz özellikleri ile öne çıkıyor. 
Ayrıntılı bilgi için franchise@atawich.com.tr mail adresine bilgi talebi 
gönderebilirsiniz.
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ADRES / ADDRESS
Emirbeyazıt Mh. Recai Güreli Cd. 
32/F Menteşe - Muğla 

Tel		 :  +90 252 212 48 88
E-Mail	 :  bilgi@atesdoner.com.tr

Web  	 :  www.atesdoner.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
PGB İNŞAAT PETROL ÜRÜNLERI 
TUR. GIDA SAN. VE TIC. LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
GÜNGÖR GÖKTEPE 

ATEŞ DÖNER

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gıda, Restoran
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2009
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2016
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 7
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 10.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 700.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Aylık cirodan %3+Kdv
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 7-15 Şube başı       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : İstanbul, Ankara, Eskişehir, Antalya, Denizli, İzmir 
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Hollanda, İngiltere, Dubai, Almanya
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Değişen ve gelişen sektörümüzde, marka değerlerimiz için koymuş 
olduğumuz hedeflerde, yenilikleri ve gelişimciliği benimsemesi. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Minumum 70 m2  bahçeli, bacalı, tercihen yüksek tavanlı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
ATEŞ DÖNER, Hatay usulü soslu dönerin lezzet, hijyen, kalite 
ve konsept olarak hepsini bir arada misafirlerine sunmayı 
amaçlamaktadır. Kalite ve lezzetten ödün vermeden büyümektedir. 
Personel desteği konusunda eğitimler sağlayıp, kalite çizgisini 
yükseltmeyi hedeflemektedir.
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BAYDÖNER

ADRES / ADDRESS
Adalet Mh. Anadolu Cd. Megapol
Tower No: 41 K:20 Bayraklı - İzmir

Tel		 :  +90 232 464 42 35
Fax	 :  +90 232 464 42 36
E-Mail	 :  info@baydoner.com

Web  	 :  www.baydoner.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
BAYDÖNER REST. A.Ş

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
İDE GÜRBÜZ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Hızlı Servis Restoran Zinciri 
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2007
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2009
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 26
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 50.000 USD+ KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Lokasyon ve m2 ye göre değişiklik göstermektedir.

Reklam Payı Katılımı : %2
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 10 - 14 kişi aralığında	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Mevcut
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Kendi işini kurmak isteyen, karlı bir yatırım fırsatı arayan, gelişimin bir 
parçası olmak isteyen girişimciler. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
130-200 m2 aralığında, yüksek insan trafiği olan bölgeler.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bilgi ve başvurularınız için www.baydoner.com web sitesini 
inceleyebilir, ya da info@baydoner.com mail adresinden 
detaylı bilgi alabilirsiniz.
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ADRES / ADDRESS
Mahmutlar Mh. Barbaros Cd. 174
Alanya - Antalya

Tel		 :  +90 850 888 28 66
E-Mail	 :  franchise@atommaster.com

Web  	 :  www.atommaster.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ATOM MASTER İÇECEK TOPTAN PAZ. GIDA 
TURİZM İNŞAAT TİC. VE SAN. LTD. ŞTİ.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
FATİH MEHMET HAN YÜKSEL

ATOM MASTER

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Atom, Smoothie, Meyve Suyu, Kafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1993
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2019 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 15
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 30
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Konsepte bağlı, corner 0 US $, cafe 20.000 US $ 

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Konsepte bağlı, corner 9.000 US $, Express 15.000 US $,
cafe 70.000 US $

Reklam Payı Katılımı : %2
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %2
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 2-4 kişi	        
Employment By The Average Franchisee:   	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : 
Target Franchise Area :
Sahil Beldeleri, Tatil Yöreleri, Eğlence Semtleri, Büyük Şehirler 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Çevre ülkeler
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
İşini bizzat yönetmesi, pazarlamadan anlaması 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Turistik otel içinde stand, işlek noktada büfe, eğlence semtinde kafe

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Akdeniz bölgesinin efsane içeceği atom, Alanya’nın efsane markası 
Atom Master ile Türkiye’ye yayılıyor. %100 doğal meyve ve sütten 
yapılan atom, smoothie ve meyve suları yerinde taze sıkılıyor. Özel 
karışımlar merkezde taze sıkılıp donuk sevk ediliyor. Özel yapım 
atom makinesiyle -5 derecede sunulan atom subzero, -18 derecede 
dondurma formatında sunulan atom ice, buharla ısıtılıp sıcak sunulan 
atom steam, eşsiz lezzeti ve sunumuyla dünyada ilk olan ürünler. 
 
Atom Master her ortama uygun, farklı konseptlerle yatırım 
alternatifleri sunuyor. Turistik otellerin içinde Atom Stand, kafelerin 
içinde Atom Corner, karavanda Atom Mobil, işlek caddelerde ve 
AVM lerde Atom Express ve Atom Cafe açılabiliyor. Konsept seçimi 
bölgenin potansiyeline göre yapılıyor.

Atom Master franchise alanlarını eğitiyor, yerinde destekliyor, 
kritik hammaddeleri sağlıyor, tanıtıyor. 5 yıllık yenilemeli franchise 
anlaşmasıyla korumalı bölge veriyor. Tatil beldelerinin yıldızı Atom 
Master büyük şehirlerde açılıyor.
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BAYRAMEFENDİ OSMANLI KAHVECİSİ

ADRES / ADDRESS
AOSB 3.Kısım Mh. 30.Cd.
No:6 Döşemealtı - Antalya

Tel		 :  +90 242 244 88 45
Fax	 :  +90 242 349 06 06
E-Mail	 :  franchise@osmanlikahvecisi.com

Web  	 :  www.osmanlikahvecisi.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
BAYRAMEFENDI OSMANLI KAHVECISI

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MEHMET ŞAN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe-Gıda Sektörü
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2013
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 189
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 215
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 230.000 TL+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 1.400.000 TL+KDV / 2.750.000 TL+KDV
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %3+KDV
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi :
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 1650	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : 
Target Franchise Area :
Türkiye (İstanbul, Ankara, İzmir, Eskişehir, Manisa, Bursa, Bolu, Mersin) 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : UAE, Avrupa, İran, Azerbaycan, Oman
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
● Girişimci bir kişiliğe ve başarılı bir iş geçmişine sahip,
● Finans yönetimi ve personel idaresi alanında tecrübeli,
● Kişisel, yönetimsel ve kurumsal anlamda ilerlemeyi hedefleyen,
● Koşulsuz müşteri memnuniyetini ve hizmet 
kalitesini ilke olarak benimsemiş,
● Kendi işini yapıyor olma arzusuyla zamanını ve 
enerjisini işine harcayabilecek,
● İnsan ilişkileri konusunda yapıcı ve yüksek motivasyonlu 
franchisee adayları ile başarılı ve kazançlı bir iş birliği yapmanın 
önemine inanıyoruz. 

Aranan İşyeri Özellikleri : Cadde mağaza ve AVM konsepti
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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ADRES / ADDRESS
Adalet Mh. Anadolu Cd. Megapol
Tower No: 41 K:20 Bayraklı - İzmir

Tel		 :  +90 232 464 42 35
Fax	 :  +90 232 464 42 36
E-Mail	 :  info@baydoner.com

		      ide.gurbuz@apazgroup.com 

Web  	 :  www.baydoner.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
BAYDÖNER REST. A.Ş

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
İDE GÜRBÜZ

BAYDÖNER

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Hızlı Servis Restoran Zinciri 
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2007
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2009
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 26
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 50.000 USD+ KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Lokasyon ve m2 ye göre değişiklik göstermektedir.

Reklam Payı Katılımı : %2
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 10 - 14 kişi aralığında	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Mevcut
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Kendi işini kurmak isteyen, karlı bir yatırım fırsatı arayan, gelişimin bir 
parçası olmak isteyen girişimciler. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
130-200 m2 aralığında, yüksek insan trafiği olan bölgeler.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bilgi ve başvurularınız için www.baydoner.com web sitesini 
inceleyebilir, ya da info@baydoner.com mail adresinden 
detaylı bilgi alabilirsiniz.
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ADRES / ADDRESS
Buca OSB Mh. 2/22 Sk. No:13 Buca - İzmir

Tel		 :  +90 232 478 66 33 
     		      +90 232 478 66 13
E-Mail	 :  info@bisquitte.com

Web  	 :  www.bisquitte.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ARALCO GROUP

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
YAHYA PULAT

BİSQUİTTE

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Restoran - Gıda
Product-Service Type : Restaurant 

Kuruluş Yılı : 2010
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2012
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 2
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 11
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2023: 4
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 12
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 50.0000 $ + tax

Ortalama İşletme Sermayesi : 350.000 $ + tax
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Proje bazlı
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 645	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye Büyük şehirler
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Avrupa ülkeleri
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Sektör ilgisi / vizyon / finansal yeterlilik 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Büyükşehirler / gastronomi caddeleri / turizm bölgeleri / sosyal 
oluşumu tamamlanmış B – A Grubu lokasyonlar

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bisquitte; kaliteli ve her zaman taze ürünleri, hijyenik koşullarda, en 
kısa sürede ve en lezzetli halleriyle misafirlerine sunmak üzere yola 
çıkmıştır. Bir anlamda da “ulaşılabilir lüks” kavramını, restoran ve kafe 
işletmeciliğine uyarlamıştır.
Bisquitte’te öncelikli hedefimiz; misafirlerimiz için özel olarak 
tasarladığımız modern ve şık yaşam alanlarında, kendilerini 
evlerindeymiş gibi rahat hissetmeleridir.
Bisquitte, dünya mutfağının en seçkin örnekleri üzerinde Türk damak 
tadına uygun eklemeler yaparak yeni bir sentez yaratmıştır. Yine Türk 
damak tadına uygun ekmek çeşitleri de Bisquitte’in iddialı olduğu 
ürünler arasındadır. Şimdiden sembolümüz olan tereyağlı Bisquitte 
ekmeğimiz ise tam bir lezzet efsanesidir. Modern şehir yaşamının 
vazgeçilmezi ve sağlığına önem verenlerin tercihi salatalar; birbirinden 
çekici tatlılar ve bunlara uygun geniş bir içecek yelpazesi ise sürekli 
güncellenen Bisquitte menüsünün en önemli lezzet durakları 
arasındadır.
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ADRES / ADDRESS
Akdeniz Mh. Şehit Fethi Bey Mh.
Heris Tower 99/7 Konak - İzmir

Tel		 :  +90 850 888 88 35
E-Mail	 :   info@blackkitchenturkiye.com

Web  	 :   www.blackkitchenturkiye.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ARKA PLAN DANIŞMANLIK

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
 ÖNDER UÇAR
+90 536 211 77 86  
HAKAN GEZENAYAK
+90 542 804 35 84

BLACK KITCHEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gıda
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2022
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2022
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 3 
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:300
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 400.000TL - 600.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 100.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %2
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 3       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Kıbrıs, Bulgaristan
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Yenilikci ve işletmeci olması 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Giriş katı, arka sokaklarda düşük kiralı, elektrik, su, 
doğalgaz ve baca sorunu olmayan iş yeri.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Satışa hazır teslim ediyoruz. (inşaat, makina ekipmanlar, bilgisayar, 
tabela vb)  başlangıçda 4 marka bulunuyor. İstenirse bedeli karşılığı 10 
markaya kadar işletmenin fiziki durumuna göre ilave ediliyor. Sadece 
paket servis hizmeti vermektedir. Kasa bulunmaktadır. Stok ve sipariş 
bilgisayar üzerinden yapılmaktadır. Uzaktan kontrol edilebilir. Arka 
sokaklarda olduğu için kira bedeli uygundur. Yemek sepeti, Trendyol 
yemek, getir yemek ve markaların online satış platformları ile entegreli 
çalışılmaktadır.
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ADRES / ADDRESS
Fenerbahçe Mh. Fener-Kalamış Cd.
No:89 Kadıköy – İstanbul 

Tel		 :  +90 216 302 16 13
E-Mail	 :  info@happymoons.com.tr

Web  	 :  www.happymoons.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
KAAN RESTORAN KAFETERYA
TUR. GIDA TİC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
 FERİDE ÜRGEN

BOB’S CAFE

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe / Restoran
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2019
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 5
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 40
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 30.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 500.000  $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 30	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : 
Target Franchise Area :
İstanbul, Bursa, İzmir, Adana, Kayseri, Konya,
Diyarbakır, Çanakkale, Edirne 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Londra, Moskova, Katar, Dubai
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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ADRES / ADDRESS
Aliye İzzet Begoviç Cd Mansuroğlu Mh. 
269/12 Sk. No: 2/A Bayraklı - İzmir

Tel		 :  +90 232 502 10 40
E-Mail	 :  info@brewmood.com.tr

Web  	 :  www.brewmood.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
COOPART REST. İŞL. SAN. TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ONUR ÇETİN

BREW MOOD COFFEE&TEA

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Kahve Mağazası
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2015
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2016
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 70
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 50
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 250.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 2.500.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %1
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %4
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 500	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye Geneli, Avrupa Ülkeleri
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 2023 için en az 2 Avrupa ülkesi.
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Güçlü sermaye yapısı, işletmecilik tecrübesi, geniş dünya görüşü. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Min.150 m2 kapalı alan ile, min.100 m2 bahçe alanı olmakla birlikte, 
tercihen yaya yoğunluğu bulunan bölgeler.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Brew Mood Coffee & Tea profesyonel bir organizasyondur. 
Sistemimiz, personel, eğitim, lojistik, tedarik, finans, hukuk, reklam 
gibi birçok alanda destek veren profesyonel bir ekip tarafından 
yönetilmektedir. Yatırım kararları, geri dönüş sürelerine göre stratejik 
olarak planlamaktadır. İşletme desteği de dahil olmak üzere, Sistemin 
işletilmesi bir bütün olarak ele alınmaktadır.
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ADRES / ADDRESS
Emirhan Cd. Atakule No:109
Dikilitaş Beşiktaş - İstanbul

Tel		 :  +90 212 310 66 00
Fax	 :  +90 212 236 56 45
E-Mail	 :  franchise@tabgida.com.tr 

Web  	 :  www.burgerking.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TAB GIDA SAN. VE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ERMAN ENGİZ
Franchise Direktörü 

BURGER KING

Ülke Orijini : Amerika
Country Origin : U.S.A.

Ürün - Hizmet Kapsamı : Hızlı Servis Restoran Zinciri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1954
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2001
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 310
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 
Targeted Franchise Stores : 
Restoranlarımızın bulunmadığı potansiyel bölgeler / iller ve AVM’ler  

YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 40.000 USD+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
500.000 USD+KDV’den başlamaktadır. Projenin tipi ve büyüklüğüne 
göre artış göstermektedir

Reklam Payı Katılımı :
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi :
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Çin’de restoran açmak isteyen yatırımcılar
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Franchisee adaylarında standartları karşılayabilecek restoranlara sahip olmak 
dışında, öncelikle girişimci bir ruha ve başarma hırsına sahip olmalarını tercih 
ediyoruz. Aynı zamanda, asgari lise mezunu olması gereken adayların başarılı 
bir iş geçmişi, yönetim tecrübesi ve yatırımın gerektirdiği finansal kaynaklara da 
sahip olmaları gerekmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
İşyeri mekânı olarak yaya ve taşıt trafiğinin yoğun olduğu, fast food 
işletmeciliğine uygun ana arterler, alışveriş merkezleri, süpermarketler, sinema, 
dershane ve okulların yoğun olduğu bölgeler vb. gibi. İşyeri giriş katı olmalı, 
mutfak ve depolar için en az 120 m2 alan ayrılabilmesi, toplam olarak 300 m2 
civarında kapalı alanının bulunması, ön cephe genişliğinin en az 6m olması, kat 
yüksekliklerinin minimum 2,90 m olması gerekmektedir.   

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Burger King; restoranının hazır hale getirip açılmasından itibaren, lisans süresi 
boyunca yoğun olarak operasyon, personel eğitimi, insan kaynakları, mali işler, 
reklam, pazarlama, satın alma, lojistik ve teknik destek vermektedir.

2023
FRANCHISE REHBERİ

44



BURSA İSHAKBEY

ADRES / ADDRESS
Adalet Mh. Anadolu Cd. Megapol 
Tower No: 41 K:20 Bayraklı - İzmir

Tel		 :  +90 232 464 42 35
Fax	 :  +90 232 464 42 36
E-Mail	 : franchise@bursaishakbey.com

		     ide.gurbuz@apazgroup.com

Web  	 :  www.bursaishakbey.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
BAYDÖNER REST. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
İDE GÜRBÜZ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Hızlı Servis Restoran Zinciri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2019
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2019
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 4
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 25.000 USD+ KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Lokasyon ve m2 ye göre değişiklik göstermektedir.

Reklam Payı Katılımı : %2
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 7 - 8  kişi aralığında	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Mevcut
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Kendi işini kurmak isteyen, karlı bir yatırım fırsatı arayan, gelişimin bir 
parçası olmak isteyen girişimciler. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
55-80 m2 aralığında, yaya trafiğinin yoğun olduğu,
toplu konut bölgeleri, AVM ler.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bilgi ve başvurularınız için www.bursaishakbey.com web sitesini 
inceleyebilir, ya da franchise@bursaishakbey.com mail adresinden 
detaylı bilgi alabilirsiniz.
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ADRES / ADDRESS
15 Temmuz Mh. Bahar Cd. No:6 Polat İş Merk A 
Blok K:2 Ofis No:5 Güneşli / Bağcılar - İstanbul

Tel		 :  +90 212 690 52 52
E-Mail	 :   info@bursakebapevi.com

Web  	 :   www.bursakebapevi.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
BURSA KEBAP EVİ

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
GÖKHAN DURMAZ

BURSA KEBAP EVİ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Restorant 
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2009
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2009
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 71
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 90
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 250.000 TL + KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 2.500.000 TL - 3.000.000 TL arası
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Ciro’dan %4
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 15	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Karadeniz Bölgesi, Ankara, İzmir, Sivas, Elazığ
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Suudi Arabistan, Kanada, İngiltere, Katar, Kuveyt

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Cadde şube olacaksa çift cephe olması, İşlek cadde olması, Hacimli 
alışveriş merkezlerinde iyi lokasyonda olması.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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CAFE İTALİANO   

ADRES / ADDRESS
Etiler 23 Plaza Seher Yıldızı Sk. 
No 23/13 Etiler - İstanbul

Tel		 :  +90 212 709 60 70
Fax	 :  +90 212 283 70 67
E-Mail	 :  
Web  	 :  www.cafeitaliano.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
GLOBAL RESTAURANT GROUP

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
KAMİL ÇELİK

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : İtalyan Mutfağı
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2003
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2020
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 2
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:  10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 20.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 75.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Aylık ciro % 5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 50	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye/ Dünya
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 5
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Yatırım yapmak herkes, daha önce bu işi tecrübe 
etsin yada etmesin, hedef kitlemizdir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Min. 130-150 m2 , 7-8 mt ön cephe, ön kullanım/teras,
yürüyüş yolu, otopark.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
A’dan Z’ye modellemesini yaptığımız; lezzet, food cost,  min. işçilik, 
düşük yatırım riski, yatırımın en kısa sürede geri dönüşü ve yüksek 
kar konularında uzmanlaştığımız sistemi,  İtalyan lezzetleri ile birlikte 
yatırımcılarımızla buluşturuyoruz.
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ADRES / ADDRESS
Ayazağa Mh. Mimar Sinan Sk. No:21 Seba Office 
Boulevard D-Blok No: 20 Sarıyer/İstanbul

Tel		 :  +90 212 276 19 19
Fax	 :  +90 212 276 19 18
E-Mail	 :  franchise@fetrestoran.com.tr

Web  	 :   www.carlsjr.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
FET RESTORAN İŞLETMELERİ A.Ş

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
SERCAN ÇIĞRAKSEDETMEN

CARL’S JR.

Ülke Orijini : Amerika
Country Origin : U.S.A.

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gıda -  Fast Food Casual
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1941
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2016
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 13	
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 20
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Metrekareye, lobili olup olmamasına göre değişkenlik göstermektedir.

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %3
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %6
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 11       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : İstanbul, Ankara, İzmir, Kıbrıs
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Yok
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Franchise adaylarımızın girişimci olması yüksek müşteri 
memnuniyetini hedeflemesi beklenmekte. Mevcut yatırımcılarımız 
Carl’s JR hizmet ve ürün kalitesine inanmış markayı sahiplenmiş 
insanlardır. Bu yatırımcılara Carl’s JR Türkiye olarak diğer markalara 
göre daha büyük yatırım avantajları da sunabilmekteyiz. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
AVM lokasyonlarında minimum 80 m2, Cadde lokasyonlarında 
minimum 150 m2 olacak şekilde, tabela değeri olan ve markamıza 
uygun yerler.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Ürünlerimiz sipariş sonrasında hazırlanmaya başlanır ve 4 dakika 
içerisinde masaya servis edilir. Ücretsiz ek soslarımız ve sınırsız 
içeceklerimiz ile birlikte.
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ÇENGELKÖY BÖREKÇİSİ 

ADRES / ADDRESS
Çengelköy Güzeltepe Mh. Prof.Dr.Beynun 
Akyavaş Cd. Altuntaş Sit.No:104/A
Üsküdar - İstanbul

Tel		 :  +90 216 462 35 20
E-Mail	 :  info@cengelkoyborekcisi.com

Web  	 :  www.cengelkoyborekcisi.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
SARAY TURIZM GIDA 
SANAYI VE TICARET LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MURAT DİLBAĞI 

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Börek, Baklava, Kahvaltı Çeşitleri, Simit ve  Unlu Mamüller  

Kuruluş Yılı : 1987
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2004
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 22
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Yurt İçi Bedelsiz - Yurt Dışı Lokasyona Göre Değişmektedir

Ortalama İşletme Sermayesi : 350 - 600.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Reklam Payı 2023 yılı için uygulanmamaktadır.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 4-5 kişi. 	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Yurt İçi: Bursa, İzmir, Antalya, Ankara
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Almanya, İngiltere
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• İşletme tecrübesi
• Yeterli sermaye 
• Kaliteli hizmet anlayışı
• Yenilikçi
• Pozitif 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
• En az 50 m², Tercihen 70-125 m2 arası
• Cadde üzeri işe gidiş yönü
• Bahçe oturma alanı
• Önünde veya etrafında aynı anda 4-5 araç park imkanı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
wwwcengelkoyborekcisi.com
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ADRES / ADDRESS
Cihannuma Mh. Hüsnü Savman Sk. N:40 D:21 
Beşiktaş - İstanbul 

Tel		 :  +90 212 261 61 67
E-Mail	 :   info@chocolatesarayi.com

Web  	 :   www.chocolatesarayi.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
CHOCOLATE SARAYI

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
CHOCOLATE SARAYI

CHOCOLATE SARAYI 

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Çikolatalı Tatlılar – İçecek – Tuzlu Krep Kafe 
Product-Service Type :
Chocolate Desserts  – Drink – Salty Creppe / Cafe Restaurant  

Kuruluş Yılı : 2015
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2016
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 34
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 24
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Ortalama İşletme Sermayesi : 180.000 $ - 220.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %10
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 8-14	        
Employment By The Average Franchisee: 

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Afrika, Avrupa, Tüm Dünya 
Target Franchise Area : Africa, Europa, All the world 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Gerçekleştirildi
Overseas Expansion Goals : 

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : Tecrübe
Required Franchisee Profile : Experiance

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
İşlek yerde olması, minimum 80 m2 kullanılabilir alan olması

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Eğitilmiş personeller, Profesyonel restoran sistemi, Anahtar Teslim 
dükkan.
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????

ADRES / ADDRESS
???

Tel		 :  
E-Mail	 :  ????

Web  	 : ????

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
???

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
???

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi :
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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ADRES / ADDRESS
Büyükdere Cd. No: 245 Maslak - İstanbul

Tel		 :  +90 212 280 96 36
Fax	 :  +90 212 280 98 38
E-Mail	 :  gokce.nemli@coffy.com.tr

Web  	 :  www. coffy.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
PIZZA RESTAURANTLARI A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MEHMET GÖKÇE NEMLİ

COFFY

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Kahve
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2019
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2021
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 13
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:100
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 10.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 65-75.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Net satıştan %2
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Net satıştan %4 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 6	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : İstanbul, İzmir, Ankara sonrasında tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Hizmet sektörüne uygun, teknolojik bakış açısı olan, markaya yeni 
fikirleriyle katkı sağlayacak, girişimci 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
aya trafiği yoğun, kahve tüketicisinin olduğu her bir lokasyon (AVM, 
hastane, tren istasyonu, üniversite, plazalar ve yoğun caddeler)

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Franchise adayları, web sitemiz www.coffy.com.tr/coffy-ailesine-nasil-
katilirim üzerinden başvurularını gerçekleştirebilir.
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ÇENGELKÖY BÖREKÇİSİ 

ADRES / ADDRESS
Çengelköy Güzeltepe Mh. Prof.Dr.Beynun 
Akyavaş Cd. Altuntaş Sit.No:104/A
Üsküdar - İstanbul

Tel		 :  +90 216 462 35 20
E-Mail	 :  info@cengelkoyborekcisi.com

Web  	 :  www.cengelkoyborekcisi.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
SARAY TURIZM GIDA 
SANAYI VE TICARET LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MURAT DİLBAĞI 

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Börek, Baklava, Kahvaltı Çeşitleri, Simit ve  Unlu Mamüller  

Kuruluş Yılı : 1987
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2004
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 22
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Yurt İçi Bedelsiz - Yurt Dışı Lokasyona Göre Değişmektedir

Ortalama İşletme Sermayesi : 350 - 600.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Reklam Payı 2023 yılı için uygulanmamaktadır.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 4-5 kişi. 	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Yurt İçi: Bursa, İzmir, Antalya, Ankara
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Almanya, İngiltere
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• İşletme tecrübesi
• Yeterli sermaye 
• Kaliteli hizmet anlayışı
• Yenilikçi
• Pozitif 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
• En az 50 m², Tercihen 70-125 m2 arası
• Cadde üzeri işe gidiş yönü
• Bahçe oturma alanı
• Önünde veya etrafında aynı anda 4-5 araç park imkanı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
wwwcengelkoyborekcisi.com

2023
FRANCHISE REHBERİ

33



ADRES / ADDRESS
Mutlukent Mh. 2432 Cd. Galleria AVM No:97 B/14 
Ümitköy / Çankaya – Ankara

Tel		 :  +90 312 236 50 60
E-Mail	 :  hello@chinabloom.com.tr

Web  	 :  www.chinabloom.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
MAGURO RESTORAN 
İŞLETMECİLİĞİ LTD.ŞTİ.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUTLU KÖKTÜRK

CHINABLOOM

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Uzakdoğu Restoranı
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2018
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2019
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 1
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 5
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 75.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 100.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 7-9	       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : İstanbul – İzmir - Ankara
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : BAE – Katar – Azerbeycan
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Kalite ve detay odaklı olmalıdır 

Aranan İşyeri Özellikleri : Cadde üzeri ve minimum 100 m2 
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kazan – Kazan’a dayanan bir sistemdir. Aylık ödeme alınmamaktadır. 
Büyümeye dayalı bir yapı olup hem zevkli hem de kazançlı bir iş 
koludur.
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ÇENGELKÖY BÖREKÇİSİ 

ADRES / ADDRESS
Çengelköy Güzeltepe Mh. Prof.Dr.Beynun 
Akyavaş Cd. Altuntaş Sit.No:104/A
Üsküdar - İstanbul

Tel		 :  +90 216 462 35 20
E-Mail	 :  info@cengelkoyborekcisi.com

Web  	 :  www.cengelkoyborekcisi.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
SARAY TURIZM GIDA 
SANAYI VE TICARET LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MURAT DİLBAĞI 

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Börek, Baklava, Kahvaltı Çeşitleri, Simit ve  Unlu Mamüller  

Kuruluş Yılı : 1987
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2004
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 22
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Yurt İçi Bedelsiz - Yurt Dışı Lokasyona Göre Değişmektedir

Ortalama İşletme Sermayesi : 350 - 600.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Reklam Payı 2023 yılı için uygulanmamaktadır.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 4-5 kişi. 	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Yurt İçi: Bursa, İzmir, Antalya, Ankara
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Almanya, İngiltere
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• İşletme tecrübesi
• Yeterli sermaye 
• Kaliteli hizmet anlayışı
• Yenilikçi
• Pozitif 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
• En az 50 m2, Tercihen 70-125 m2 arası
• Cadde üzeri işe gidiş yönü
• Bahçe oturma alanı
• Önünde veya etrafında aynı anda 4-5 araç park imkanı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
wwwcengelkoyborekcisi.com
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ADRES / ADDRESS
Ferhatpaşa Mh. Samandıra Cd. 
93.Sok. No:58 Ataşehir - İstanbul

Tel		 :  +90 216 414 34 34
Fax	 :  +90 216 414 34 36
E-Mail	 :  info@davidpeople.com

Web  	 :   www.davidpeople.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
FM KAHVE EKİPMANLARI SAN. 
VE DIŞ TİC. LTD. ŞTİ.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
CAN SEPKİN

DAVID PEOPLE

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Coffee & Food
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2011
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 63
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 
Targeted Franchise Stores :
2023: Başta İstanbul, İzmir ve diğer büyük şehirler
olmak üzere planlı büyüme hedefi 100 adet  

YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Alkolsüz 40.000 $ / Alkollü 70.000 $ (+KDV)

Ortalama İşletme Sermayesi : 850 $ / m2 ‘nin 150 m2

Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 500 $ + KDV Aylık 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 1520	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye ve tüm dünya ülkeleri
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Potansiyele sahip tüm dünya ülkeleri değerlendirilecektir.

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Girişimci ruha sahip, Franchise sorumluluklarına ve markaya sahip 
çıkacak ve işi bizzat üstlenebilecek, gerekli finansal güce sahip adaylar 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Min.150 m2 açık alanı olan lokasyonlar David People için uygundur

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
2010 yılının başında “ Kendini Şımart” sloganıyla çıktığı yolda, sektördeki 
yerini alan DAVID PEOPLE, Türkiye’deki tüketici yapısı ve tüketim alanlarına 
uygun olacak şekilde üç değişik konsept ile Coffee, Coffee&Food ve Bigboss 
olarak yatırımcılar ile ve daha sonra da tüketiciyle buluşmuştur. 2011 yılında ilk 
şubesini Bigboss konsepti ile Ankara Tunalı Hilmi Caddesi‘nde açmıştır. Son 
açılan şubeleriyle 2020 yılı içerisinde Türkiye’de 40 farklı ilde şubeleşmenin 
haklı gururunu yaşamaktadır. Şubelerinde 3. nesil kahve çeşitlerine yer veren 
marka, kendine özgün reçeteleri ve chemex, syphon, cold brew özel demleme 
yöntemleriyle lezzeti ve kaliteyi bir araya getiriyor. Zengin kahve çeşitleri ve 
içinde dünya mutfağı olan yapısıyla beraber; güler yüzlü servis   personelleri, 
hizmet ve ürün kalitesi, sunum, hızlı servis başta olmak üzere mekanın göz 
yormayan; detaylara hakim, ilgi çekici iç mekan tasarımı, tüketicilerin evlerindeki 
konforu  bulduğu rahat ortam, günümüz sosyal medya gereksinimlerini 
karşılayacak görsele sahip dizaynıyla bir bütün oluşturarak tüketicilerinin 
beklentilerini en üst düzeyde karşılamaktadır. Merkez olarak şubelerine; yer 
seçimi, proje, mal temini, pazarlama, personel temini, ücretsiz eğitim ve 
operasyonel dokümanlarla ilgili hizmet vermektedir. Bölge Koordinatörleri ile de 
açılıştan itibaren operasyonel desteği ile yatırımcılarının yanında yer almaktadır.
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ÇENGELKÖY BÖREKÇİSİ 

ADRES / ADDRESS
Çengelköy Güzeltepe Mh. Prof.Dr.Beynun 
Akyavaş Cd. Altuntaş Sit.No:104/A
Üsküdar - İstanbul

Tel		 :  +90 216 462 35 20
E-Mail	 :  info@cengelkoyborekcisi.com

Web  	 :  www.cengelkoyborekcisi.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
SARAY TURIZM GIDA 
SANAYI VE TICARET LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MURAT DİLBAĞI 

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Börek, Baklava, Kahvaltı Çeşitleri, Simit ve  Unlu Mamüller  

Kuruluş Yılı : 1987
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2004
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 22
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Yurt İçi Bedelsiz - Yurt Dışı Lokasyona Göre Değişmektedir

Ortalama İşletme Sermayesi : 350 - 600.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Reklam Payı 2023 yılı için uygulanmamaktadır.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 4-5 kişi. 	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Yurt İçi: Bursa, İzmir, Antalya, Ankara
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Almanya, İngiltere
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• İşletme tecrübesi
• Yeterli sermaye 
• Kaliteli hizmet anlayışı
• Yenilikçi
• Pozitif 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
• En az 50 m², Tercihen 70-125 m2 arası
• Cadde üzeri işe gidiş yönü
• Bahçe oturma alanı
• Önünde veya etrafında aynı anda 4-5 araç park imkanı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
wwwcengelkoyborekcisi.com
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ADRES / ADDRESS
İkitelli OSB Atatürk Bulvarı No:64
Başakşehir - İstanbul

Tel		 :  +90 212 671 71 34
Fax	 :  +90 212 671 71 49
E-Mail	 :  dilekpastanesi@dilek.com.tr

Web  	 :   www.dilek.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
FATİH DİLEK GIDA A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
FETHİ GEZİCİ

DİLEK PASTANESİ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Pastane, Cafe Restaurant
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1957
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2005
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 35
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 75
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 40.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : Minimum 700.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %2
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 4	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye ve Yurt Dışı
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Mevcut yapıda Orta Doğu da olan şubelerimizin sayısını arttırmak, 
Başta Ortadoğu ve Avrupa olmak üzere dünyanın her yerinde yeni 
işletmeler açmak

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dilek işletmesinin sistemine, kurulum standartlarına ve kurumsal 
anlayışına önem vermek. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Mağazalarda Otopark ve Teras alanları olan mekanlar öncelikli 
tercihimizdir.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Tüm pastacılık ürünleri, Cafe ve Restorant ile ilgili menülerdeki ürünler 
fabrikamızda üretilip, günlük olarak bayilere sevk edilmektedir. 
Ürünlerle ilgili gerekli eğitimleri tarafımızda verilmekte olup, işletme 
hizmet ve ürün standartları ile ilgili tüm destek operasyonlar 
ekiplerimiz tarafından sağlanmaktadır.
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DİLİM BÖREK 

ADRES / ADDRESS
Şerifali Mh. Çetin Cd. Atabek Sk.
No:11 Yukarı Dudullu-Ümraniye - İstanbul

Tel		 :  +90 216 594 55 50
Fax	 :  +90 216 594 55 57
E-Mail	 :   info@dilimborek.com

Web  	 :  www.dilimborek.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TUNAM UNLU MAMULLER SAN. TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ASLI ERDOĞAN   

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gıda (Unlu Mamuller)
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2003
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2009
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 6
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 4
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Alınmıyor.

Ortalama İşletme Sermayesi : 850.000 TL+KDV–1.250.000 TL+KDV
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 200	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Ankara ve çevresi
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Orta Doğu ve Arap Ülkeleri
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Marka gücümüzü yükseltecek, işletme prosedürlerini takip eden 
işine değer veren ve heyecanını markamıza katacak iş ortakları tercih 
edilmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : Cadde ve AVM’ler
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Dilim Börek, 2003 yılında başladığı lezzet yolculuğuna 2015 yılından 
itibaren Payna Grup bünyesinde devam etmektedir. 2011 yılından 
itibaren, üretimini Anadolu Yakası’ndaki BRC standartlarında 
tasarlanan teknolojik tesislerde gerçekleştiren Dilim Börek; su böreği, 
kol böreği çeşitleri, baklava çeşitleri, zengin kurabiye menüsü, yaprak 
sarma ve mantı gibi ürünleriyle müşterilere, Türk damak tadının 
vazgeçilmez geleneksel lezzetlerini sunmaktadır. 300’ün üzerinde 
çalışandan oluşan ve yönetim kadrolarından üretim elemanlarına 
kadar, baştan sona dinamik bir ekiple hizmet veren Dilim Börek; Ar-Ge 
faaliyetleri, sürekli geliştirilen lojistik departmanı ve yenilikçi bakış 
açısıyla, dünya trendlerini takip eden bir kurum kültürüne sahiptir. 
2009 yılının haziran ayında 444 4 356 (ALODLM) lezzet hattıyla 
alanında bir ilk olmayı başaran Dilim Börek, ücretsiz adrese teslim 
hizmetiyle çalışmaktadır. 
Birinci sınıf hammaddelerle üretimini gerçekleştiren Dilim Börek, 
Avrupa ve Anadolu yakasındaki lezzet duraklarında, eğitimli ve 
tecrübeli kadrosu ile müşteri memnuniyetinde kusursuzluğa ulaşmayı 
hedeflemekte ve bayilerine karlı bir franchise fırsatı sunmaktadır. 2023
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‘‘Lezzetin yeni adı’’

ADRES / ADDRESS
Adnan Kahveci Mh. Hatay Cd. No:17/2
Beykent – Beylikdüzü - istanbul

Tel		 :  +90 212 806 10 53
E-Mail	 :   info@doguskuruyemis.com.tr

Web  	 :  www.dogkur.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
DOĞUŞ KURUYEMIŞ
GIDA SAN. TIC. LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
EBRU ARIMAZ

DOĞKUR

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Kuruyemiş-Lokum-Şekerleme-Kahve-Bakliyat-Baharat
Kurutulmuş gıdalar  

Kuruluş Yılı : 2010
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2013
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 40
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 30
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 10.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 1.000.000 TL -1.300.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 3	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Perakende mağaza yönetebilen işinin başında durabilecek, müşteri 
memnuniyetine önem veren, ticari işletme olarak marka değerimize 
güven duyan gıda satışı konusunda hijyene önem veren sorumluluk 
sahibi olması. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
En az 120 m2 mağaza büyüklüğü olan tabela değeri olan 
lokasyonlarda olmalı. Şube içinde deposu olmalı. 
Ortalama vitrin cephe genişliği en az 6 m olmalı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bayi adayları bayi olmaya karar verdiklerinde öncelikle mağaza 
konumu onaylanır. Tüm dekorasyon işlemleri kurulum ekibimiz 
tarafından 15 gün içerisinde anahtar teslimi olarak işlemi tamamlarlar. 
Kurulum maliyeti ve ilk sevk gönderilen ürün toplamı peşin veya 
vadeli olarak ödeme yapılır. Bayi adaylarına 1 hafta boyunca sistem ve 
ürünler ile ilgili eğitim verilir. Sözleşme gereği mağazada satılan tüm 
ürünler merkez tarafından temin edilir.
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ÇENGELKÖY BÖREKÇİSİ 

ADRES / ADDRESS
Çengelköy Güzeltepe Mh. Prof.Dr.Beynun 
Akyavaş Cd. Altuntaş Sit.No:104/A
Üsküdar - İstanbul

Tel		 :  +90 216 462 35 20
E-Mail	 :  info@cengelkoyborekcisi.com

Web  	 :  www.cengelkoyborekcisi.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
SARAY TURIZM GIDA 
SANAYI VE TICARET LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MURAT DİLBAĞI 

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Börek, Baklava, Kahvaltı Çeşitleri, Simit ve  Unlu Mamüller  

Kuruluş Yılı : 1987
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2004
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 22
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Yurt İçi Bedelsiz - Yurt Dışı Lokasyona Göre Değişmektedir

Ortalama İşletme Sermayesi : 350 - 600.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Reklam Payı 2023 yılı için uygulanmamaktadır.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 4-5 kişi. 	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Yurt İçi: Bursa, İzmir, Antalya, Ankara
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Almanya, İngiltere
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• İşletme tecrübesi
• Yeterli sermaye 
• Kaliteli hizmet anlayışı
• Yenilikçi
• Pozitif 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
• En az 50 m², Tercihen 70-125 m2 arası
• Cadde üzeri işe gidiş yönü
• Bahçe oturma alanı
• Önünde veya etrafında aynı anda 4-5 araç park imkanı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
wwwcengelkoyborekcisi.com
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ADRES / ADDRESS
Ahi Evran Cd. No:6 42 Maslak Ofis B Blok 
Kolektif House Sarıyer - İstanbul 

Tel		 :  +90 850 471 30 03
E-Mail	 :   info@dolukasik.com 

Web  	 :   www.dolukasik.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
DOLUKAŞIK GIDA LTD. ŞTİ. 

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
TUĞCİHAN TEKTAŞ

DOLUKAŞIK

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Paket Servis odaklı Ev Yemekleri, Tatlı, Meze
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2020
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2022
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 3
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 30
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 5.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 15.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %4 + %2
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3-%5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 8	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : İstanbul
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
İngiltere başta olmak üzere Türklerin yoğun yaşadığı ve paket servis 
konseptinin yaygın olduğu Avrupa ülkeleri

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 
Genç, Dinamik, Girişimci Ruha Sahip, Dürüst, Çalışkan, 
bölgesine hakim ve bağlantıları olan.

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
30 m2 düz giriş, önüne motorsiklet yanaşabilecek, 
tercihen jenaratörlü.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Düşük yatırım maliyeti ve kolay kurulumu sayesinde hızlıca şubeniz 
satışa hazır hale getirilmektedir. Belirli bir kapasiteye kadar tek 
başınıza çalışabileceğiniz konsept ile kendiniz haricinde yalnızca kurye 
çalıştırarak kara geçiş noktasına ulaşabilirsiniz.

2023
FRANCHISE REHBERİ

62



ÇENGELKÖY BÖREKÇİSİ 

ADRES / ADDRESS
Çengelköy Güzeltepe Mh. Prof.Dr.Beynun 
Akyavaş Cd. Altuntaş Sit.No:104/A
Üsküdar - İstanbul

Tel		 :  +90 216 462 35 20
E-Mail	 :  info@cengelkoyborekcisi.com

Web  	 :  www.cengelkoyborekcisi.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
SARAY TURIZM GIDA 
SANAYI VE TICARET LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MURAT DİLBAĞI 

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Börek, Baklava, Kahvaltı Çeşitleri, Simit ve  Unlu Mamüller  

Kuruluş Yılı : 1987
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2004
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 22
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Yurt İçi Bedelsiz - Yurt Dışı Lokasyona Göre Değişmektedir

Ortalama İşletme Sermayesi : 350 - 600.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Reklam Payı 2023 yılı için uygulanmamaktadır.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 4-5 kişi. 	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Yurt İçi: Bursa, İzmir, Antalya, Ankara
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Almanya, İngiltere
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• İşletme tecrübesi
• Yeterli sermaye 
• Kaliteli hizmet anlayışı
• Yenilikçi
• Pozitif 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
• En az 50 m², Tercihen 70-125 m2 arası
• Cadde üzeri işe gidiş yönü
• Bahçe oturma alanı
• Önünde veya etrafında aynı anda 4-5 araç park imkanı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
wwwcengelkoyborekcisi.com
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ADRES / ADDRESS
Altayçeşme Mh. Öz Sk. No:19 Gold
Plaza Kt:5 Maltepe - İstanbul

Tel		 :  +90 216 504 40 61
E-Mail	 :  franchise@doyuyo.com

Web  	 :  www.doyuyo.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
FRESH FOOD ARTS GIDA A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
SELAHATTİN BOZKAYA

DOYUYO!

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Restoran
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2019
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2019
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 32
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 20
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 200.000 TL+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 5.000.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 15	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Körfez ülkeleri, Türki Cumhuriyetler, Kuzey Afrika

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
İşletmecilik ve yöneticilik vasıflarına sahip, işini takip edebilecek olan 
yeterli finansal güce sahip kişiler. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Yaya trafiği yoğun alışveriş caddeleri, Alışveriş Merkezleri

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Pardofood ekibi 2019 yılında, global ölçekte bir menü ile tüm dünyada
büyümeye uygun yeni markası DOYUYO!’yu kurdu. Sadece ilk 6 
ayda 12 şube açılısı yapan DOYUYO! pandemi ve ekonomik sıkıntılara 
rağmen 2022 yılı sonu itibariyle 35 restorana ulaştı. DOYUYO! ekibinin 
amacı tanıtım ve bilinirlik seviyesini, müşteri sayısını ve akabinde şube 
sayısını artırarak DOYUYO!’ yu Türkiye’nin en çok ciro yapan fast-
casual restoran markası haline getirmek, beraberinde bu konsepti 
Türkiye dışına da taşıyarak global bir markaya dönüştürmektir.
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ERCİYES BÖREK

ADRES / ADDRESS
İvedik OSB Mh. 2268. Cd. No:2/1
Yenimahalle - Ankara

Tel		 :  +90 312 394 76 40
Fax	 :  +90 312 394 76 05
E-Mail	 :   franchise@erciyesborek.com

Web  	 :   www.erciyesborek.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ERCIYES BÖREK SANAYI A.Ş. 

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ASLI ERDOĞAN 

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gıda (Unlu Mamuller)
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2003
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2009
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 31
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 4
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Alınmıyor.

Ortalama İşletme Sermayesi : 850.000 TL+KDV–1.250.000 TL+KDV
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 200	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Ankara ve çevresi
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Orta Doğu ve Arap Ülkeleri
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Marka gücümüzü yükseltecek, işletme prosedürlerini takip eden 
işine değer veren ve heyecanını markamıza katacak iş ortakları tercih 
edilmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri :  Cadde ve AVM’ler
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Erciyes Börek, yaklaşık 7000 m2 kapalı alanı olan üretim mutfağında, 
birinci sınıf hammadde ile ürettiği börek, baklava, yaprak sarma, 
mantı gibi geleneksel lezzetlerini “Ev Hanımlarından Sofranıza” 
ulaştırmaktadır. Yönetim kadroları, üretim elemanları ve lezzet 
noktalarındaki personel dahil toplam 300 personel kapasitesi ile 
çalışan Erciyes Börek kaliteli hizmet anlayışından ödün vermeden, 
bilgi birikimi ve kazanmış olduğu tecrübesini, müşterileri tarafından 
markasına duyulan güven ve sadakatle birleştirerek, girişimcilere yeni 
bir yatırım fırsatı sunmaya devam etmektedir.

Erciyes Börek, müşterilerinin damak tadına, geniş franchise ağındaki 
kolay ulaşılabilir lezzet duraklarında hitap etmektedir. Ankara’da %80 
pazar payına sahip Erciyes Börek, Ankara’nın her yerine, “30 dakikada 
sıcak teslim” sloganıyla ücretsiz teslimat yapmakta; taze ve günlük 
ürünleri ile kusursuz müşteri memnuniyetini hedeflemektedir.
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ADRES / ADDRESS
Ziya Gökalp Mh. Atatürk Bulv. No:12
Başakşehir - İstanbul
Tel		 :  +90 505 077 74 16
E-Mail	 :   cemal.guven@nevco.com.tr

Web  	 :   www.ercanburger.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
NEVCO HOLDİNG

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
CEMAL GÜVEN 
FRANCHISE DIREKTÖRÜ

ERCAN BURGER

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gıda / Restoran
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2015
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2020
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 97
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 175
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 50.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 250.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 30.000 TL (5 YIL) için
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 15	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Master Franchise Modeli
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Öncelik finansal kaynaklara sahip olması. Girişimci ruh, başarma hırsı 
olan yönetsel becerisi gelişmiş işinin başında, çalışkan. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Şehir merkezlerinin ana arterleri yaya ve araç yoğunluğunun olduğu 
lokasyonlar. 200-500 m2 cephe genişliği en az 7 metre. Baca alt 
yapısının olması gerekmektedir.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Ercan Burger restoran açılış sürecinden itibaren sürekli 
operasyon,eğitim, reklam, pazarlama, satın alma ve lojistik konularında 
destek vermektedir.
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ÇENGELKÖY BÖREKÇİSİ 

ADRES / ADDRESS
Çengelköy Güzeltepe Mh. Prof.Dr.Beynun 
Akyavaş Cd. Altuntaş Sit.No:104/A
Üsküdar - İstanbul

Tel		 :  +90 216 462 35 20
E-Mail	 :  info@cengelkoyborekcisi.com

Web  	 :  www.cengelkoyborekcisi.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
SARAY TURIZM GIDA 
SANAYI VE TICARET LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MURAT DİLBAĞI 

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Börek, Baklava, Kahvaltı Çeşitleri, Simit ve  Unlu Mamüller  

Kuruluş Yılı : 1987
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2004
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 22
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Yurt İçi Bedelsiz - Yurt Dışı Lokasyona Göre Değişmektedir

Ortalama İşletme Sermayesi : 350 - 600.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Reklam Payı 2023 yılı için uygulanmamaktadır.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 4-5 kişi. 	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Yurt İçi: Bursa, İzmir, Antalya, Ankara
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Almanya, İngiltere
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• İşletme tecrübesi
• Yeterli sermaye 
• Kaliteli hizmet anlayışı
• Yenilikçi
• Pozitif 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
• En az 50 m², Tercihen 70-125 m2 arası
• Cadde üzeri işe gidiş yönü
• Bahçe oturma alanı
• Önünde veya etrafında aynı anda 4-5 araç park imkanı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
wwwcengelkoyborekcisi.com
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ADRES / ADDRESS
Aşık Veysel Mh. Süleyman 
Demirel Cd. No:10 Esenyurt - İstanbul

Tel		 :  +90 444 9 384
Fax	 :  +90 212 672 81 85
E-Mail	 :  info@etilermarmaris.com.tr

Web  	 :  www.etilergida.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ETILER GIDA VE TICARI 
YATIRIMLAR SAN. TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ZELİHA BULUT

ETİLER MARMARİS

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Fast Food
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1995
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 1995
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 50 Adet
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : Toplam 70 Adet
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 75.000 TL+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
50 m2 Üzeri bir iş yeri için 1.250.000 TL+KDV

Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Ciro üzerinden % 3 alınmaktadır
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 10	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : 
Target Franchise Area :
İstanbul – Ankara – Antalya – Bursa – Eskişehir – Samsun – Rize –
Trabzon – Diyarbakır - Gaziantep 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Rusya – İngiltere – Almanya – Amerika - Dubai

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• Yatırım bütçesine sahip
• İş birliğine açık
• Kurumsal standartlara sahip
• Ticari öngörüye haiz
• Para kazanmayı seven 

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
Lokasyon ve Emlak özellikleri 
•  Kiralanacak Dükkanın İskanı olması. •  Havalandırma sorunu 
bulunmayan. •  Elektrik, Su ve Doğalgaz sorunu bulunmayan.
•  İl ve İlçe Belediyelerinden ruhsat alınabilir. •  Kentsel dönüşüm 
sorunu bulunmayan. •  50 m2 ve Üzeri  •  5 ila 10 Mt Cephe 
•  Tavan Yüksekliği 3 MT ila daha üstü olmalı. •  Yaya ve araç trafiği 
yoğun lokasyonlar. •  Cadde ve Sokağı ziyaret edenler için yeme içme 
alışkanlık bölgesi olarak vakit geçirdiği lokasyonlar. • Hastane çevresi
•  Üniversite içi ve çevresi •  Ziyaretçilerinin çeşitli ihtiyaçlarını 
giderebilmek adına alış verişle zaman geçirdigi bölgelerdeki cadde ve 
sokaklar. •  Kamu kurum ve kuruluş çevreleri •  Alışveriş Merkezleri 
•  Kira bedeli olarak 12.000 TL ile 15.000 TL ye kadar •  Uygun ve 
Güzel bir lokasyonda bulunan dükkan için ise 20.000 Tl’ye kadar 
kiralama yapılabilir. • Sisteminiz Hakkında: Mutlu Müşteri & Mutlu 
Franchise
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ETİŞLERİ

ADRES / ADDRESS
Levazım Mh. Koru Sk. No:2 İç kapı No:127 
Beşiktaş - İstanbul

Tel		 :  +90 216 504 40 61
E-Mail	 :  franchise@etisleri.com.tr

Web  	 : www.etisleri.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ETIŞLERI GIDA SAN. VE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ORHAN DOĞDAŞ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Restoran
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2020
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2021
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 16
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 30
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 200.000 TL+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 1200.000-1500.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %1
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 6-8	       
Employment By The Average Franchisee: 

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : İstanbul, Ankara, İzmir, Bursa olmak üzere tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 2023 yılında planlanıyor.
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Franchisee’lerimizde aradığımız en önemli özellik, restoranlarımıza 
zaman ayırması ve ilgilenmesi. Franchisee sistemimize uyması ve 
uygulaması. Markamıza sahip çıkması. Ve restoranımızın kurulması ve 
işletilmesi için yeterli sermaye birikimine sahip olması. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Alışveriş Merkezlerinde 50-70 m2, caddelerde 150 m2 civarında

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Türkiye’nin yeme içme sektörünün önde gelen markalarından 
Günaydın, Tavuk Dünyası ve Doyuyo’nun kurucuları tarafından 
kurulan, yeni ve yenilikçi bir konsept. “Çiftliğinden İyi Et” sloganımız. 
Aracılar olmadan, kendi çiftliğimizden aldığımız kendi etimizi işliyor, 
lezzetlendiriyor, şubelerimize günlük ve taze olarak dağıtıyoruz.
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ADRES / ADDRESS
Barbaros Mh. Ardıç Sk. Varyap Meridian Sit. G1 
Blok K:1 D:15 Ataşehir - İstanbul 34746

Tel		 :  +90 216 688 81 11
E-Mail	 :  gonulkahvesi@gonulkahvesi.com.tr

Web  	 :  www.gonulkahvesi.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
GÖNÜL KAHVESI GIDA SAN. VE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
KEMAL YARDIMCI – CEO

GÖNÜL KAHVESİ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : İçecek ve Yiyecek
Product-Service Type : Beverage and Food 

Kuruluş Yılı : 2002
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2007
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 83
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 25 adet yeni franchise
şube açmayı hedefliyoruz.
Targeted Franchise Stores :
We aim to open 25 new franchise branches.  

YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
5 yıl için 400.000 TL / 5 years for 400.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 3.000.000 TL – 5.000.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Aylık yapılan cirodan
%2 (2023 sonuna kadar alınmıyor)
Advertising Contribution : 2% of monthly turnover
(Not available until the end of 2023)

Sürekli Franchise Ödemesi : Aylık yapılan cirodan %5
Ongoing Royalty Fee : 5% of monthly turnover

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 1200	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye geneli ve tüm Dünya
Target Franchise Area : Mediterranean and Aegean 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 30 şube açmayı hedefliyoruz. Amerika - 
Azerbaycan - Irak - Özbekistan - İran - Singapur - Vietnam - Tayland
Overseas Expansion Goals : We aim to open 30 branches. America - 
Azerbaijan - Iraq - Uzbekistan - Iran - Singapore - Vietnam - Thailand

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : Franchiselarımızdan öncelikle 
isteğimiz, şubelerimizin butik kahve evi anlayışımıza uygun hizmeti sürdürebilmeleri 
ve misafirlerimizin tüm şubelerimizde Gönül Kahvesi standartlarına uygun şekilde 
servis alabilmelerini sağlamalarıdır. Teorik ve pratik olarak aktarılan tüm bilgi ve 
işleyişi uygulamaları ve %100 uyulmasını sağlamaları önemlidir. 
Required Franchisee Profile : 
Our first request from our franchisees is that our branches continue to serve in 
accordance with our boutique coffee house approach and that our guests receive 
service in accordance with the standards of Gönül Kahvesi in all our branches. It is 
important that they apply all theoretical and practical knowledge and operation and 
ensure 100% compliance.

Aranan İşyeri Özellikleri : Konsepte göre değişkenlik gösterebilir. Ortalama 100 
m2 kapalı, 150 m2 açık alanda hizmet verebileceğimiz mekânları seçiyoruz.
Site Selection Criteria : It may vary depending on the concept. We choose the 
places where we can serve in an average of 100 square meters of indoor and 150 
square meters of open space.

Sisteminiz Hakkında : Sistemin %99’u Gönül Kahvesi tarafından oluşturulmuş, 
geriye kalan %1’lik kısmında girişimci adaylarımızın işletmenin başında durup, 
işletmeye sahip çıkmasıyla tamamlanmaktadır.
Own Comments on System : 99% of the system was created by Gönül Kahvesi, 
and the remaining 1% is completed by our entrepreneur candidates standing at the 
head of the business and owning the business.
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GURME MUTFAK

ADRES / ADDRESS
Firüzköy Bulvarı No:126 Avcılar - İstanbul

Tel		 :  +90 212 690 57 58
E-Mail	 :   info@gurmemutfak.com

Web  	 :  www. gurmemutfak.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
CRC DANIŞMANLIK 
VE ORGANIZASYON A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
TURGUT PLÜMER

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Paket Yemek
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2020
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2020
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 53
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 150
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Alınmıyor.

Ortalama İşletme Sermayesi : 10.000 Euro
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 1	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 2023 Avrupa ve Orta Doğu
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Markamızın değerine sahip çıkıp işi sahiplenmesi 

Aranan İşyeri Özellikleri : 50 m2  Alan
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Türkiye’de Son Kullanma tarihi uzun paket ev yemekleri hizmeti 
vermekteyiz. Türkiye’de bu konuda öncü ve rakipsiz firmayız.
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ADRES / ADDRESS
Firüzköy Bulvarı No:126 Avcılar - İstanbul

Tel		 :  +90 212 690 57 58
E-Mail	 :   info@gurmemutfak.com

Web  	 :  www. gurmemutfak.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
CRC DANIŞMANLIK 
VE ORGANIZASYON A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
TURGUT PLÜMER

GURME MUTFAK

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Paket Yemek
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2020
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2020
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 53
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 150
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Alınmıyor.

Ortalama İşletme Sermayesi : 10.000 Euro
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 1	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 2023 Avrupa ve Orta Doğu
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Markamızın değerine sahip çıkıp işi sahiplenmesi 

Aranan İşyeri Özellikleri : 50 m2  Alan
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Türkiye’de Son Kullanma tarihi uzun paket ev yemekleri hizmeti 
vermekteyiz. Türkiye’de bu konuda öncü ve rakipsiz firmayız.
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HAPPY MOON’S CAFE

ADRES / ADDRESS
Fenerbahçe Mh. Fener-Kalamış Cd. No:89 
Kadıköy - İstanbul

Tel		 :  +90 216 302 16 13
E-Mail	 :   info@happymoons.com.tr

Web  	 :   www.happymoons.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
KAAN RESTORAN
KAFETERYA TUR. GIDA. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
FERİDE ÜRGEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe - Restoran
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1999
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 45 
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 20
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 60.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 750.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 50	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : 
Target Franchise Area :
İstanbul, Ankara, Bursa, Adana, Edirne, Katar,
Dubai, Londra, Moskova, ABD 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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ADRES / ADDRESS
Spine Tower, Büyükdere Cd. No:243 Kt:9
Maslak / Sarıyer - İstanbul 

Tel		 : +90 212 281 99 96 
Fax	 :  +90 212 284 04 41
E-Mail	 :  bilgi@hdiskender.com

Web  	 :  www.hdiskender.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
HD HOLDİNG

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
HALUK KARAKAŞ

HD İSKENDER

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : İskender Kebap
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1995
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2019
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 5
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 25
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 50.000 TL + KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 5 Milyon TL + KDV
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Cironun %5’i
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 10-16	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Azerbaycan, Kuzey Afrika, Körfez Ülkeleri, Rusya, Kazakistan

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Yeterli işletme sermayesine sahip olmak, İşletme sisteminin 
gereklerini yerine getirmek, Pidem kalite standartlarını takip etmek 
ve uygulamak, markayı temsil edebilecek bakış açısına sahip olmak, 
müşteri memnuniyeti odaklı olmak 

Aranan İşyeri Özellikleri : 220 – 400 m2

Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Karadeniz Mh. Eski Edirne Asfaltı Cd. 
Venezia Mega AVM, No:408, J Blok, 
J/29, Gaziosmanpaşa - İstanbul

Tel		 :  +90 212 640 76 53 
       		     +90 534 797 87 00
E-Mail	 :  info@hotdoner.com

Web  	 : www.hotdoner.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ESN RESTORANLARI GIDA TICARET A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ERCAN YILMAZ

HOT DÖNER

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Restoran
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2011
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 80
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 50 yeni restoran
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 75.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 700.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %2 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 8	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
İşletme başında duracak, markayı benimseyecek, eğitim-gelişim ve 
denetime açık, yeterli sermayesi olan 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Cadde minimum 70 m2  – Avm minimum 35 m2  Yaya trafiğinin yoğun 
olduğu merkezi noktalar

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Düşük maliyetli karlı yatırım imkanı sunuyoruz. Yatırımınız 15-18 
ay civarında size geri dönüyor. Konularında uzman ekibimizle 
yatırımcılarımıza her adımda destek oluyoruz.
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KOMŞU KAHVE

ADRES / ADDRESS
Buca OSB Mh. 2/22 Sk. No: 13 Buca - İzmir

Tel		 :  +90 232 478 66 33 
     		     +90 232 478 66 13
E-Mail	 :  info@komsukahve.com

Web  	 :  www.komsukahve.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ARALCO GROUP

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
YAHYA PULAT

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Kafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2016
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2017
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 9
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 25
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 25.000 $+ Tax

Ortalama İşletme Sermayesi : 110.000$ + Tax
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Ortak paylaşım : proje bazlı
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 397	       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm dünya ülkeleri
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Tüm dünya ülkeleri
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Sektör ilgisi / vizyon / finansal yeterlilik 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Büyükşehirler / gastronomi caddeleri / turizm bölgeleri / sosyal 
oluşumu tamamlanmış B – A Grubu lokasyonlar

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Komşu Kahve’de, köklerimizden gelen sıcak “komşuluk” kültürünü, 
bir bakınca bir daha baktıran sunumlarımız, bir kez tadınca bir daha 
unutulmayan tatlılarımız ve usta ellerde hazırlanmış her nesilden 
kahvelerimizin tadıyla, bir çatının altında buluşturuyoruz. 
Komşudaymışçasına sıcak ve rahat, bir o kadar misafirperver 
bir deneyim için, geleneksel öğeleri modern bir yaklaşımla 
yorumladığımız Komşu Kahve’yi, 2016 yılında Aralco lezzet 
markaları bünyesinde, uzun yıllar işletme deneyimine sahip ve 
franchise sektöründeki başarılı işlerin altında imzası bulunan bir ekip 
olarak hayata geçirdik.
Alaçatı’nın güzel sokaklarından doğan Komşu Kahve konsepti, 
bölgenin lezzetini ve hayatın tadını çıkarmayı iyi bilen kültürünü, 
Ege sahillerinden esen tatlı rüzgarla yayılan deniz kokusu gibi tüm 
Türkiye’ye dalga dalga yayıyor.
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ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

ICEBERRY TÜRKİYE

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Feyzullah Mh. Bağdat Cd. Adatepe Apt. No:250-A 
Maltepe - İstanbul

Tel		 :  +90 216 850 74 33
       		     +90 533 545 02 52
     		     +90 506 588 67 37
E-Mail	 :  franchise@irfanusta.com.tr

Web  	 :   www.irfanusta.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
İRFAN USTA YÖRESEL
YİYECEKLER SAN. TİC. LTD. ŞTİ.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
İRFAN TEMEL

İRFAN USTA LAHMACUN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Lahmacun, Pide, İçli Köfte, Çiğköfte, Katmer
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2014
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2017
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 2
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 12
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 900.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %2
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 7-9 kişi         
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Büyük şehirler, paket servisin güçlü olduğu semtler
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
İşinin başında olması, paket servisi yönetmesi 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
50-60 m2 kapalı alan, paket servise uygun cadde, bacalı dükkan

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
İrfan Usta Lahmacun, 8 çeşit lahmacun, 11 çeşit pide ile yöresel 
lezzetleri, vegan ve vejeteryan ürünleri, taş fırından, çıtır kıvamda 
sunuyor. Çeşidi ve lezzetiyle rakip tanımıyor. Her birinin içi merkezde 
ayrı hazırlanıyor, dükkanda hamuru açılıp pişiriliyor. Ustaları merkez 
yetiştiriyor, az elemanla, küçük dükkanda, az masrafla, çok kar elde 
etmek mümkün oluyor. 

Lahmacun paket servisin en çok satan ürünü. İrfan Usta Lahmacun, 
İrfan Temel’in 30 yılı aşan deneyimi ile paket servise göre kurguladığı 
iş modeli. Bölgeler fiyata hassas olmayan yerlerde belirleniyor, geniş 
tutularak belli ciroya ulaşınca ikinci dükkanı açma imkanı veriliyor. 

Çeşidi, lezzeti, hızlı servisi ile müşteri sadakati sağlayan, gereksiz 
yüklerden arınmış, az masraflı, çok kârlı bir iş. Günde 100 paket satınca 
yatırımını iki yılda geri ödüyor. 
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ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
15 Temmuz Mh. Bahar Cd. Polat İş Mrk No:6 A 
Blok K:1 Güneşli / Bağcılar - İstanbul

Tel		 :  +90 212 604 14 14
Fax	 : +90 212 630 35 35
E-Mail	 :   franchise@littlecaesars.com.tr

Web  	 :   www.littlecaesars.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ÇELEBİ HİZMET GIDA İŞLETMELERİ 
TURİZM SAN. VE TİC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
FATİH EREN – ÜMİT ÇALIŞKAN

LITTLE CAESARS PİZZA

Ülke Orijini : Amerika
Country Origin : U.S.A.

Ürün - Hizmet Kapsamı : Hızlı Servis Restoranları
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1959
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 1996
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 86
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 15
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 10.000 USD+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 1.800.000 TL+KDV
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %6
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %6
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:
Şubenin personel seçimi ve personelin eğitim süreci planlaması 
yapılmaktadır.   	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : 
Target Franchise Area :
İstanbul, Ankara, Bursa, İzmir, Antalya, Kocaeli, Sakarya, Tekirdağ, 
Çanakkale, Balıkesir, Aydın, Muğla, Denizli, Adana, Giresun, Ordu, 
Trabzon öncelikli hedef bölgelerimiz 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Franchise adaylarımızın Little Caesars’ın girişimcisi olarak bu 
alana inanması, bu alana gönül vermesi önemli. Böyle düşünen 
tüm yatırımcılara kapımız açık ve onları ailemize katmaktan büyük 
mutluluk duyarız. Franchisee’lerimizin müşterilere karşı sabırlı, güler 
yüzlü, işletmede de disiplinli, çalışkan ve ekip çalışmasına yatkın 
olmasını tercih ediyoruz. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Restoranın yeri, konumu, büyüklüğü gibi etkenlerin önemine dikkat 
ediliyor. Tüm ekipmanları Little Caesars Genel merkez tarafından 
anahtar teslim veriyoruz

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Little Caesars’ta franchise olmak isteyen adaylarla süreç aşağıdaki gibi 
işler. Bu süreçlerin yerine getirilmesi ile franchise verme sistemi başlıyor. 

• Yüz yüze Görüşme
• Lokasyon Belirleme 
• İş planı hazırlama 
• Eğitim 
• Dükkan Kiralama 
• Açılış Pazarlama Planı 
• Açılış 
• Yatırım Maliyeti
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ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Mevlana Mh. Çelebi Mehmet Cd. No:33A 
Marmarapark AVM. K:2 Esenyurt - İstanbul 

Tel		 :  +90 212 853 35 10
E-Mail	 :   info@lunchbox.com.tr

Web  	 :   www.lunchbox.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
DFN TURİZM 

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
BÜLENT ÖZKAN 

LUNCHBOX

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gıda - Restoran - Dünya Mutfağı 
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2001
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2008
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 2
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 30.000 $+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 8.000.000 T
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 10 Şubeye kadar reklam katkı alınmayacaktır.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 60	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye 
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Almanya, Hollanda, Belçika, İngiltere
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Tercihen İşletme tecrübeli, Yeterli öz sermaye 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Min. 400 m2 (250 m2 kapalı – 150 m2 açık alan) AVM Dış alan ve cadde 
mağazacılığı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Uygulama projesi desteği - Personel seçim desteği - Eğitim - Yer 
Temini desteği
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ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Suryapı Exen Rezidans F Blok K:23 Ofis:276 
Ümraniye - İstanbul

Tel		 :  +90 216 411 02 66
     		     +90 532 581 68 53   	
E-Mail	 :   marmarisbufe64@gmail.com

Web  	 :   www.marmarisbufe.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
MARMARIS BÜFE İŞLETMELERI
GIDA VE SAN. TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA SARGIN

MARMARİS BÜFE 1964

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Fast Food & Kafeterya
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1964
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2004
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 59
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : m2  ‘ye göre görüşülmektedir.

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
700-750 TL+KDV (25 m2  den başlar) franchise giriş bedeli dahildir.

Reklam Payı Katılımı : 5.000 TL
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 10	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye ve Dünya Geneli
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Avrupa ve Doğu Ülkeleri için görüşmelerimiz sürüyor.

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Marmaris Büfe İşletmelerini taşıyabilecek nitelikte olması öncelikli 
aradığımız özelliktir. İşinin başında durması. Güvenilir, açılacak olan 
çevreyi tanıyor olması da aradığımız özellikler içerisindedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
25 m2 üzeri alan ve ön kısmında bahçe ya da balkon olması ve merkezi 
yerde olması aranan iş yeri özelliklerinin başında gelmektedir.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Türkiye’de ilk ruhsatlı imalathaneye sahip olan yerli fast food markası 
olan Marmaris Büfe 1964 İşletmeleri, ürünlerini Türk Gıda Kodeksi’ne 
ve Et – Et Ürünleri Tebliği’ne uygun olarak 12 derecelik ortamda; 
veteriner hekim ve gıda mühendisleri kontrolünde imal etmektedir. 
İl Tarım ve Orman Müdürlüğü TR34-0246 İşletme onay numarası ile 
hizmet vermekte olup, rutin olarak denetlenmektedir. İşletmemiz 
HACCP şartlarını sağlamış olup, TS- EN ISO 22000-2005 Gıda 
Güvenliği, TS EN ISO 9001-2015 Kalite Yönetim Belgesi, TS EN ISO 
10002-2014 Müşteri Memnuniyeti Belgesi ve Helal Sertifikası’na 
sahiptir. İmalatta kullandığımız tüm ürünler %100 Dana etinden 
yapılmakta ve rutin olarak laboratuvar ortamında analiz ettirilmektedir.
Bayilerimiz, gıda mühendislerimiz ve denetim ekibimiz tarafından 
denetlenmekte, gerek görülen durumlarda cezai yaptırımlar 
uygulanmaktadır.Büfelerimizde kullanılan özel hamburger köftesi, özel 
sos, özel amerikan salata, özel ızgara köfte ürünleri imalathanemiz 
tarafından kendi bünyemizde üretilmektedir.
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MARMARİS BÜFE 1964 ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Gaziantep Karayolu Üzeri 5.km
Erkenez Mevki - Kahramanmaraş

Tel		 :  +90 344 236 06 11 		
		      (Kahramanmaraş Merkez)  
        		     +90 216 472 53 04 
		      (İstanbul Genel Müdürlük)
E-Mail	 :  franchise@mado.com.tr

Web  	 :  www.mado.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
YAŞAR DONDURMA VE
GIDA MADDELERI A.Ş

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ENGİN TORAMAN 

MADO

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gıda - Cafe - Restoran
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1980 ( yaşar pastanesi) – 1993 (Mado)
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 1993 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 304
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 50
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Mado cafe    100.000 USD + KDV
Mado dondurma 40.000 USD+ KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Mado için: 5.000.000 – 5.500.000 TL + KDV
Mado Dondurma için: 3.000.000 -3.500.000 tl + KDV

Reklam Payı Katılımı : Fatura üzerinden %3
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 20  (şube başı)	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge/Target Franchise Area :
MADO Cafe olarak hedeflediğimiz iller Antalya, Bursa, İzmir, Uşak, 
Hatay. MADO Dondurma’da hedefimiz ise Antalya, İzmir, İstanbul, 
Ege/Akdeniz sahil bandı. 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
2023 sonuna kadar yurt dışında 
35 adet yeni franchise şubesi açmayı planlıyoruz.

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Franchise vereceğimiz kişilerde aradığımız özellikler öncelikle girişimci 
bir ruha sahip olması ve başarma tutkusu. Misafirlerimizle birlikte çok 
geniş bir aileyiz, dolayısıyla insan yönetimine önem veriyoruz. Tabii 
bunun yanında finansal yönetim tecrübesi de çok önemli. Tercihen 
başarılı bir iş tecrübesine, tüm zamanını ve gücünü MADO kafe 
yönetimi için harcama isteği ve imkanına, ayrıca MADO markasının 
gerektirdiği finansal olanaklara sahip olması aradığımız diğer özellikler.

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
(Mado) İnsan ve araç sirkülasyonun yoğun olduğu ana arterlerde, 
görünürlüğü iyi, ulaşımı kolay, geniş ön cepheli, düz girişli, mümkünse 
köşe konumlu, mutlaka bahçeli, ort 250 m2 girişi olan, min 100 m2 açık 
olan mağazalar. 
(Mado Dondurma) Mado olarak giremeyeceğimiz, ancak hareketli ara 
cadde ve sokak içlerinde, açık kapalı alan toplamı ort 150 – 180 m2 
arasında olan mağazalar.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Anahtar teslim mağaza yapımı, yatırım maliyetinin vadelendirilmesi, 
açılış öncesi personel eğitimi, düzenli ürün tedariki, sürekli yenilenen 
ürün arge ve ürge çalışmaları, DBS üzerinden vadeli ürün ödemeleri, 
düzenli operasyonel denetim ve ziyaretler.
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MAYDONOZ DÖNER

ADRES / ADDRESS
Altayçeşme Mh. Öz Sk. Gold Plaza No:19  2/C  
PK:34843  Maltepe - istanbul

Tel		 :  +90 216 848 44 44
E-Mail	 :  franchise@maydonozdoner.com

Web  	 :  www.maydonozdoner.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
SOMCA GIDA

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ORAL TORUN - 0531 502 02 69

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Döner - Restaurant
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2018
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2018
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 90+
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:150 + şube
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 7000.00 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 30.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 1 net asgari ücret.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 11	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Yurt içi ve Yurt Dışı
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Avrupa, Gürcistan, Azerbaycan, Rusya.
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Maydonoz Döner’in misyon ve vizyonunu benimseyerek markamızla 
birlikte sisteme ve gelişime ayak uyduracak yatırımcılar. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Mağazanın minimum 100 m2 ‘den fazla ve ön cephesinin 4,5 mt’den 
fazla olması gerekmektedir. Havalandırma problemi olmamalıdır. 
Mağazanın düz ayak olması, doğrudan güneş almaması ve mağaza 
önünde geniş kaldırım olması işletme için avantaj sağlayacaktır.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Sadece emek veya sadece sermaye gerektiren yatırımlar vardır. 
Maydonoz Döner ise hem sermaye hem de emek gerektiriyor. 
Maydonoz Döner’e yatırım yapacak kişilere bizzat işin başında 
olmalarını ya da yakın çevresinden birilerini işin başına getirmelerini 
tavsiye ediyoruz. Döner sektöründe faaliyette bulunmak kolay 
bir operasyon değildir. Maydonoz Döner olarak sistematik ve çok 
iyi çalışan bir operasyon sistemi oluşturmuş olsak da başarının 
sürekliliğini sağlamak için yatırımcının bizzat takibi gerekmektedir. 
Zincir restoran sektöründeki 15 yıllık tecrübemiz ile adına ‘işletme 
reçetesi’ dediğimiz mutlak başarı sağlayan sistemimizi uygulayacak, 
Maydonoz Döner’in genel merkezi ile uyumlu çalışacak, yaptığı 
yatırımın  karşılığını kısa sürede geri almak isteyen ve iş yaparken keyif 
alacak mutlu yatırımcı adaylarını bekliyoruz.   
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ADRES / ADDRESS
Cevizli Mh. Fil Yokuşu Cd. No:42-44 
Maltepe - İstanbul

Tel		 :  +90 216 441 10 82
Fax	 :   +90 216 442 21 67
E-Mail	 :   info@safranlokum.com.tr

Web  	 :   www.safranlokum.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
EREN GIDA MADDELERI
TURIZM SAN. VE TIC. LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ERMAN EREN

MEŞHUR SAFRANBOLU LOKUMCUSU

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gıda (Lokum – Şeker)
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1995
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2017 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 9
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:3
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 70.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 300.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 4	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : İstanbul – İzmir – Antalya - Bursa
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
AVM’ ler, yaya trafiği yoğun yerler ve karayolu üzeri tesisler

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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MEŞHUR SAFRANBOLU LOKUMCUSU ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Ziya Gökalp Mh. Atatürk Bulv. No:12
Başakşehir - İstanbul
Tel		 :  +90 505 077 74 16
E-Mail	 :  cemal.guven@nevco.com.tr

Web  	 :   www.misscrispy.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
NEVCO HOLDİNG

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
CEMAL GÜVEN 
FRANCHISE DIREKTÖRÜ 

MİSS CRİSPY

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gıda / Restoran 
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2022
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2022 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 14
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 45
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 30.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 130.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 30.000 TL (5 yıl) için
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 10       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Master Franchise Modeli
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Öncelik finansal kaynaklara sahip olması. Girişimci ruh, başarma hırsı 
olan yönetsel becerisi gelişmiş işinin başında, çalışkan. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Şehir merkezlerinin ana arterleri yaya ve araç yoğunluğunun olduğu 
lokasyonlar. 100-200 m2 cephe genişliği en az 7 metre. Baca alt 
yapısının olması gerekmektedir.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Miss Crispy restoran açılış sürecinden itibaren sürekli operasyon, 
eğitim, reklam, pazarlama, satın alma ve lojistik konularında destek 
vermektedir.
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MİSS CRİSPY ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Değirmenaltı, Orhan Öztırak Sk. No:5/C, 59030 
Süleymanpaşa - Tekirdağ
Tel		 :  +90 530 177 71 26
Web  	 :   www.mrburgerbar.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
MR BURGER BAR

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
FIRAT ŞAR

MR. BURGER BAR

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Çıtır Tavuk, Burger
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2018
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2020
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 7
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 20
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Alınmıyor (proje bedeli alınıyor)

Ortalama İşletme Sermayesi : 750.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Ürün sürekliliği 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 10	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye Geneli
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Master Franchise
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Sektörde bir geçmişi olmalı, yok ise Marka sistemine
uygun eğitim almalı 

Aranan İşyeri Özellikleri : İnsan yoğunluğu olan bölgelerve avm ler
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
“Mutlu Bayii Projesi” İle Yer Alıyor Yatırımcının Kazandığı
Bir İşletme Modeli
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MR. BURGER BAR ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Küçük Piyale Mh. Kastel İş Merkezi B Blok 
No:26/6 Beyoğlu - İstanbul

Tel		 :  +90 212 347 27 80
Fax	 :  +90 212 347 27 83
E-Mail	 :  info@mrkumpir.com

Web  	 :  www.mrkumpir.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ALTIN ŞEHIR GIDA DAN. 
İNŞ. SAN. VE DIŞ TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
FATİH DEMİR

MR. KUMPİR

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Kumpir esaslı fast food restoranı
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2006
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2007
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 26
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 36
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Yüz yüze görüşülecektir.

Ortalama İşletme Sermayesi : 250.000TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 130       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye ve Yurtdışı
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Franchise ve/veya Master Franchise vererek yurt dışında büyümek

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Büyümeyi hedefleyen, finansman gücü kuvvetli, işletmenin başında 
durabilecek ya da birebir kontrolünü üstlenebilecek kişiler olmalı. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Konsepte ve içeriğe göre farklılık gösterebilir.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Yurt dışında franchise sistemiyle bayilik veren ender markalardan 
biriyiz ki UFRAD’ın düzenlemiş olduğu 2012 Franchise Ödülleri’nde 
Yurt Dışına Franchise Veren En İyi Türk Gıda Markası Ödülü’nü aldık. 
Mr.Kumpir, kurmuş olduğu sistem itibariyle franchisee’lerine her 
zaman uygun koşullarda mal tedariğini ve en karlı işi yapmalarını 
sağlamaktadır.
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MR. KUMPİR ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Ziya Gökalp Mh. Atatürk Bulv. No.112
Başakşehir – İstanbul

Tel		 :  +90 505 077 74 16
E-Mail	 :   cemal.guven@nevco.com.tr

Web  	 :   www.nevadacoffee.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
NEVCO HOLDİNG

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
CEMAL GÜVEN

NEVADA COFFEE

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Coffee
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2022
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2022
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 17
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 40
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 50.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 250.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Şimdilik Alınmıyor 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %6
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 8	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 2023- 18 Şube, 2024- 25 Şube 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Başarma isteği ve girişimci ruha sahip, müşteri memnuniyeti odaklı, 
gelişimin parçası olmak isteyen çalışkan adaylar 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Nüfusu 250.000 > İl Ve İlçelerde Ana Arter, Plaza Ve Ofis Yakınında, 
Üniversite Öğrencileri Potansiyeli Yüksek, Geniş Cepheli Ve Açık 
Oturum Alanları Olan Lokasyonlar.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Nevada Coffee olarak, muhteşem aromalı bir kahve sunuyoruz. 
Yetiştirmeden öğütmeye, servis ettiğimiz fincana kadar dahil olan 
herkese fayda sağlayan bir değer zinciri yaratıyoruz.
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NEVADA COFFEE ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Ankara Cd. Çınarlı Mh. No:15 Mistral Ofis Kule 
Kt:26 D:261 Konak - İzmir

Tel		 :  +90 232 253 40 10
E-Mail	 :   info@ottomanmerkez.com

Web  	 :   www.ottomanmerkez.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
OTTOMAN FRANCHISE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
TARKAN TURAN  

OTTOMAN NARGİLE ATÖLYESİ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gıda, Kafe, Restoran, Nargile
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2012
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2016
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 35
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:  12
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 1.500.000  TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 8.000.000  TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Aylık cirodan %5 + KDV
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 900       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye
Target Franchise Area :
İstanbul, Ankara, Eskişehir, Adana, Antalya, Mersin, Malatya, 
Gaziantep, Kocaeli, Sivas, Sakarya, Ordu, Kayseri, Fethiye, İskenderun, 
Erzurum, Denizli 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Hollanda, İngiltere, Fransa, Portekiz, Dubai

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Değişen ve gelişen sektörümüzde, marka değerlerimiz için koymuş 
olduğumuz hedeflerde, yenilikleri ve gelişimciliği benimsemesi 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
minumum 500-600 m2 bahçeli, bacalı, tercihen yüksek tavanlı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Ottoman markası, profesyonel yeterlilik ve sektörel deneyimlerinden 
sorumluluk alarak riski en aza indirir, tanınmış ve kanıtlanmış marka 
değerimiz ile bayilerimize avantaj sağlar, merkez ekip tecrübemiz ile 
personel eğitimleri ve iş geliştirme desteği devamlılığı sağlar.

2023
FRANCHISE REHBERİ

100



OTTOMAN NARGİLE ATÖLYESİ ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Adalet Mh. Manas Bulvarı No:3809-10-11 Folkart 
Towers B Kule Bayraklı - İzmir

Tel		 :  +90 232 502 31 63
Fax	 :  +90 232 502 31 65
E-Mail	 :   info@pasaportpizza.com

Web  	 :   www.pasaportpizza.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
PASAPORT HAZIR YIYECEK
SAN. VE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MÜKREMİN ÖZDEMİR

PASAPORT PİZZA

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gıda
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1998
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 1999
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 64 ilde 2002 den fazla şube
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 30
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Alınmıyor.

Ortalama İşletme Sermayesi : 200.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Gaziantep, Erzurum, Ordu, Giresun, Edirne
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Avrupa Birliği, Orta Doğu Ülkeleri ve Türki Cumhuriyetler

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
İlk şartımız doğru yatırımcı ve doğru lokasyon. Franchise adayıyla yaptığımız 
uzun görüşmeler sonucu girişimcinin bu iş için uygun olup olmadığını 
değerlendiriyoruz. Pasaport Pizza markası kooperatif mantığıyla büyüyor. 
Dolayısıyla biz her bir bayimizi ailemizin bir parçası olarak görüyoruz. Bugün 
ki rekabet ortamında Merkez olarak franchise bayi ilişkilerimizin bir iş ortaklığı 
olduğunu, çok kuvvetli bir bağ olması gerektiğini ve karşılıklı güvene dayanması 
gerektiğini çok iyi biliyoruz 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Fizibilite çalışmaları sonucunda bayi adayına öncelikle bir maliyetleme 
yapıyoruz. Günümüz itibariyle AVM ve caddelerde farklı bir maliyet oluşmakta 
olup, yatırım miktarı 500.000 TL ile 750.000 TL arasında (Bu maliyetler içinde; 
bulunan dükkanın m2 ‘si, inşaat maliyet ihtiyacı, depo ihtiyaç maliyeti, kış 
bahçesi ihtiyacı, Motor sayısı vb. durumlara göre) değişiklik göstermektedir.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Yatırımcılarımızdan ciro payı, royalty gibi bedeller almıyoruz. Bu 
durumda yatırımcımızın diğer markalar karşısında kar marjı ve 
rekabet gücü daha fazla oluyor. Dünya devleriyle rekabet ederken 
onlar gibi değil onlardan farklı olarak başarılı olacağımızı biliyoruz. 
Bütün dünyanın kabul ettiği KAZAN-KAZAN kuralından uzaklaşarak 
KAZANDIR-KAZAN prensibiyle başarıya ulaşıyoruz. 
Bayiler için aylık ciro hedefli satış, reklam, eğitim, hukuk gibi tüm 
operasyonel ve lojistik destek genel müdürlük tarafından sağlanıyor.2023
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PASTANNECİM

ADRES / ADDRESS
İvedik OSB Mh.i 2268. Cd. No:2/1
Yenimahalle - Ankara

Tel		 :  +90 312 394 76 40
Fax	 :  +90 312 394 76 05
E-Mail	 :  info@pastannecim.com.tr 

		     franchise@pastannecim.com.tr

Web  	 :  www.pastannecim.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ERCIYES BÖREK SANAYI A.Ş. 

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ASLI ERDOĞAN 

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Gıda (Pasta, özel tasarım pasta, kurabiye, cupcake ve cafe konsepti)  

Kuruluş Yılı : 2013
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2015
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 25
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 4
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Alınmıyor.

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
1.500.000 TL+KDV – 2.000.000 TL+KDV

Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 155	       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Ankara ve İstanbul
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Orta Doğu ve Arap Ülkeleri
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Marka gücümüzü yükseltecek, işletme prosedürlerini takip eden 
işine değer veren ve heyecanını markamıza katacak iş ortakları tercih 
edilmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : Cadde ve AVM’ler
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Pastannecim, “bu işte bir anne eli var” sloganıyla 2013 yılında başladığı 
tatlı macerasını ilk günkü heyecanını kaybetmeden, her güne bir 
yenilik ekleyerek devam ettirmektedir. Pastannecim hayaller kadar 
yaratıcı, anne eli değmiş gibi lezzetli, deneyimli heykeltıraş ve seramik 
sanatçılarından oluşan kadrosunun elinden çıkmış özenli pastalarıyla 
pasta yapmayı bir sanata dönüştürmektedir. Ev yapımı tadında 
özel vitrin pastaları, kurabiyeleri, cup cakeleri, tasarım pastaları ve 
petifürleri hiçbir katkı maddesi kullanılmadan doğal malzemelerle 
hijyenik ortamlarda üretilmektedir. Pastannecim cafe konseptindeki 
mağazalarındaki menüsüyle müşterilere krep, waffle, pancake gibi 
lezzetler de sunmaktadır. Pastannecim şu an Ankara’da 25 şube ile 
hizmet vermektedir. Sektörde kısa zamanda büyüyen Pastannecim 
kişiye özel tasarım pastalarını ve vitrin pastalarını en uygun fiyat ve 
seçenekleriyle müşterilerine sunmaktadır. Sadece lezzetiyle değil 
sunumuyla da dikkat çeken pastalarıyla Pastannecim sektördeki 
gelişmeleri takip ederek %100 müşteri memnuniyeti politikasıyla 
büyülü bir dünyanın kapılarını açmaktadır.
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ADRES / ADDRESS
Spine Tower, Büyükdere Cd. No:243 Kt:9
Maslak / Sarıyer - İstanbul 

Tel		 :  +90 212 281 99 96
Fax	 :  +90 212 284 04 41
E-Mail	 :   info@pidem.com.tr

Web  	 :   www.pidem.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
HD HOLDİNG

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
HALUK KARAKAŞ

PİDEM

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Pide Çeşitleri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2010
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2019
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 25
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 25
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 50.000 TL+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 2,2 Milyon TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Cironun %7’si
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 7	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Azerbaycan, Kuzey Afrika, Körfez Ülkeleri, Rusya, Kazakistan

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Yeterli işletme sermayesine sahip olmak, İşletme sisteminin 
gereklerini yerine getirmek, Pidem kalite standartlarını takip etmek 
ve uygulamak, markayı temsil edebilecek bakış açısına sahip olmak, 
müşteri memnuniyeti odaklı olmak 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
AVM 40 – 80 m, Cadde 90 – 200 m2

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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PİDEM ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?

2023
FRANCHISE REHBERİ

33



ADRES / ADDRESS
Ova Mh. 44160 Sk No:30 Seyhan - Adana 

Tel		 :  +90 322 429 34 34
E-Mail	 :   info@pizzataxi.com.tr

Web  	 :   www.pizzataxi.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
HANDAR PIZZA GIDA A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
İLHAN KİBAR

PİZZA TAXİ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Pizza Paket Restoran
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2010
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2015
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 17
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 50
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 18.0000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 75.0000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 1800 TL
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 200	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye 
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Türkiye Cumhuriyetleri, Rusya
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Hizmet sektörü hakkında bilgi sahibi olmak, 
kendi işini yönetebilme özelliği 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
100-150 m2 arası merdivensiz giriş olması

Sisteminiz Hakkında : PİZZA PAKET RESTORAN
Own Comments on System :
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PİZZA TAXİ ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Emirhan Cd. Atakule No:109
Dikilitaş Beşiktaş - İstanbul

Tel		 :  +90 212 310 66 00
Fax	 :  +90 212 236 56 45
E-Mail	 :   franchise@tabgida.com.tr

Web  	 :   www.popeyes.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TAB GIDA SAN. VE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ERMAN ENGİZ 
FRANCHISE DIREKTÖRÜ

POPEYES 

Ülke Orijini : Amerika 
Country Origin : U.S.A.

Ürün - Hizmet Kapsamı : Hızlı Servis Restoran Zinciri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1972
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2007
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 31
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 
Targeted Franchise Stores :
Restoranlarımızın bulunmadığı bölgeler, iller ve AVM’ler de yeni 
franchise restoranlar  

YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 40.000 $+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
400.000 $+Kdv’den başlamaktadır. Projenin tipine ve büyüklüğüne 
göre artış göstermektedir. 

Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi :
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Çin’de restoran açmak isteyen yatırımcılar
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Franchisee adaylarında standartları karşılayabilecek restoranlara 
sahip olmak dışında, öncelikle girişimci bir ruha ve başarma hırsına 
sahip olmalarını tercih ediyoruz. Aynı zamanda, asgari lise mezunu 
olması gereken adayların başarılı bir iş geçmişi, yönetim tecrübesi 
ve yatırımın gerektirdiği finansal kaynaklara da sahip olmaları 
gerekmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
İşyeri mekânı olarak yaya ve taşıt trafiğinin yoğun olduğu, fast food 
işletmeciliğine uygun ana arterler, alışveriş merkezleri, süpermarketler, 
sinema, dershane ve okulların yoğun olduğu bölgeler vb. gibi. İşyeri 
giriş katı olmalı, mutfak ve depolar için en az 120 m2 alan ayrılabilmesi, 
toplam olarak 300 m2 civarında kapalı alanının bulunması, ön cephe 
genişliğinin en az 6m olması, kat yüksekliklerinin minimum 2,90 m 
olması gerekmektedir.   

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bilgi ve başvurularınız için Popeyes Türkiye web sitesini inceleyebilir, 
ya da franchise@tabgida.com.tr  mail adresinden bilgi alabilirsiniz.
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QUPPA CAFFE

PANTONE
WARM

GRAY 2 C

06 07 10 11
C M Y K

PANTONE
7454 C

62 23 04 12
C M Y K

PANTONE
 BLACK 4 C

41 57 72 90
C M Y K

ADRES / ADDRESS
Sinanpaşa Mh. Şair Nedim Cd. No:8 Beşiktaş / 
Akaretler - İstanbul
Tel		 :  +90 212 327 01 10
E-Mail	 :    info@quppacaffe.com

Web  	 :    www.quppacaffe.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
QUPPA COFFEE GIDA 
İTH. İHR. TURZ. LTD. ŞTİ.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
URAT ONUR SULAR

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe - Restorant
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2014
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2020
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 2
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:5
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 20.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 1.500.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 1,5% ciro
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 5%
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 10-15	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : 
Target Franchise Area :
İstanbul, Ankara, İzmir, Trabzon, Ordu, Samsun, Gaziantep, Kayseri 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Orta doğu ülkeleri ile Avrupa ülkeleri
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Tecrübe sahibi yada İşinin başında durarak yakından takip 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
İnsan Yoğun Bölgeler - Yer seçimi konusunda yardımcı olunacak

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kahve ithalatçısı olan firmamız en kaliteli kahve çekirdekleri ile hizmet 
veren franchise sistemi kurmak istemekte.

2023
FRANCHISE REHBERİ

109



ADRES / ADDRESS
Duaçınarı Mh. 2. Dalaman Sk. No:2 
Yıldırım - Bursa

Tel		 :  +90 532 620 51 90
E-Mail	 :   merhaba@royalekler.com.tr

Web  	 :   www.royalekler.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ARKA PLAN DANIŞMANLIK

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ÖNDER UÇAR 
+90 536 211 77 86 
HAKAN GEZENAYAK
+90 542 804 35 84

ROYAL EKLER

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Ekler çeşitleri, Profiterol, Supangle, Kruvasan
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2015
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2022
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 6
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 40
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 800.000 TL (MİN.)

Ortalama İşletme Sermayesi : 100.000 TL (MİN.)
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 30.000 TL (Girişte)
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 3.000 TL (Aylık)
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 3	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge/Target Franchise Area :
2023 sonuna kadar; Bursa, Yalova, İzmit, Sakarya, İstanbul 
2024 sonuna kadar; Balıkesir, Manisa, İzmir 
2025 sonuna kadar; Bilecik, Eskişehir, Ankara 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : İlk 5 yıl yok
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Daha önce ticaret yapmış, işletmesi olan yatırımcılar önceliklidir. İlk 
kez yatırım yapacaksa, insani değerleri yüksek, vizyonu ve hayalleri 
olan girişimciler desteklenecektir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Her şehrin gözde merkezlerindeki cadde ve sokaklar.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Ürünlerimiz günlük üretim olup, her gün +4 derece soğutuculu 
araçlarla şubelere sevk edilecektir. Donmuş ürün kullanılmamaktadır. 
Tüm ürünlerimizin özel reçeteleri mevcuttur ve Bursa’da “eklerci ümit” 
markamız, uzun yıllardır lezzet müdavimlerini oluşturmuştur. Kafe, 
al-götür dükkân, avm kiosk olarak üç konseptimiz, rönesans dönemini 
yansıtan mimarimiz ve lezzetli ürün çeşitlerimizle, yatırımcılarımıza 
kazançlı bir franchise sistemini “royal ekler” markasıyla sunuyoruz. 
Kendi mağazalarımızı açmayarak, sadece üretime odaklanıyor 
ve yatırımcılarımıza lezzet standardı vaad ediyoruz. Franchise 
şubelerimiz anahtar teslim olarak hazırlanmakta ve yatırımcı 
hiçbir prosedürle uğraşmadan, maks. 30 gün içinde direkt satışa 
başlamaktadır. Dış kaynak olarak hizmet aldığımız danışmanlıklar 
sayesinde, doğru lokasyon, bölge koruması, tasarım, strateji, reklam, 
pazarlama faaliyetleri, markalaşma, eğitim ve sürdürülebilirlik 
alanlarında profesyonel çözümler sunuyoruz. Yatırımcılarımıza, 
markamızı tercih etmeleri için, Türkiye’nin en lezzetli ekler çeşitlerini, 
günlük taze olarak sunmanın yanında, işletme kolaylığı sağlıyor ve 
sürekli yanında olduğumuzu hissettiriyoruz.
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ROYAL EKLER ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Cumhuriyet Mh. Reşadiye Cd.
No:14 Beykoz - İstanbul

Tel		 :  +90 505 188 90 00
Fax	 :  +90 216 434 88 91
E-Mail	 :  franchise@sampi.com.tr

		      info@sampi.com.tr

Web  	 :   www.sampi.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
SAMPI GIDA ÜR. PAZ. VE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MURAT ALAN / GENEL MÜDÜR

SAMPİ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Pide Restoran Zinciri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1989
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2008
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 30
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 50
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 50.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 350.000 TL’den başlamaktadır.
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : İlk Yıl %4, Sonra %6
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 8	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye’nin her yeri. Özellikle Anadolu şehirleri.
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Avrupa, Rusya ve GCC ülkeleri
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• Girişimci bir ruha ve başarma isteğine sahip olmak.
• Gerekli olan yatırımı karşılayacak finansal kaynaklara sahip olmak.
• Mental olarak sektörün gerekliliklerine hazır olmak.
• İtibarlı ve başarılı bir ticari geçmiş.
• Hijyen konusunda hassas.
• Takım çalışmasını iyi uygulayabilecek lider ruhlu.
• Organizasyon yeteneğine sahip olup firmamızın kimyasına uyum 
sağlayabilecek adaylar ile iş ortaklığı yapılmaktadır. 

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
Yaya ve araç trafiğinin yoğun olduğu bölgeler. Prestijli noktalar
Alışveriş merkezleri, Sinema, Okul, Dershane yakınları ile paket servis 
yapmaya elverişli yerler aranan iş yeri özellikleri arasındadır

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
İş ortaklarımıza şubelerinin açılış süresince ve açıldığı ilk günden 
itibaren eğitim, operasyon ve pazarlama konularında her türlü destek 
verilmektedir. Sonrasında da şubeler tarafımızdan sık sık ziyaret 
edilerek, müşteri memnuniyeti adına kalite kontrol denetimleri ve 
destekleri sağlanmaktadır. Detaylı bilgi almak için 
franchise@sampi.com.tr adresine başvuruda bulunabilirsiniz.
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SAMPİ ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Emirhan Cd. Atakule No:109 Dikilitaş 
Beşiktaş - İstanbul

Tel		 :  +90 212 310 66 00
Fax	 :  +90 212 236 56 45
E-Mail	 :   franchise@tabgida.com.tr

Web  	 :   www.sbarro.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TAB GIDA SAN. VE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ERMAN ENGİZ 
Franchise Direktörü 

SBARRO 

Ülke Orijini : Amerika 
Country Origin : U.S.A.

Ürün - Hizmet Kapsamı : Hızlı Servis Restoran Zinciri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1956
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2007 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 39
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 
Targeted Franchise Stores :
Restoranlarımızın bulunmadığı bölgeler, iller ve AVM’ler de yeni 
franchise restoranlar  

YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 40.000 $+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
250.000 $+Kdv’den başlamaktadır. Projenin tipine ve büyüklüğüne 
göre artış göstermektedir. 

Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Franchisee adaylarında standartları karşılayabilecek restoranlara sahip olmak 
dışında, öncelikle girişimci bir ruha ve başarma hırsına sahip olmalarını tercih 
ediyoruz. Aynı zamanda, asgari lise mezunu olması gereken adayların başarılı 
bir iş geçmişi, yönetim tecrübesi ve yatırımın gerektirdiği finansal kaynaklara da 
sahip olmaları gerekmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
İşyeri mekânı olarak yaya ve taşıt trafiğinin yoğun olduğu, fast food 
işletmeciliğine uygun ana arterler, alışveriş merkezleri, süpermarketler, sinema, 
dershane ve okulların yoğun olduğu bölgeler vb. gibi. İşyeri giriş katı olmalı, 
mutfak ve depolar için en az 120 m2 alan ayrılabilmesi, toplam olarak 300 m2 
civarında kapalı alanının bulunması, ön cephe genişliğinin en az 6m olması, kat 
yüksekliklerinin minimum 2,90 m olması gerekmektedir.   

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bilgi ve başvurularınız için Sbarro Türkiye web sitesini inceleyebilir, 
ya da franchise@tabgida.com.tr  mail adresinden bilgi alabilirsiniz.
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SR DÖNER

ADRES / ADDRESS
Mustafa Kemal Mh. Dumlupınar Blv, Tepe 
Prime, No:226 B İç Kapı No:21 Çankaya - Ankara

Tel		 :  +90 850 420 0 420
E-Mail	 :   info@srdoner.com.tr

Web  	 :   www.srdoner.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
FAST FOOD GIDA A.Ş

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
FRANCHISE DEPARTMANI   

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Fast food dürüm
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2013
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 53
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 24
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 250.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 1.5-2 milyon TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %1
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 900	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye, Orta Doğu, Avrupa ülkeleri
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
İlk yurt dışı şubesi Ekim 2022’de Kuzey Irak’ın Duhok ilinde açıldı. 
2023 yılında açılmak üzere Orta Doğu ülkelerinin yanı sıra Almanya, 
İsviçre ve Fransa gibi Avrupa’nın pek çok bölgesindeki yatırımcılarla 
görüşmeler başlamış bulunmaktadır.

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Franchise adaylarından girişimci bir ruh, ekip yönetme becerisi, başarma isteği ve 
yüksek enerji ile iş yapma arzusuna sahip olmasının yanında SR Döner’in ilkelerine 
uygun ticari bir geçmişe veya profesyonel iş sahasında belli bir bilgi birikimine sahip 
olması beklenmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
Yaya ve araç trafiğinin yoğun olduğu bölgeler, alışveriş merkezleri, sinema, okul 
yakınları, üniversite kampüsleri, SR Döner işletmeciliğine uygun yatırımların 
yapılabileceği bir dükkanda aranan özellikler arasındadır. SR Döner’in tüm konsepti 
lisanslanmıştır. Sistem, minimum 120 m2 alana kurulmaktadır. Bununla birlikte müşteri 
kabul edilebilecek bir bahçesi olması tercih sebebidir. Caddelerin ana arterlerinde, 
insan sirkülasyonunun yoğun olduğu noktalarda, tabela asılacak cephenin minimum 5 
m olduğu dükkanlara konseptin uygulanması gerekmektedir.

Sisteminiz Hakkında/Own Comments on System :
SR Döner her yatırımcısını SR ailesinin yeni bir üyesi olarak kabul eder. Yatırımcı 
marka ile buluştuğunda tüm operasyon ekibi, yatırımcıya markanın vizyon,  misyon, 
kurumsal kimlik gibi markanın olmazsa olmazlarını bir işletmeci olarak benimsemesi 
için onunla yoğun bir oryantasyon süreci geçirir. SR Döner’in tek amacı bayi sayısını 
artırmak değil, yüksek cirolar yapacak ve yatırımcılarının daha çok kazanacağı kilit 
noktalarda yer edinmektir. Şimdiye kadar da bu hedefini gerçekleştiren bir marka 
olarak bugün SR Döner tabelaları, bulundukları semtin en gözde dükkanlarında 
asılıdır. Bu bağlamda bayileşmeye olan bu bakış açısıyla, yatırımcının yanı sıra 
doğru lokasyonu getiren girişimcilere de kucak açmaktadır. Her zaman global bir 
yaklaşımla hareket eden SR Döner, gerek ürün yelpazesi gerek mimari konsept ve 
gerekse sunumları ile bilinen bir fast food markası haline gelmiştir. Dönerin başkenti 
Ankara’dan çıkan bir marka olarak bu misyonla kendi ürünlerini kendi entegre 
tesislerinde üreterek zamanla herkesin favorisi haline gelen SR lezzetlerini yaratmıştır.
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ADRES / ADDRESS
Yavuz Selim Mh. Hacı Bektaş Veli Cd. No:25/A 
Dulkadiroğulları - K.Maraş

Tel		 :  +90 850 259 26 26
Web  	 :   www.sddoner.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
SD DÖNER

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
İLHAMİ BULUT

SD DÖNER

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Hatay Soslu Tavuk Döner ve Et Döner Restoranları  

Kuruluş Yılı : 2015
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2021
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 100
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 100
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 50000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 700.000 TL- 1.000.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 8-10	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Ortadoğu ve Avrupa
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Mental olarak sektöre uygunluk, finansal yeterlilik

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Girişimci lokasyon hakkında bilgiyi SD Döner’ e iletir, ardından
franchise yetkilisi lokasyon ve mağaza özelliklerini inceler ve mağaza 
hakkında olması gereken fizibilite çalışması tamamlanır.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
30 ila 50 iş günü içerisinde şube satışa hazır hale getirilir. Şubenin 
açılış ve işleyiş sürecinde, SD Döner Merkez tarafından şubeye gereken 
operasyon desteği verilir. Şubenin kadrosuna dahil ettiği personele, 
merkezin eğitim şubesinde eğitim verilir. Şubeye satın alma ve ürün 
tedarik noktasında destek verilir. Şube açılışında, merkezin açılış ekibi 
tarafından şube desteklenerek açılış yapılır. 18 ile 24 ay arasında
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SD DÖNER ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Emirhan Cd. Atakule No:109 Dikilitaş
Beşiktaş - İstanbul

Tel		 :  +90 212 310 66 00
Fax	 :  +90 212 236 56 45
E-Mail	 :   franchise@tabgida.com.tr

Web  	 :   www.subway.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TAB GIDA SAN. VE TİC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ERMAN ENGİZ
FRANCHISE DIREKTÖRÜ

SUBWAY

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Hızlı Servis Restoran Zinciri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1996
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 79
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 
Targeted Franchise Stores :
Restoranlarımızın bulunmadığı potansiyel bölgeler / iller ve AVM’ler  

YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 10.000 €+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Projenin tipi ve büyüklüğüne göre değişiklik göstermektedir.

Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Franchisee adaylarında standartları karşılayabilecek restoranlara 
sahip olmak dışında, öncelikle girişimci bir ruha ve başarma hırsına 
sahip olmalarını tercih ediyoruz. Aynı zamanda, asgari lise mezunu 
olması gereken adayların başarılı bir iş geçmişi, yönetim tecrübesi 
ve yatırımın gerektirdiği finansal kaynaklara da sahip olmaları 
gerekmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
İşyeri mekânı olarak yaya ve taşıt trafiğinin yoğun olduğu, fast food 
işletmeciliğine uygun ana arterler, alışveriş merkezleri, süpermarketler, 
sinema, dershane ve okulların yoğun olduğu bölgeler vb. gibi. İşyeri 
giriş katı olmalı, mutfak ve depolar için en az 120 m2 alan ayrılabilmesi, 
toplam olarak 300 m2 civarında kapalı alanının bulunması, ön cephe 
genişliğinin en az 6 m olması, kat yüksekliklerinin minimum 2,90 m 
olması gerekmektedir.   

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bilgi ve başvurularınız için Usta Pideci web sitesini inceleyebilir, ya da  
franchise@tabgida.com.tr  mail adresinden bilgi alabilirsiniz.
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SUBWAY TATLISES ÇİĞKÖFTE - LAHMACUN - KEBAP 

ADRES / ADDRESS
İbrahim Karaoğlanoğlu Cd. Dilek Sk. No:3 
Seyrantepe - İstanbul

Tel		 :  +90 444 3 463
E-Mail	 :   basakkucuk@tatlisesgida.com

Web  	 :   www.tatlisescigkofte.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TATLISES GIDA SAN. VE TİC. AŞ.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
BAŞAK ŞÜKRAN KÜÇÜK

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Çiğköfte, Dondurulmuş Lahmacun - Pide - Urfa Pizza, İçli Köfte  

Kuruluş Yılı : 2010
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2010 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 150
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 
Targeted Franchise Stores :
2023: 2023 yılında yurt genelinde en az 500 bayi olmayı hedefliyoruz.  

YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
31.12.2022 tarihine kadar alınmayacak.

Ortalama İşletme Sermayesi : 50.000-100.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 400 TL - aylık
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:
Her şube başına ortalama 2 kişi     	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm dünya
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Her ülkeye franchising
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Disiplinli, titiz, çalışma saatlerine kesinlikle uyan, ödeme prensiplerine 
sadık olan, markamızı en iyi şekilde temsil edecek bayiler arıyoruz. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Merkezi konumda, ana cadde üzerinde olması tercih sebebi.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Ürünler fabrikamızda üretilip, bayilerimize düzenli olarak dağıtımı 
gerçekleştiriliyor.
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ADRES / ADDRESS
Aziziye Mh. Kuzgun Cd. No:93/A-B 
Çankaya - Ankara

Tel		 :  +90 312 440 76 76
Mobile	 :  +90 546 440 76 76
E-Mail	 :   franchise@tadimpizza.com.tr

Web  	 :   www.tadimpizza.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TADIM KURUMSAL
RESTORAN İŞLET. PAZ. 
VE GIDA TİC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
OSMAN ALTINKAYNAK  

TADIM PİZZA – TADIM PİZZA EXPRESS

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Pizza – Hamburger – Makarna – Salata – Dürüm -
Sandviç – Dünya Mutfağı  

Kuruluş Yılı : 1984
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 1990
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 8
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 10.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 40.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : % 1
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : % 6 ( Ciro artışına göre indirim)
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 10       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Cadde mağaza (70 - 150 m2 ) (sokak mağaza 50 - 100 m2)                
(avm mağaza 50 -100 m2) 

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
İşletmemiz % 100 yerli sermayelidir.
Ürünlerimiz günlük taze el açması hamur ve diğer ürünlerden 
oluşmaktadır. Taze ve helal sertifikalı tedarikçilerimizin ürünlerini 
kullanmaktayız. Online satış, web den satış, mobil uygulamalar ve 
satış otomasyon sistemimizle entegrasyonumuz mevcut olup ve kurye 
takip hizmeti sunmaktayız.
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TADIM PİZZA – TADIM PİZZA EXPRESS ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Oran Mh. Turan Güneş Bulvarı Panora AVM 
No:182/231 Çankaya - Ankara

Tel		 :  +90 532 284 95 95
E-Mail	 :   alialbayrak@tavuksepeti.com.tr

Web  	 :   www.tavuksepeti.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
GSB GIDA YEMEK MEDYA ORGANIZASYON 
TEM. HIZ. TUR. İNŞ. SAN. TIC. LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ALİ ALBAYRAK

TAVUK SEPETİ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Restoran 
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2014
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2019
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 2
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 250 000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 2 000 000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 20.000 TL
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 8	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 2023
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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TAVUK SEPETİ ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Yunus Emre Mh. Lütfi Aykaç Blv. No:80-I İç 
Kapı:218 Sultangazi - İstanbul

Tel		 :  +90 212 830 16 29
E-Mail	 :   info@trenddurum.com

Web  	 :   www.trenddurum.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
MEYAK GIDA SAN. TIC. LTD. ŞTI. 

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
HARUN KÖMÜRCÜOĞLU 

TREND DÜRÜM

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Kebap ve Dürüm Çeşitleri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2021
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2021
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 30
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : İlk Beş Bayimize Ücretsiz

Ortalama İşletme Sermayesi : 80.000 $ + KDV
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %3 + KDV
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %5 + KDV
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 5-6	       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
100 Şubeden sonra Master Franchise olarak

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Ailemize katılmak isteyen bayi adaylarımızda öncelikle misafirlerimizi, 
ailemize ve geleneklerimize yakışır bir şekilde ağırlama özeninin 
olmasını arzu ediyoruz. Bununla birlikte Alanında lider kazançlı bir 
firmayı temsil etme isteği; Trend Dürümün vazgeçilmez prensipleri 
olan ürün kalitesi odaklı olmayı benimsemiş olmalarını bekliyoruz. Aynı 
zamanda geleneksel Türk mutfağından esinlenen lezzetleri daha fazla 
kişiye ulaştırmanın heyecanına ve gerekli olan yatırımı karşılayacak 
finansal kaynaklara sahip olmalarını çok önemsiyoruz. 

Aranan İşyeri Özellikleri : AVM ve Cadde lokasyonları
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Gelenekten Geleceğe sloganıyla yola çıktığımız Trend Dürüm, Ateşin 
bulunmasıyla çıkan kebap kültürünü her zaman trend olduğunu 
benimseyerek tarih boyunca devam ettirme çabasındayız ve bu 
kültürü en kolaya indirgeyip herkesin yapabileceği konsept haline 
getirdik.
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TREND DÜRÜM ICEBERRY TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Varlık Mh. Şakrak Cd. Polat Apt. No:21/A 
Muratpaşa - Antalya

Tel		 :  +90 530 928 47 72
E-Mail	 :  info@iceberry.com.tr

Web  	 :  www.iceberry.com.tr 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ICEBERRY GLOBAL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA ERÇİN ERKMEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Cafe
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2011
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Firmaya Ait İşletme Adedi : 9
Company Own Stores :  

Franchisee Adedi : 21
Number of Franchised Stores :  

Firmaya Ait İşletme Hedefi : 2022: 9
Targeted Company Stores :  

Franchise Hedefi : 2022: 26
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 650.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara ve Güney Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Dinamik, takım oyuncusu ve girişimci. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Ana arterlerde 10 ila 200 m2  arasına kurduğumuz üç farklı konsept 
mevcut

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Kalabalık havasız ofislerden, tüm gün masa başında oturmaktan, 
bitmeyen toplantılardan, asla memnun edemediğiniz patronunuzdan, 
yöneticinizden bıktıysanız ve bu emeğinizi kendi işinize harcamak 
istiyorsanız beraber kazanmak için biz burdayız. Kazan-kazan söylemi 
ile yola çıktığımız franchise sistemi tatlı hayallerinize ulaşmanın en 
kolay yoludur. Siz sadece hayal edin, biz geri kalan her şeyi sizin için 
düşündük. Bu tatlı aileye katılmayı kim istemez?
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ADRES / ADDRESS
Fevzi Çakmak Mh.
Tahir Büyükkörükcü Cd. No:6 
Karatay - Konya

Tel		 :  +90 332 400 00 31
E-Mail	 :   info@tavukland.com.tr

Web  	 :   www.tavukland.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TAVUK LAND GIDA TARIM HAYV. İNŞ. OTOM. 
SAN.VE TIC .LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
HÜSEYİN SARIÇİĞDEM

TAVUK LAND

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Hızlı Servis Restorantları
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2014
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2017  
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 7
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 20
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000.00 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 1.500.000.00 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Operasyonel Lokal
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : % 2,5
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 7	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
2024 Tüm Avrupa, Orta Doğu ve Orta Asya

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Girişimci bir ruh ve başarma azmi Tavuk Land işletmeciliğinin 
gerektirdiği yatırımları karşılayabilecek finansal imkanlara sahip olmak. 
insan yönetimi ve finansal yönetimde deneyim sahibi olmak. Tüm 
zaman ve gücünü restoran yönetimi için harcama isteği ve imkanı. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
İş yeri olarak yaya ve taşıt trafiğinin yoğun olduğu, hızlı restoran 
işletmeciliğine uygun ana arterler, alışveriş merkezleri, süpermarketler, 
sinema, dershane ve okulların yoğun olduğu bölgeler vb. gibi…

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
1993 yılında lezzete gönül vererek başladığımız serüvenimiz, 2013 
yılından itibaren Tavuk Land ismiyle devam ediyor. Sırrı lezzetinde 
gizli olan özel baharatlı tavuklarımız, her damağın favorisi soslu 
makarnamız ve her daim taze salatamız ile sağlıklı fast food akımının 
bir parçası olmaktan gurur duyuyoruz. “soslu tavuğun ustası” 
mottosuyla dünya mutfağını kendi mutfağımızda, işinin ustası 
şeflerimizle birlikte işleyerek müşterilerimize en iyi şekilde sunuyoruz. 
İlk günden beri aynı tutkuyla çalışıp, aynı özveriyle hikayemizi 
genişletiyoruz. Hayalimiz; Türkiye’nin dört bir yanına soslu tavuğun 
ustasını duyurmak ve lezzete gönül verenlerle bir arada olmak…

2023
FRANCHISE REHBERİ

126



USTA DÖNERCİ 

ADRES / ADDRESS
Emirhan Cd. Atakule No:109
Dikilitaş Beşiktaş - İstanbul

Tel		 :  +90 212 310 66 00
Fax	 :  +90 212 236 56 45
E-Mail	 :   franchise@tabgida.com.tr

Web  	 :   www.ustadonerci.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TAB GIDA SAN. VE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ERMAN ENGİZ
FRANCHISE DIREKTÖRÜ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Hızlı Servis Restoran Zinciri 
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2013
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2016
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 6
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 
Targeted Franchise Stores :
Restoranlarımızın bulunmadığı bölgeler, iller ve AVM’ler de yeni 
franchise restoranlar  

YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 20.000 $+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
250.000 $+KDV’den başlamaktadır. Projenin tipi ve büyüklüğüne göre 
değişiklik göstermektedir.

Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Franchisee adaylarında standartları karşılayabilecek restoranlara 
sahip olmak dışında, öncelikle girişimci bir ruha ve başarma hırsına 
sahip olmalarını tercih ediyoruz. Aynı zamanda, asgari lise mezunu 
olması gereken adayların başarılı bir iş geçmişi, yönetim tecrübesi 
ve yatırımın gerektirdiği finansal kaynaklara da sahip olmaları 
gerekmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
İşyeri mekânı olarak yaya ve taşıt trafiğinin yoğun olduğu, fast food 
işletmeciliğine uygun ana arterler, alışveriş merkezleri, süpermarketler, 
sinema, dershane ve okulların yoğun olduğu bölgeler vb. gibi. İşyeri 
giriş katı olmalı, mutfak ve depolar için en az 120 m2 alan ayrılabilmesi, 
toplam olarak 300 m2 civarında kapalı alanının bulunması, ön cephe 
genişliğinin en az 6m olması, kat yüksekliklerinin minimum 2,90 m 
olması gerekmektedir.   

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bilgi ve başvurularınız için Usta Dönerci web sitesini inceleyebilir,
ya da franchise@tabgida.com.tr  mail adresinden bilgi alabilirsiniz.
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ADRES / ADDRESS
Emirhan Cd. Atakule No:109
Dikilitaş Beşiktaş - İstanbul

Tel		 :  +90 212 310 66 00
Fax	 :  +90 212 236 56 45
E-Mail	 :   franchise@tabgida.com.tr

Web  	 :   www.ustapideci.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TAB GIDA SAN. VE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ERMAN ENGİZ
FRANCHISE DIREKTÖRÜ

USTA PİDECİ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Hızlı Servis Restoran Zinciri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2019
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 14
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 
Targeted Franchise Stores :
Restoranlarımızın bulunmadığı bölgeler, iller ve AVM’ler de yeni 
franchise restoranlar  

YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 20.000 $+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
150.000 $ + KDV’den başlamaktadır Projenin tipi ve büyüklüğüne 
göre değişiklik göstermektedir.

Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Franchisee adaylarında standartları karşılayabilecek restoranlara 
sahip olmak dışında, öncelikle girişimci bir ruha ve başarma hırsına 
sahip olmalarını tercih ediyoruz. Aynı zamanda, asgari lise mezunu 
olması gereken adayların başarılı bir iş geçmişi, yönetim tecrübesi 
ve yatırımın gerektirdiği finansal kaynaklara da sahip olmaları 
gerekmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
İşyeri mekânı olarak yaya ve taşıt trafiğinin yoğun olduğu, fast food 
işletmeciliğine uygun ana arterler, alışveriş merkezleri, süpermarketler, 
sinema, dershane ve okulların yoğun olduğu bölgeler vb. gibi. İşyeri 
giriş katı olmalı, mutfak ve depolar için en az 120 m2 alan ayrılabilmesi, 
toplam olarak 300 m2 civarında kapalı alanının bulunması, ön cephe 
genişliğinin en az 6m olması, kat yüksekliklerinin minimum 2,90 m 
olması gerekmektedir.   

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bilgi ve başvurularınız için Usta Pideci web sitesini inceleyebilir, ya da  
franchise@tabgida.com.tr  mail adresinden bilgi alabilirsiniz.
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YESEN BURGER

ADRES / ADDRESS
İkitelli OSB San. Sit. İmsan San.
Sit. No:16/17 İkitelli - istanbul

Tel		 :  +90 444 40 70
E-Mail	 :   info@yesenburger.com

Web  	 :   www.yesenburger.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
YESEN BURGER

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
EBUBEKİR KARPUZ 
GENEL MÜDÜR

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Burger Restorant
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2018
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2019 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 8
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 50
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 25.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 250.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %3
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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ADRES / ADDRESS
Yalı Mh. 6479 Sk. No: 42/a Karşıyaka - İzmir

Tel		 :  +90 232 330 07 00
E-Mail	 :   info@waffleciakin.com

Web  	 :   www.waffleciakin.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
WAFFLEXTRA GIDA İNŞ. 
TUR. SAN. TIC. LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MEHMET GEREN 

WAFFLE’CI AKIN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Waffle, dondurma, soğuk-sıcak içecek grubu, çikolata 

Kuruluş Yılı : 1994
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2014
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 22
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 30
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 50.000 TL+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 450.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 1000 TL/AY
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 5	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : 
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Orta Doğu ve AB ülkeleri başta olmak üzere, uygun görülecek tüm 
ülkelerde Master Franchise sistemi ile bayilikler verilecektir

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• Waffle’cı Akın markasının gerektirdiği finansal 
olanaklara sahip olması
•  İnsan yönetimi ve finansal yönetim tecrübesi
•  Girişimci bir ruh ve başarma azmi 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Yaya trafiğinin yoğun olduğu cadde ve sokaklar, Üniversite kampüs 
bölgeleri, kafeler bölgesi ve AVM’ler hedef bölgelerimizdir. Waffle’cı 
Akın 4 farklı modeli uygulamaya almaktadır.
Waffle’cı Akın Plus: 100 m2 ve üzeri kapalı + açık alan
Waffle’cı Akın Waffle House: Min.30 m2  kapalı + 20 m2 açık alan
Waflle’cı Akın AVM kiosk: 9 m2 ve üzeri
Waflle’cı Akın Mobil: 9 m2

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bilgi ve başvurularınız için www.waffleciakin.com web sitemizi 
inceleyebilirsiniz.
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BİL KOLEJİ / BİL KURS
BİZİM DİJİTAL MATBAA
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DİYET KAPIMDA
eOFİS
EPİLADY KİŞİSEL BAKIM SALONU
FRANCHISE&MORE DANIŞMANLIK
KindyROO  TÜRKİYE
KRİSTAL TÜRKİYE
NESLİM GÜNGEN GÜZELLİK MERKEZİ
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ALCATRAZ KORKU EVİ EVDEN KAÇIŞ OYUNLARI 

ADRES / ADDRESS
Emirbeyazıt Mh. Üçler Sk.
No:2/2 Menteşe – Muğla 

Tel		 :  +90 541 877 00 83
E-Mail	 :  alcatrazankara@gmail.com

Web  	 : 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ALCATRAZ KORKU EVİ
EVDEN KAÇIŞ OYUNLARI 

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
H. İLKER ÖZTEKİN 

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Eğlence
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2014
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2015
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 
Number of Franchised Stores :
2017 senesinde 8 adet. Anlık sadece merkez şubemiz var.  

Franchise Hedefi : 2023: 15
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Minimum 250 bin TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 350 bin TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye ve Avrupa
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Yenilikçi, girişimci, genç ve dinamik, müşteri memnuniyetini en ön 
planda tutan. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Minimum 150 m2 alan, merkezi nokta*, ulaşım kolaylığı olan*

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Türkiye’nin ilk korku eviyiz. Dünyada ilk ve tek olan Etkileşimli Korku 
Sineması’nın yaratıcısıyız. Aynı zamanda Avrupa ve Türkiye’de canlı manken 
kullanmayan tek korku eviyiz. Her şey güvenilir ve sistematik ilerler. Oyunlar 
ve alanlarımız, işletme maliyeti minimum seviyede tutulacak şekilde tasarlanır. 
Mekanik ve elektromekanik tasarımlar tamamen bize özgü ve tarafımızca 
tasarlanılarak hayata geçirilir. Alanlarımızı kullanıcı dostu ve geri dönüşüm 
esaslarınca inşa ediyoruz. Böylelikle hem kurulum maliyetlerimizi alt 
seviyelerde tutuyor, hem de müşteri memnuniyetini en üst seviyede tutuyoruz. 
Türkiye genelinde sektöründe sosyal medya üzerinden en çok yorum alan 
ve puan ortalaması en yüksek olan tek işletmeyiz. Oyunlarımızı hazırlarken 
salt korku üzerine yoğunlaşmaz, senaryo, dekorasyon, şifreleme, bilmece 
bulmacalar ve yönergeleri ile birlikte mekanik ve elektromekanik sistemlerimiz 
bir bütün olarak tasarlanır ve tüm bunlar alanında uzman ekibimiz tarafından 
üretilir. Sektörde ilk ve lider konumumuzu koruyor oluşumuz, bu ailenin bir 
parçası olmanız durumunda sizlere maddi kazanç sağlamanız anlamında 
oldukça yardımcı olacaktır. Sadece kendi oyun alanlarımızı kurmaktan öte, 
danışmanlık, anahtar teslim kurulumlar ile birlikte tatil bölgelerindeki büyük 
oteller için geliştirdiğimiz sistemlerin tüm Türkiye ve Avrupa’ya satışı için 
elimizden gelen tüm çabayı gösteriyoruz. Bu hedefimizi gerçekleştirdiğimiz 
taktirde hacmimiz ve markamız çok daha büyüyecek ve ailemize katılan siz 
değerli yatırımcı bayilerimiz bunlardan çok büyük kârlar elde edeceksiniz.
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ADRES / ADDRESS
BeşyoL Mh. Cami Sk. 
No:13 Küçükçekmece - İstanbul

Tel		 :  +90 533 778 51 38 
        		      +90 444 5 245 
E-Mail	 :   info@bilkurs.com.tr

		      info@bilokullari.com.tr

Web  	 : www.bilokullari.com.tr

		     www.bilkurs.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
İSTANBUL BIL EĞITIM
KURUMLARI TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ŞÜKRÜ NURÇİN    

BİL KOLEJİ – BİL KURS

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Eğitim / Franchise
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1994
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 1999 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 37 Kolej - 27 Özel Öğretim Kursu
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 60 Kolej - 70 Özel Öğretim Kursu
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Kolej 150.000 TL – Özel Öğretim Kursu 50.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Kolej 5.000.000 TL - Özel Öğretim Kursu 400.000 TL

Reklam Payı Katılımı : %1
Advertising Contribution :

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :
Kolej / Öğrenci Başı %5 - Özel Öğretim Kursu / Öğrenci Başı 250 TL

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:
İdari Kadro – Yönetici - Öğretmen	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye’deki Tüm Bölgeler
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Kıbrıs - Azerbaycan
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• Eğitimci
• Vizyon sahibi
• Marka temsil yeteneği
• İşletmeyi ileriye taşıyacak sermaye gücü 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
• Kolej- 5 bin m2 kapalı (ortalama)
• 1.500 m2 bahçe (ortalama)
• Özel Öğretim Kursu - merkezi konum
• Özel Öğretim Kursu olarak açılış onayı olması
• En az 10 derslik 

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Okul kültürüyle; okul iklimindeki tüm bireylerin önemli olduğu 
katılımcı, şeffaf ve iş birlikçi yaklaşımı önemseyen Akademik İlerleme 
Takip Sistemi ile; skoru değil öğrenmeyi ve kişinin potansiyelini ön 
planda tutan BİL TALKS ile; tüm öğrencilerinde ‘’güçlü bir başarı 
hikayesine sahibim’’ farkındalığı oluşturan BİL Learn Eğitim Platformu 
ile; eğitimi hiper kişiselleştirilmiş, organik, kendi hızında ve 7/24 
uygulayan ilham veren öğretmenleriyle öğrenme niteliğimizi bilim 
ve sanat gücüyle dönüştüren İnovasyonun var olan her şeyin yeni 
kombinasyonu olduğunu bilerek vizyon, aktif katılım ve süreklilik 
azmiyle çeyrek asırdır eğitime liderlik yapan Dünya İnovasyon Okulu 
olarak sistemimizi kurguluyoruz.
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BİL KOLEJİ – BİL KURS

ADRES / ADDRESS
BeşyoL Mh. Cami Sk. 
No:13 Küçükçekmece - İstanbul

Tel		 :  +90 533 778 51 38 
        		      +90 444 5 245 
E-Mail	 :   info@bilkurs.com.tr

Web  	 : www.bilokullari.com.tr

		     www.bilkurs.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
İSTANBUL BIL EĞITIM
KURUMLARI TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ŞÜKRÜ NURÇİN    

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Eğitim / Franchise
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1994
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 1999 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 37 Kolej - 27 Özel Öğretim Kursu
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 60 Kolej - 70 Özel Öğretim Kursu
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Kolej 150.000 TL – Özel Öğretim Kursu 50.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Kolej 5.000.000 TL - Özel Öğretim Kursu 400.000 TL

Reklam Payı Katılımı : %1
Advertising Contribution :

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :
Kolej / Öğrenci Başı %5 - Özel Öğretim Kursu / Öğrenci Başı 250 TL

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye’deki Tüm Bölgeler
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Kıbrıs - Azerbaycan
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• Eğitimci
• Vizyon sahibi
• Marka temsil yeteneği
• İşletmeyi ileriye taşıyacak sermaye gücü 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
• Kolej- 5 bin m² kapalı (ortalama)
• 1.500 m² bahçe (ortalama)
• Özel Öğretim Kursu - merkezi konum
• Özel Öğretim Kursu olarak açılış onayı olması
• En az 10 derslik 

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Okul kültürüyle; okul iklimindeki tüm bireylerin önemli olduğu 
katılımcı, şeffaf ve iş birlikçi yaklaşımı önemseyen Akademik İlerleme 
Takip Sistemi ile; skoru değil öğrenmeyi ve kişinin potansiyelini ön 
planda tutan BİL TALKS ile; tüm öğrencilerinde ‘’güçlü bir başarı 
hikayesine sahibim’’ farkındalığı oluşturan BİL Learn Eğitim Platformu 
ile; eğitimi hiper kişiselleştirilmiş, organik, kendi hızında ve 7/24 
uygulayan ilham veren öğretmenleriyle öğrenme niteliğimizi bilim 
ve sanat gücüyle dönüştüren İnovasyonun var olan her şeyin yeni 
kombinasyonu olduğunu bilerek vizyon, aktif katılım ve süreklilik 
azmiyle çeyrek asırdır eğitime liderlik yapan Dünya İnovasyon Okulu 
olarak sistemimizi kurguluyoruz.
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ADRES / ADDRESS
Ostim Serhat Mh. Uzayçağı Cd, 1128.Sk. No:6 
PK:06374 Yenimahalle - Ankara 

Tel		 :  +90 532 446 18 47
E-Mail	 :    bilgi@bizimdijital.com

Web  	 :    www.bizimdijital.com 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
BİZİM DİJİTAL MATBAACILIK A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ALİ KIZILCIK 

BİZİM DİJİTAL MATBAA

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Dijital baskı hizmetleri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2009 
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2022
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 7
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 100
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
10.000 US$ fuar süresince 5000 US$

Ortalama İşletme Sermayesi : 200.000 US$
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %3
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: Başlangıç 2-3 /8-10 kişi       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Büyük şehirler, sanayi şehirleri
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Tüm dünya ülkeleri
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Müşterilerle uyumlu iletişim, yüksek tempolu çalışabilme 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
180-250 m2, kurumsal müşterilere yakın, düşük kiralı zemin kat

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Bizim Dijital, matbaadan daha ucuz ve hızlı şekilde dijital baskı 
yapıyor. Sadece kurumlara yönelik çalışıyor, küçük tüketiciyle zaman 
kaybetmiyor. Özellikle düşük adetlerde maliyetleri daha uygun olduğu 
için matbaalara, yayınevlerine, eğitim kurumlarına, şirketlere, ajanslara 
hizmet veriyor. Deneyimini ve gücünü satın almada kullanıyor, baskı 
makinesi ve ebat kağıt anlaşmalarıyla bayilerine avantaj sağlıyor. 
Baskı işi makine yatırımı gerektirir, farklı baskı teknikleri için farklı 
makineler, yüksek kapasite için ilave makineler alınır. Bizim Dijital 
bayileri asgari yatırımla başlıyor, müşteri talebine göre yatırımını 
zaman içinde tamamlıyor, yetişemediği işleri diğer bayilere aktarıyor. 
Bayiler arası paslaşma ve kalite standardı ile yurt çapında rakipsiz 
hizmet veriyor. Bizim Dijital rekabetçi fiyat uyguluyor, internetten 
duyuruyor, büyük müşteriye indirim veriyor. Bizim Dijital müşterisi, 
hizmet alıp, farkı görünce kalıcı oluyor. Bizim Dijital bayisi, işinde 
titiz, tempolu çalışabilen, pazarlamada etkin, müşteri iletişimi güçlü 
ise başarılı oluyor.  Bizim Dijital franchise sistemi etkin çalışmaya, 
kendi içinde dayanışmaya dayanıyor. Bayilerini rekabet ortamına 
hazırlıyor, fiyat dayatmıyor, iç rekabeti teşvik ediyor. Ancak bayileri 
en iyi performansı gösterirse Bizim Dijital’in piyasadaki en güçlü 
oyuncu olacağını biliyor. Sektörde benzeri olmayan bu anlayışla, tüm 
Türkiye’de ve bölge ülkelerinden başlayarak tüm dünyada bayilik 
veriyor.
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BİL KOLEJİ – BİL KURS

ADRES / ADDRESS
BeşyoL Mh. Cami Sk. 
No:13 Küçükçekmece - İstanbul

Tel		 :  +90 533 778 51 38 
        		      +90 444 5 245 
E-Mail	 :   info@bilkurs.com.tr

Web  	 : www.bilokullari.com.tr

		     www.bilkurs.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
İSTANBUL BIL EĞITIM
KURUMLARI TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ŞÜKRÜ NURÇİN    

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Eğitim / Franchise
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1994
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 1999 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 37 Kolej - 27 Özel Öğretim Kursu
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 60 Kolej - 70 Özel Öğretim Kursu
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Kolej 150.000 TL – Özel Öğretim Kursu 50.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Kolej 5.000.000 TL - Özel Öğretim Kursu 400.000 TL

Reklam Payı Katılımı : %1
Advertising Contribution :

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :
Kolej / Öğrenci Başı %5 - Özel Öğretim Kursu / Öğrenci Başı 250 TL

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye’deki Tüm Bölgeler
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Kıbrıs - Azerbaycan
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
• Eğitimci
• Vizyon sahibi
• Marka temsil yeteneği
• İşletmeyi ileriye taşıyacak sermaye gücü 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
• Kolej- 5 bin m² kapalı (ortalama)
• 1.500 m² bahçe (ortalama)
• Özel Öğretim Kursu - merkezi konum
• Özel Öğretim Kursu olarak açılış onayı olması
• En az 10 derslik 

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Okul kültürüyle; okul iklimindeki tüm bireylerin önemli olduğu 
katılımcı, şeffaf ve iş birlikçi yaklaşımı önemseyen Akademik İlerleme 
Takip Sistemi ile; skoru değil öğrenmeyi ve kişinin potansiyelini ön 
planda tutan BİL TALKS ile; tüm öğrencilerinde ‘’güçlü bir başarı 
hikayesine sahibim’’ farkındalığı oluşturan BİL Learn Eğitim Platformu 
ile; eğitimi hiper kişiselleştirilmiş, organik, kendi hızında ve 7/24 
uygulayan ilham veren öğretmenleriyle öğrenme niteliğimizi bilim 
ve sanat gücüyle dönüştüren İnovasyonun var olan her şeyin yeni 
kombinasyonu olduğunu bilerek vizyon, aktif katılım ve süreklilik 
azmiyle çeyrek asırdır eğitime liderlik yapan Dünya İnovasyon Okulu 
olarak sistemimizi kurguluyoruz.
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ADRES / ADDRESS
İsmet Kaptan, Şevket Özçelik Sk. No:59,
Güven İş Hanı, Kt:7 D:701 35210 Konak - İzmir

Tel		 :  +90 216 700 22 17
E-Mail	 :   bilgi@bfit.com.tr

Web  	 :   www.b-fit.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
B-FIT SAĞLIK VE SPOR 
YATIRIM VE TICARET ANONIM ŞIRKETI

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
BEDRİYE HÜLYA   

B-FİT

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Spor
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2006
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 20
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 190.000 TL+KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 2.000TL+KDV
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 
İnsan ilişkileri kuvvetli, işletme kabiliyeti olan, sporu seven, güler yüzlü, 
bilgisayar kullanma yetkinliği olan, kurallara uyan, dinamik

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Min 120 m2 olması, havalandırmasının iyi olması ve mutlaka cam 
cephesinin olması, dükkan veya 1. kat olabilir, su gideri olmalı, min 2,5 
m tavan yüksekliği olmalı.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
b-fit, sadece kadınlara yönelik, 30 dakikalık istasyon çalışmaları 
yapmanızı sağlayan bir egzersiz sistemidir. b-fit istasyon çalışmaları 
kendi itme - çekme gücünüzle çalışan hidrolik ekipmanlar ve üzerinde 
kardiyo yapılan platformlardan oluşur. Daha önce hiç spor yapmamış 
kadınları bile doğru ve etkili bir egzersize yönlendiren bu çalışma, 
hem formda kalmanızı hem de kardiyovasküler sisteminizi geliştirerek 
sağlıklı bir yaşam sürmenizi sağlar. 9 adet kendi itme ve çekme 
gücü ile çalışan hidrolik fitness ekipmanları ile vücudun temel kasları 
çalıştırılarak kuvvet kazanımı sağlanırken 9 adet ara istasyonda nabzı 
yükselten kardiyo egzersizler yapılır. 30 saniyelik sürelerde değişen 
istasyonlar arasında yapılan egzersiz programı ile hem kuvvette artış 
hem de kardiyovasküler sistemde güçlenme meydana gelir. Böylece 
minimum zamanda maksimum sonuç alınır.
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ESSİ GÜZELLİK VE ESTETİK

ADRES / ADDRESS
Kültür Mah. Cumhuriyet Bulvarı, No:161 Martı 
Apartmanı Daire A-1-2 / İzmir

Tel		 :  +90 232 421 18 08
E-Mail	 :  poliklinik@essiguzellik.com

Web  	 :  www.essipoliklinik.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ESSI ÖZEL EĞITIM-ÖĞRETIM İTHALAT 
İHRACAT KOZMETIK A.Ş

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUZAFFER ÖZBEK / 0545 210 16 41

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Güzellik Merkezi, Akademi, Medikal Estetik Polikliniği  

Kuruluş Yılı : 1994
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2005
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 26
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 10.000-20.000€ (konsepte göre)

Ortalama İşletme Sermayesi : 50.000-100.000€ (konsepte göre)
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Değişken
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 4000 TL
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 5-10 kişi	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Avrupa
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Girişimcilik ruhu, Kosmetik-Estetik sektörüne ilgi duymak ve 
Potansiyel. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Merkezi lokasyonlar, yeni gelişen semtler ve ilçeler.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Türkiye’nin ilk güzellik merkezi, ilk akademisi ilk franchise veren 
markalarından biri olmak. Estetik sektöründe medikal background’a 
sahip olmak. Binlerce estetisyen, yüzlerce medikal estetik doktor 
yetiştirmek.
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ADRES / ADDRESS
Meriç Mh. 5745/4 Sk. No:9 Bornova – İzmir

Tel		 :  +90 850 441 34 38
E-Mail	 :   bilgi@diyetkapimda.com

Web  	 :   www.diyetkapimda.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
İZELKA GIDA İNŞ. TURZ. 
ORG. TEKS. İTH. İHR. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ABDULLAH KUZ

DİYET KAPIMDA

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Kapıya teslim sağlıklı yemek hizmeti
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2012
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2015
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 12
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 18
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS 
Yatırım yapılacak şehirde günlük sağlıklı ve taze gıda üretimine 
uygun endüstriyel mutfak kurulumu, yeterli mutfak personeli ve 
diyetisyen ayrıca danışanlarımıza ürünlerin ulaştırılması amacı ile 
dağıtım süreçlerinin planlanması gerekmektedir. Tüm kurulumlar genel 
merkezimizin yönlendirmesi ile yatırımcılar tarafından gerçekleştirilir.

Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 10.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 180.000-200.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı/Advertising Contribution :
Katkı payı sözleşmelerde belirtilmesine karşın, Türkiye geneli yapılan 
reklam çalışmalarından şu ana kadar herhangi bir katılım payı tahsilatı 
yapılmamıştır. 

Sürekli Franchise Ödemesi/Ongoing Royalty Fee :
Faaliyet gösterilen ilin nüfusuna göre asgari ücret ve katları doğrultusunda 
farklılaşmaktadır.

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 6	         
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Faaliyette bulunmadığımız tüm şehirler
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi/Overseas Expansion Goals :
2023 yılında öncelikle yurt içinde büyüme hedeflerimize ulaşmayı 
hedefliyoruz.

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Kapıya teslim sağlıklı yemek hizmeti içerisinde gıda ve zamanında 
teslimatı barındırması nedenleriyle oldukça hassas. Müşteri memnuniyetimize 
aynı hassasiyetle yaklaşabilecek hizmet kalitesini firmamız şartlarında 
sağlayabilecek bir vizyon en büyük beklentimiz. Bununla birlikte sunduğumuz 
hizmetin bölgesel olarak tanıtılması ve bilinir hale getirilmesi, yapılan işin 
geliştirilmesi daha çok müşteriye hizmet verilmesi hedeflerini gerçekleştirecek 
motivasyona sahip olması iş ortaklığı kuracağımız Franchisee dan 
beklentilerimiz arasında. Tabii ki ilk yatırım maliyetini ve işletme sermayesini 
sağlayabilecek mali açıdan güçlü ve yeterli düzeyde adaylar ile iş ortaklığı 
kurmak istiyoruz. 

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
Yapılan işin niteliği gereğince endüstriyel mutfak ve danışan kabulü için ofis 
ortamı gerekmektedir. Hali hazırda 2 türlü uygulamamız bulunmaktadır. 
Mutfak ve diyetisyen-danışan görüşmesi için dizayn edilen ofis aynı alanda 
ya da farklı lokasyonlarda bulunabilmektedir. Bu durum bulunulan ilin kira 
maliyetlerine göre değişebilmektedir. Örneğin görüşme ofisi daha popüler 
cadde mekanlarında tercih edilirken, maliyetler de göz önüne alınarak mutfak 
kurulumu farklı bir alanda yapılabilmektedir. Mutfak için ortalama 80-100 m2 
aralığında işyeri yeterli olmaktadır. Görüşme ofisi franchise ile mutabık kalınan 
bir alanda olabilmektedir. 
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DİYET KAPIMDADİYET KAPIMDA

ADRES / ADDRESS
Meriç Mh. 5745/4 Sk. No:9 Bornova – İzmir

Tel		 :  +90 850 441 34 38
E-Mail	 :   bilgi@diyetkapimda.com

Web  	 :   www.diyetkapimda.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
İZELKA GIDA İNŞ. TURZ. 
ORG. TEKS. İTH. İHR. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ABDULLAH KUZ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Kapıya teslim sağlıklı yemek hizmeti
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2012
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2015
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 12
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 18
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS 
Yatırım yapılacak şehirde günlük sağlıklı ve taze gıda üretimine 
uygun endüstriyel mutfak kurulumu, yeterli mutfak personeli ve 
diyetisyen ayrıca danışanlarımıza ürünlerin ulaştırılması amacı ile 
dağıtım süreçlerinin planlanması gerekmektedir. Tüm kurulumlar genel 
merkezimizin yönlendirmesi ile yatırımcılar tarafından gerçekleştirilir.

Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 10.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 180.000-200.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı/Advertising Contribution :
Katkı payı sözleşmelerde belirtilmesine karşın, Türkiye geneli yapılan 
reklam çalışmalarından şu ana kadar herhangi bir katılım payı tahsilatı 
yapılmamıştır. 

Sürekli Franchise Ödemesi/Ongoing Royalty Fee :
Faaliyet gösterilen ilin nüfusuna göre asgari ücret ve katları doğrultusunda 
farklılaşmaktadır.

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 6	         
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Faaliyette bulunmadığımız tüm şehirler
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi/Overseas Expansion Goals :
2023 yılında öncelikle yurt içinde büyüme hedeflerimize ulaşmayı 
hedefliyoruz.

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Kapıya teslim sağlıklı yemek hizmeti içerisinde gıda ve zamanında 
teslimatı barındırması nedenleriyle oldukça hassas. Müşteri memnuniyetimize 
aynı hassasiyetle yaklaşabilecek hizmet kalitesini firmamız şartlarında 
sağlayabilecek bir vizyon en büyük beklentimiz. Bununla birlikte sunduğumuz 
hizmetin bölgesel olarak tanıtılması ve bilinir hale getirilmesi, yapılan işin 
geliştirilmesi daha çok müşteriye hizmet verilmesi hedeflerini gerçekleştirecek 
motivasyona sahip olması iş ortaklığı kuracağımız Franchisee dan 
beklentilerimiz arasında. Tabii ki ilk yatırım maliyetini ve işletme sermayesini 
sağlayabilecek mali açıdan güçlü ve yeterli düzeyde adaylar ile iş ortaklığı 
kurmak istiyoruz. 

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
Yapılan işin niteliği gereğince endüstriyel mutfak ve danışan kabulü için ofis 
ortamı gerekmektedir. Hali hazırda 2 türlü uygulamamız bulunmaktadır. 
Mutfak ve diyetisyen-danışan görüşmesi için dizayn edilen ofis aynı alanda 
ya da farklı lokasyonlarda bulunabilmektedir. Bu durum bulunulan ilin kira 
maliyetlerine göre değişebilmektedir. Örneğin görüşme ofisi daha popüler 
cadde mekanlarında tercih edilirken, maliyetler de göz önüne alınarak mutfak 
kurulumu farklı bir alanda yapılabilmektedir. Mutfak için ortalama 80-100 m2 
aralığında işyeri yeterli olmaktadır. Görüşme ofisi franchise ile mutabık kalınan 
bir alanda olabilmektedir. 
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ADRES / ADDRESS
Yeşilköy Mh. Atatürk Cd. Egs Business Park 
No:12 iç kapı No:1 Bakırköy - İstanbul

Tel		 :  +90 212 444 34 80
E-Mail	 :  eofis@eofis.com.tr

Web  	 :  www.eofis.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
EOFIS

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ÖMER PALA 

eOFİS

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Ofis Hizmetleri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2010
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2015 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 1
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 5
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 100.000 / 200.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 200.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %12-17
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: En az 2	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Karadeniz, Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 
Girişimci ruha ve başarma hırsına sahiplik, Yönetim Tecrübesi, 
Güvenirlilik, Marka Sadakati

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Toplu ulaşım ile erişilebilirlik, Sektörel talep yoğunluk bölgesi, 
A+ Plaza – Tarihi Bina – Konsept Yapı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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DİYET KAPIMDAeOFİS

ADRES / ADDRESS
Meriç Mh. 5745/4 Sk. No:9 Bornova – İzmir

Tel		 :  +90 850 441 34 38
E-Mail	 :   bilgi@diyetkapimda.com

Web  	 :   www.diyetkapimda.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
İZELKA GIDA İNŞ. TURZ. 
ORG. TEKS. İTH. İHR. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ABDULLAH KUZ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Kapıya teslim sağlıklı yemek hizmeti
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2012
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2015
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 12
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 18
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS 
Yatırım yapılacak şehirde günlük sağlıklı ve taze gıda üretimine 
uygun endüstriyel mutfak kurulumu, yeterli mutfak personeli ve 
diyetisyen ayrıca danışanlarımıza ürünlerin ulaştırılması amacı ile 
dağıtım süreçlerinin planlanması gerekmektedir. Tüm kurulumlar genel 
merkezimizin yönlendirmesi ile yatırımcılar tarafından gerçekleştirilir.

Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 10.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 180.000-200.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı/Advertising Contribution :
Katkı payı sözleşmelerde belirtilmesine karşın, Türkiye geneli yapılan 
reklam çalışmalarından şu ana kadar herhangi bir katılım payı tahsilatı 
yapılmamıştır. 

Sürekli Franchise Ödemesi/Ongoing Royalty Fee :
Faaliyet gösterilen ilin nüfusuna göre asgari ücret ve katları doğrultusunda 
farklılaşmaktadır.

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 6	         
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Faaliyette bulunmadığımız tüm şehirler
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi/Overseas Expansion Goals :
2023 yılında öncelikle yurt içinde büyüme hedeflerimize ulaşmayı 
hedefliyoruz.

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Kapıya teslim sağlıklı yemek hizmeti içerisinde gıda ve zamanında 
teslimatı barındırması nedenleriyle oldukça hassas. Müşteri memnuniyetimize 
aynı hassasiyetle yaklaşabilecek hizmet kalitesini firmamız şartlarında 
sağlayabilecek bir vizyon en büyük beklentimiz. Bununla birlikte sunduğumuz 
hizmetin bölgesel olarak tanıtılması ve bilinir hale getirilmesi, yapılan işin 
geliştirilmesi daha çok müşteriye hizmet verilmesi hedeflerini gerçekleştirecek 
motivasyona sahip olması iş ortaklığı kuracağımız Franchisee dan 
beklentilerimiz arasında. Tabii ki ilk yatırım maliyetini ve işletme sermayesini 
sağlayabilecek mali açıdan güçlü ve yeterli düzeyde adaylar ile iş ortaklığı 
kurmak istiyoruz. 

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
Yapılan işin niteliği gereğince endüstriyel mutfak ve danışan kabulü için ofis 
ortamı gerekmektedir. Hali hazırda 2 türlü uygulamamız bulunmaktadır. 
Mutfak ve diyetisyen-danışan görüşmesi için dizayn edilen ofis aynı alanda 
ya da farklı lokasyonlarda bulunabilmektedir. Bu durum bulunulan ilin kira 
maliyetlerine göre değişebilmektedir. Örneğin görüşme ofisi daha popüler 
cadde mekanlarında tercih edilirken, maliyetler de göz önüne alınarak mutfak 
kurulumu farklı bir alanda yapılabilmektedir. Mutfak için ortalama 80-100 m2 
aralığında işyeri yeterli olmaktadır. Görüşme ofisi franchise ile mutabık kalınan 
bir alanda olabilmektedir. 
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ADRES / ADDRESS
Abdurrahmangazi Mh. Fatih Bulv.
No:152/2 Sultanbeyli - İstanbul

Tel		 :  +90 216 496 17 17 - 20
E-Mail	 :  nuriye@kisiselbakim.com.tr

Web  	 :  www.epiladykisiselbakim.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
EPILADY

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
NURİYE HAGİ ATAK

EPİLADY KİŞİSEL BAKIM SALONU

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Güzellik ve Kişisel Bakım
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2015
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2021
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 5
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 150.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 800.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 10.000 TL
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 4	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye / Tüm Avrupa
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Türk girişimcilerin çoğunlukta olduğu Almanya başta olmak üzere 
Avrupa ve Ortadoğu ülkeleri

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Girişimcilik hedef kitlesinde bulunan tüm adaylar genç girişimciler 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Lokasyon olarak insan sirkülasyonunun fazla olduğu bölgeler 
Franchising ortağımız için daha faydalı olacağından dolayı bu kriter 
bizim için önemli

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Sistemimiz tamamen üye memnuniyeti odaklı olup sistematik işlem 
işleyişimiz hastane ve klinik sistemindedir.
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eOFİSEPİLADY KİŞİSEL BAKIM SALONU

ADRES / ADDRESS
Yeşilköy Mh. Atatürk Cd. Egs Business Park 
No:12 iç kapı No:1 Bakırköy - İstanbul

Tel		 :  +90 212 444 34 80
E-Mail	 :  eofis@eofis.com.tr

Web  	 :  www.eofis.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
EOFIS

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ÖMER PALA  

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Ofis Hizmetleri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2010
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2015 
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 1
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 5
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 100.000 / 200.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 200.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %12-17
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: En az 2	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Karadeniz, Doğu Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 
Girişimci ruha ve başarma hırsına sahiplik, Yönetim Tecrübesi, 
Güvenirlilik, Marka Sadakati

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Toplu ulaşım ile erişilebilirlik, Sektörel talep yoğunluk bölgesi, 
A+ Plaza – Tarihi Bina – Konsept Yapı

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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ADRES / ADDRESS
Fahrettin Kerim Gökay Cd. No:60/14
Kadıköy - İstanbul

Tel		 :  +90 216 580 88 28  
        		     +90 543 580 88 28
E-Mail	 :   post@franchisemore.com

Web  	 :   www.franchisemore.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
FRANCHISE & MORE

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
OSMAN FAİK BİLGE  

FRANCHISE & MORE DANIŞMANLIK

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Franchise kurma, satma, devretme
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1996
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2006
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Alınmıyor

Ortalama İşletme Sermayesi : Kendi ofisini kuracak
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %5
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi :
Ongoing Royalty Fee :
Franchise ödemesi yok, hizmet geliri paylaşılıyor

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye’de franchise zincirlerin yayıldığı illerde
Target Franchise Area : Anywhere franchise chains are opening stores 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Avrupa, Orta Doğu, Orta Asya
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Girişimcileri tanıyan, küçük işletmelerin sorunlarını bilen, satış becerisi 
ve temsil niteliği olan kişiler F&M Franchise temsilcisi olabilirler. 
Emlak işinde deneyimli, girişimci yatırımcılarla temasta, ofis düzeni 
olan kişiler Devirsepeti hazır iş devir uzmanı olabilirler. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Temsilcilerin kendi ofisi olur, sistem internet üzerinden yönetilir

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Franchise Uzmanı olarak franchise alanlara satış, devir ve koçluk yapar, 
franchise verenlere sistem kurar, franchise satarsınız. Hazır İş Devir 
Uzmanı olarak Devirsepeti portföyünü kullanır, devredenleri bulur, 
hazır iş arayanlara satarsınız.
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KindyROO TÜRKİYEFRANCHISE & MORE DANIŞMANLIK

ADRES / ADDRESS
Mimar Sinan Mh. Mimar Sinan Cd. Divrik Apt. 
No:101/A Çekmeköy - İstanbul

Tel		 :  +90 216 575 01 57 
      		     +90 850 466 54 63
E-Mail	 :   info@kindyroo.net	

Web  	 :   www.kindyroo.net

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
MOBA EĞITIM TURIZM İNŞAAT MOBILYA 
DEKORASYON SAN. VE DIŞ. TIC. LTD. ŞTI.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
AHMET OGAN İBRİŞİM

Ülke Orijini : Avustralya 
Country Origin : Australia

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
0 -6 Yaş Uluslararası Ebeveny – Çocuk Akademisi  

Kuruluş Yılı : 1982
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2005
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 18 
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 25
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
KindyROO Türkiye Genel Merkez ile iletişime geçilmelidir.

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
KindyROO Türkiye Genel Merkez ile iletişime geçilmelidir.

Reklam Payı Katılımı : 
Advertising Contribution :
KindyROO Türkiye Genel Merkez ile iletişime geçilmelidir. 

Sürekli Franchise Ödemesi :
Ongoing Royalty Fee :
KindyROO Türkiye Genel Merkez ile iletişime geçilmelidir.

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:
KindyROO Türkiye Genel Merkez ile iletişime geçilmelidir.	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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ADRES / ADDRESS
Bebek Mh. Cevdet Paşa Cd. Germencik Sk Bebek 
Palas Aprt No:1/7 Bebek / Beşiktaş - İstanbul 

Tel		 :  +90 444 50 88
E-Mail	 :   girişimci@krturkiye.com

Web  	 :   www.kristalturkiye.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
KR GLOBAL FRANCHISE

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
MUSTAFA EMRAH ÖZDEMİR

KRİSTAL TÜRKİYE

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Gayrimenkul Franchise
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2010
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2018
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 30
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 45
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 25.000 TL + KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 450.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı :  
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :
5.000 TL + KDV minumum royalty + 1.500 TL + KDV network bedeli (Aylık)

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 20	         
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : İstanbul ve Yedi Bölge
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
İngiltere, Rusya, Almanya, Katar ve Dubai öncelikli

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : Girişimcilik
Required Franchisee Profile : 

Aranan İşyeri Özellikleri : Yasa Tasarısına Uyumluluk
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında/Own Comments on System :

Misyonumuz; Gayrimenkul Endüstrisinin öğrenilmiş bütün yüklerinden 
arındırılmış, yöntem ve model deneyimini Kristal Türkiye geliştirici 
topluluğuna yaşatmak.

Vizyonumuz; Lokal, ulusal ve uluslararası pazarda gayrimenkul 
endüstrisine değer katan işletme ve profesyonellerimizle hep beraber 
katma değerli hizmet yaratmak.

Değerlerimiz; İnsan odaklı, hepimiz, uyum, paylaşım, inovasyon.

Kristal Türkiye sadece bizim değildir, öyle de olmayacak. Kristal 
Türkiye, yaşadığımız coğrayfa ile sınırlı değildir, öyle de olmamalı. 
Kristal Türkiye, kısa vadeli gelir ya da yatırım getirisi değildir, uzun 
vadede girişimcileri bir araya getiriyor olmalıdır. Kristal Türkiye, 
hepimizindir. Kristal Türkiye, kime hitap ediyorsa, kiminle konuşuyorsa, 
kime ulaşıyorsa ve kimi aksiyon alması için harekete geçiriyorsa 
onundur. Bu yüzden, Kristal Türkiye, sadece iş planı, iş modeli değil; 
işin çok daha ötesindedir.
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NESLİM GÜNGEN GÜZELLİK MERKEZİ KRİSTAL TÜRKİYE

ADRES / ADDRESS
Gültepe, Türe Sk. No:3-1, 34295
Bakırköy - İstanbul

Tel		 :  +90 850 346 1222
E-Mail	 :   info@neslimgungen.com

Web  	 :   www.neslimgungen.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
NESLIM GÜNGEN GÜZELLIK MERKEZI 
KOZMETIK HIZMETI SAN. TIC. LTD. ŞTI. 

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
NESLİM GÜNGEN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Güzellik - Bakım - Dermokozmetik Ürün - Cihaz Üretimi  

Kuruluş Yılı : 2016
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2018
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 100 +
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 210
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 1.000.000 – 2.000.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 1.500.000 – 2.500.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %100
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Aylık sabit bütçe
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 10	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye, Avrupa, Orta Doğu 
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Dünya geneli
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Girişimci, vizyon sahibi, işinin başında durabilecek yatırımcılar 

Aranan İşyeri Özellikleri : Tabela değeri olan, 300 metrekare ve üzeri
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Neslim Güngen franchising, A’dan z’ye tüm ihtiyaçların karşılandığı 
bir franchise sistemidir. Mimari çizim desteği, cihaz ve ürün eğitimleri, 
sosyal medya ve reklam desteği, lokasyon danışmanlığı, cihaz 
kurulumu ve personel işe alım süreçleri tarafımızdan sürdürülmektedir. 
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ADRES / ADDRESS
Gültepe, Türe Sk. No:3-1, 34295
Bakırköy - İstanbul

Tel		 :  +90 850 346 12 22
E-Mail	 :   info@neslimgungen.com

Web  	 :   www.neslimgungen.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
NESLIM GÜNGEN GÜZELLIK MERKEZI 
KOZMETIK HIZMETI SAN. TIC. LTD. ŞTI. 

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
NESLİM GÜNGEN

NESLİM GÜNGEN GÜZELLİK MERKEZİ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Güzellik - Bakım - Dermokozmetik Ürün - Cihaz Üretimi  

Kuruluş Yılı : 2016
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2018
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 100 +
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 210
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 1.000.000 – 2.000.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 1.500.000 – 2.500.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %100
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Aylık sabit bütçe
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 10	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye, Avrupa, Orta Doğu 
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Dünya geneli
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Girişimci, vizyon sahibi, işinin başında durabilecek yatırımcılar 

Aranan İşyeri Özellikleri : Tabela değeri olan, 300 metrekare ve üzeri
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Neslim Güngen franchising, A’dan z’ye tüm ihtiyaçların karşılandığı 
bir franchise sistemidir. Mimari çizim desteği, cihaz ve ürün eğitimleri, 
sosyal medya ve reklam desteği, lokasyon danışmanlığı, cihaz 
kurulumu ve personel işe alım süreçleri tarafımızdan sürdürülmektedir. 
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REALTYPLUS TÜRKİYE - KKTCNESLİM GÜNGEN GÜZELLİK MERKEZİ

ADRES / ADDRESS
Enofis Plaza,Yan Sk. No:5/1, Kavacık 34810 
Beykoz - İstanbul

Tel		 :  +90 216 208 48 84  
    		     +90 536 660 69 23
E-Mail	 :   info@realtyplus.com.tr

Web  	 :   www.realtyplus.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
REALTYPLUS TÜRKİYE - KKTC

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
ÖZHAN CARDA (KURUCU ORTAK) / 
BAHADIR KURT (GENEL MÜDÜR)

Ülke Orijini : İspanya
Country Origin : Spain

Ürün - Hizmet Kapsamı : Emlak Hizmetleri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2002
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2018
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 50
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 30
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
3. Bölge 50.000 TL • 2. Bölge 60.000 TL • 1. Bölge 75.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 200.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :
3. Bölge 6.000 TL • 2. Bölge 7.000 TL • 1. Bölge 8.000 TL

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:
Ortalama 5 Gayrimenkul Danışmanı	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge :
Target Franchise Area :
İstanbul, İzmir, Ankara, Bursa, Kocaeli, Antalya, Eskişehir, Adana, 
Mersin, Muğla/Bodrum, Aydın/Kuşadası, KKTC 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Realtyplus Türkiye - KKTC, Realtyplus Global’in Orta Doğu ve Türk 
Cumhuriyetleri’nin genişlemeden sorumlu bölge yetkilisidir. Sorumlu 
olduğu bölge içerisinde, 2023 yılında maksimum genişlemeyi 
sağlamayı hedeflemektedir.

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Min. 18 yaş ve üzeri • En az lise mezunu • Asgari mali yeterliliğe sahip
Liderlik becerileri olan, kurumsal yapıya uyumlu çalışabilecek, güçlü 
iletişim becerileri olan, eğitime ve gelişime önem veren, yenilikçi ve 
girişimci kişiler. 

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
Minimum 100 m2 • Tabela değeri olan giriş veya 1.nci kat
Kolay ulaşılabilir, toplu taşımaya yakın, otopark sorunu olmayan
Araç ve yaya trafiği olan işlek bir konumda
Çeşitli kamu kurumları ve bankalara yakın lokasyonda

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Realtyplus franchise sisteminde, girişimcinin yalnızlığını ortadan 
kaldırarak, kendi işini kurmanın getirdiği riskleri de azaltıyoruz. 
“Realtyplus olarak mali ve hukuki danışmanlık desteği veriyoruz. 
Verdiğimiz eğitim desteğiyle, gelişen ve değişen pazarda yetkinlik 
kazandırılarak, bağlı çalışan (Gayrimenkul Danışmanı) sayısı 
artırılabiliyor. Sistemde teknolojik altyapı, CRM, network, reklam 
ve pazarlama faaliyetleri ile destek veriliyor. İşte tüm bu masraf 
kalemleriyle franchisee tasarruf sağlıyor.

2023
FRANCHISE REHBERİ

151

service
HİZMET



ADRES / ADDRESS
Gazi Mh. Kemal Reis Cd. No:11 K:2 / 201
Gaziemir - İzmir

Tel		 :  +90 530 481 19 88
E-Mail	 :   turpafranchise@icloud.com

Web  	 :   www.turpa.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TURPA EMLAK VE
OTOMOBİL PAZARLAMA TİC. LTD. ŞTİ

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
HÜSEYİN SABRİ TAVAS / TOLGA TAVAS

TURPA EMLAK

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Emlak Ve Otomobil Pazarlama 
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1988
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 1988
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 60
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 100
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 100.000 TL + KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 35.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 1000 TL + KDV 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 300	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
TURPA ailesine uygun olması. 

Aranan İşyeri Özellikleri : Bölgesel değişiklik göstermekte
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Emlak ve Gayrimenkul sektöründe birlik ve beraberlik doğrultusunda 
paylaşarak kazanmayı hedeflemek.
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TURPA EMLAKTURPA EMLAK

ADRES / ADDRESS
Gazi Mh. Kemal Reis Cd. No:11 K:2 / 201 
Gaziemir - İzmir

Tel		 :  +90 530 481 1988
E-Mail	 :   turpafranchise@icloud.com

Web  	 :   www.turpa.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TURPA EMLAK VE
OTOMOBİL PAZARLAMA TİC. LTD. ŞTİ

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
HÜSEYİN SABRİ TAVAS / TOLGA TAVAS

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Emlak Ve Otomobil Pazarlama 
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1988
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 1988
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 60
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 100
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 100.000 TL + KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 35.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 1000 + KDV 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
TURPA ailesine uygun olması. 

Aranan İşyeri Özellikleri : Bölgesel değişiklik göstermekte
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Emlak ve Gayrimenkul sektöründe birlik ve beraberlik doğrultusunda 
paylaşarak kazanmayı hedeflemek.
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ADRES / ADDRESS
Esentepe Mh. Büyükdere Cd. No:209 Tekfen 
Tower K:18 Şişli - İstanbul

Tel		 :  +90 850 611 02 01
E-Mail	 :  info@redstoneglobal.net

Web  	 :  www. redstoneglobal.net

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
REDSTONE GLOBAL FRANCHISING VE 
GAYRIMENKUL HIZ. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
EVRİM KIRMIZITAŞ BAŞARAN

REDSTONE REAL ESTATE KINGDOM

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Franchise - Gayrimenkul
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : Ağustos 2021
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : Ağustos 2021
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 68
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 150
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 200.000 TL + KDV

Ortalama İşletme Sermayesi : 350.000 – 600.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %6 + Teknoloji Bedeli 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 1040	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Türkiye ve Dünya Ülkeleri
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Türkiye ve Dünya Ülkeleri
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Ticaret Bakanlığı Taşınmazın Aracılık Yönetmeliğindeki şartları yerine 
getirmesi gerekmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
En az 100-200 m2 kurumsal marka standartlarında ofis, dükkan

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Başaranlar Yatırım Holding A.Ş. iştiraklerinden biri olan Redstone 
Global Franchising Gayrimenkul Hizmetleri A.Ş. Ağustos 2021 
tarihinde alanında sayısız Dünya şampiyonluklarına sahip gayrimenkul 
ve lüksün markası Evrim KIRMIZITAŞ BAŞARAN’ın liderliğinde 
gayrimenkul, finans, kültür ve tarih şehri İstanbul’da kuruldu. Merkezi 
İstanbul, Londra ve New York’ta bulunan şirket, Türkiye’de uluslararası 
franchise sistemi ile sektörü sadece büyütmeyi değil sektörün çatı 
kuruluşu olmayı hedefliyor.
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TURYAPREDSTONE REAL ESTATE KINGDOM

ADRES / ADDRESS
Merkez Mh. Ayazma Cd. No:21 D Blok D:102 Nef 
11 Kağıthane 34400 - İstanbul

Tel		 :  +90 212 373 13 00
E-Mail	 :   info@turyap.com.tr

Web  	 :   www.turyap.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TURYAP

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
PERVİN GÜNCE

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Emlak Pazarlama Hizmeti
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1985
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 1985
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 
Number of Franchised Stores :
Yurt içinde 261, Yurt dışında 9 temsilciğimiz var.  

Franchise Hedefi : 
Targeted Franchise Stores :
2022: 2023 yıllı için 100 sözleşme hedefimiz bulunuyor  

YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Franchise vereceğimiz ilin nüfusuna ve iş hacmine göre temsilcilik 
bedeli adil bir şekilde belirleniyor. Bu bedel 120.000 TL ile 250.000 
TL. arasında değişiklik gösteriyor. Yurt dışında verilen temsilcilikler için 
özel fiyat çalışması yapılıyor.

Ortalama İşletme Sermayesi : İşletme sermaye maliyeti yoktur.
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :
Turyap, temsilcilerinin cirosundan pay almıyor. Temsilcinin hizmet 
verdiği şehir ve sözleşme süresine göre değişkenlik göstererek aylık 
4.000 TL ile 10.000 TL. arasında ödeme alınıyor.

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:
Merkez, franchiselerina müşteri temsilcisi eğitim desteği veriyor.	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge :
Target Franchise Area :
Gayrimekul’ün alınıp satıldığı, kiralandığı her yer hedefimizdir. Yani 
Türkiye’nin ve dünyanın tamamı hedef kitlemiz. 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Hali hazırda 9 adet yurt dışı franchise bulunmakta. Yerli ve Milli 
Markamız olan Turyap’ı daha fazla ülkede görmeyi hedefliyoruz. Ve bu 
konuda önemli girişimlerimiz var.

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Ticari sicili ve ahlakı temiz, TURYAP Markasını temsil edebilecek, 
iletişim becerisi yüksek adaylarla görüşmelerimizi ilerletiyoruz. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Tabela değeri yüksek, ofisin en az 50 m2 olması uygun olacaktır.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Ağırlıklı İstanbul ili olmak üzere tüm Türkiye’de en yaygın emlak şirketi 
olan TURYAP, bünyesinde olan tüm temsilciliklerin ilanlarını girdiği 
web sitesi ile, her temsilciliğin tüm ülke sathında pazarlama yapma 
imkanı sağlanmaktadır. Bünyemize katılan tüm ofislere ve gayrimenkul 
danışmanlarına faaliyetlerinde yardımcı olmak amacıyla TURYAP 
Temel Eğitimi verilmektedir.
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ADRES / ADDRESS
Cendere Cd. Huzur Mh. No:114 B Kt:31, SKYLAND, 
34396 Sarıyer - İstanbul

Tel		 :  +90 212 468 60 00
Fax	 :  +90 212 468 60 99
E-Mail	 :   info@turkbarter.com

Web  	 :   www.turkbarter.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
TÜRK BARTER İNTERNATIONAL A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
OKTAY KILIÇ

TÜRK BARTER

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Mal ve Hizmet mübadelesinde alıcı ve satıcının barter hesaplarını tutan 
ve organizasyonlarını yürüten alternatif ticaret ve finans şirketidir.  

Kuruluş Yılı : 2001
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2019
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 0 
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:10
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 50.000 - 100.000 $

Ortalama İşletme Sermayesi : 250.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : %2
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : 
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 30	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Yurt içi ve Yurt Dışı
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Türk Cumhuriyetleri, Balkan ülkeleri, Orta Doğu ve Kuzey Afrika

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Yatırım kapasitesine sahip pazarlama kabiliyeti çok iyi, belirli bir 
çevreye ve tecrübeye sahibi girişimciler hedef kitlemizdir. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
En az 100 m2 ofis, teknik alt yapısı ve interneti hazır, kurumsal kimliği 
uygulamaya uygun olmalıdır.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Alternatif finans ve ticaret sistemi olan barterda ihtiyaç duyulan mal 
veya hizmetin, satılan mal veya hizmet karşılığında satın alınmasına 
Barter denir. İlk uygulamaları takas yöntemi olan Barter Sistemi, 
organizatör bir şirket aracılığı ile çoklu takas yöntemini geliştirmiştir. 
Barter Şirketi, firmaları Barter sistemini kullanmaya davet ederken 
satış teklifi ve alım talebi bilgilerini alarak karşılaştırmalar yapar. Barter 
Sisteminin en önemli araçları satış teklifi ve alım talebi bilgileridir. Bu 
bilgiler le Barter Ortak Pazarı’ndan bahsetmek mümkün olabilir. Barter 
Ortak Pazarı bir aidiyet duygusu ile hareket edebilen firmaları bir 
araya getiren Barter Şirketi tarafından oluşturulur. Türk Barter Ortak 
Pazarı geniş açılımlı ve dünyada en kapsamlı sektör dağılımına sahip 
bir pazardır.
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TÜRK BARTER
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BOTTİ ANNE BEBEK

ADRES / ADDRESS
Ehlibeyt Mh.Tekstilciler Cd. Türeli İş Mrk. 
No:14/2 Çankaya, Balgat 06520 - Ankara

Tel		 :  +90 312 387 27 70
E-Mail	 :   cenk.cetin@ozelcan.com

Web  	 :   www.botti.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
ÖZELCAN BABYMALL MAĞAZACILIK A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
CENK ÇETİN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
0-48 ay bebek ihtiyaçları için; araç gereç, bebek odası mobilyası, 
sağlık-beslenme, bebek giyim, oyuncak kategorilerinde 
aradığını her şey  

Kuruluş Yılı : 1999
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2012
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 15
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:5
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Sürece göre planlanmaktadır.

Ortalama İşletme Sermayesi : 2.200.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Sürece göre planlanmaktadır.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 8-12 Kişi	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tüm Türkiye
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : Var
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Sektörle ilgili yenilik ve gelişmelerde açık olmak
Hedefleri çerçevesinde çalışabilen ve başarı hırsına sahip olmak
Franchise kurulumu için gerekli olan finansal ve 
diğer koşullara sahip olmak,
Müşteri ilişkilerinde temsil ettiği markayı odak noktası kabul etmek,
Tercihen ticari tecrübeye sahip olmak,
Gerektiğinde tam zamanlı olarak işinin başında durabilecek  

Aranan İşyeri Özellikleri : Min 500 m2

Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında : www.bottİ.com.tr
Own Comments on System :

store
MAĞAZA
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ADRES / ADDRESS
Yunus Emre Mh. Yeşilpınar Sk.
No:4 Yıldırım - Bursa

Tel		 :  +90 444 0 274
E-Mail	 :   info@bargello.com.tr

Web  	 :   www.bargello.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
BRG KOZMETIK A. Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
BARGELLO PERFUME

BARGELLO PERFUME

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Kozmetik
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1950
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2004
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 230
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023:350
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
500.000 – 750.000 TL mağaza m2  ye göre değişebilir.

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 2-3 kişi	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Yurt içi ve Yurt dışı
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 250
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 
Müşteri ilişkilerinde başarılı, markayı ve işletmeyi ana işi olarak gören, 
gerekli yatırımı yapabilecek işletme sermayesine sahip, bilgi, beceri ve 
tecrübesini işe yansıtan güler yüzlü işletmeciler

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
3 metre cepheye  sahip, 30 ile 90 m2  arası; yaya trafiğinin yoğun 
olduğu cadde ve alışveriş merkezleridir.

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
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CARREFOURSA 

ADRES / ADDRESS
CarrefourSA Plaza Cevizli Mh. Tugay Yolu Cd. 
No:67-A, Blok:B 34846 Maltepe - İstanbul

Tel		 :  +90 216 655 00 00
        		     +90 444 10 00
E-Mail	 :   franchise@carrefoursa.com

Web  	 :   www.carrefoursa.com/franchising

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
CARREFOURSA

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
SÉBASTİEN PONCE

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Gıda Perakende Sektörü / Market / Süpermarket  

Kuruluş Yılı : 1993
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2020
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 150
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 350
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Giriş için alınan herhangi bir ücret bulunmamak ile birlikte anahtar 
teslim açılış süreçleri bulunmaktadır.

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Sıfır açılış için:
“CarrefourSA Mini” m2 maliyeti: 5.000-7.000 TL
“CarrefourSA Süper” m2 maliyeti: 4.500-6.000 TL
“CarrefourSA Express (Akaryakıt)” m2 maliyeti: 6.000-8.000 TL 
Market dönüşümü için: 100.000 TL – 500.000 TL

Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %1 ortalama
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara – Ege - Akdeniz - Karadeniz - İç Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Yüksek motivasyon sahibi, Yerel bir market sahibi veya farklı bir bayiliği olup 
kazan – kazan ilişkisine dayalı bir işletme açmak isteyen, Müşteri hizmetlerinde 
yetenekli, yönetim becerisi bulunan, Ticaret yapmak için herhangi bir sicil engeli 
olmayan Tüm girişimciler için franchise değerlendirmesi yapılabilmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
• CarrefourSA Mini” formatı için: Yaya trafiğin 
yoğun olduğu, 75 - 250 m2  alana sahip
• CarrefourSA Süper” formatı için: Ücretsiz otopark yeri olan, 
250 - 750 m2 arası alana sahip, tercihen ana caddede 
ve düz girişli alanlar olması gerekmektedir.
• CarrefourSA Express (Akaryakıt)” için metrekare
aralığı 20 -100 m2  olmalıdır.

Sisteminiz Hakkında/Own Comments on System :
Bayilik sistemiyle tüketicilerimizin CarrefourSA kalitesi ve deneyimine erişimini 
kolaylaştırırken, küçük esnaf ve yerli girişimciye kârlı bir yatırım imkânı, 
bulundukları bölgeye ise istihdam fırsatı sağlıyoruz. Bu sistemde esnaf ve 
girişimciler, hem Carrefour Grubu’nun hem de Sabancı markasının gücünü 
arkasında hissediyor. Bilgi birikimimiz, lojistik ağımız, pazarlama becerilerimiz ve 
dijital teknoloji altyapımızla esnafımıza CarrefourSA tabelası altında doğru iş yapış 
modelini sunuyoruz. Ürün ve stok yönetimi, IT sistemleri, lojistik süreci, tasarım 
ve muhasebe gibi tüm konularda esnafımıza destek vererek, bulunduğu bölgede 
doğru ürünü doğru hizmet ve fiyat politikasıyla tüketiciye sunmasını sağlıyoruz.
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ADRES / ADDRESS
CarrefourSA Plaza Cevizli Mh. Tugay Yolu Cd. 
No:67-A, Blok:B 34846 Maltepe - İstanbul

Tel		 :  +90 216 655 00 00
        		     +90 444 10 00
E-Mail	 :   franchise@carrefoursa.com

Web  	 :   www.carrefoursa.com/franchising

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
CARREFOURSA

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
SÉBASTİEN PONCE

CARREFOURSA 

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Gıda Perakende Sektörü / Market / Süpermarket  

Kuruluş Yılı : 1993
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2020
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 175
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 400
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Giriş için alınan herhangi bir ücret bulunmamak ile birlikte anahtar 
teslim açılış süreçleri bulunmaktadır.

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Sıfır açılış için:
“CarrefourSA Mini” m2 maliyeti: 5.000-7.000 TL
“CarrefourSA Süper” m2 maliyeti: 4.500-6.000 TL
“CarrefourSA Express (Akaryakıt)” m2 maliyeti: 6.000-8.000 TL 
Market dönüşümü için: 100.000 TL – 500.000 TL

Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %1 ortalama
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: Mini: 4 Süper: 8       
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara – Ege - Akdeniz - Karadeniz - İç Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Yüksek motivasyon sahibi, Yerel bir market sahibi veya farklı bir bayiliği olup 
kazan – kazan ilişkisine dayalı bir işletme açmak isteyen, Müşteri hizmetlerinde 
yetenekli, yönetim becerisi bulunan, Ticaret yapmak için herhangi bir sicil engeli 
olmayan Tüm girişimciler için franchise değerlendirmesi yapılabilmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
• CarrefourSA Mini” formatı için: Yaya trafiğin 
yoğun olduğu, 75 - 250 m2  alana sahip
• CarrefourSA Süper” formatı için: Ücretsiz otopark yeri olan, 
250 - 750 m2 arası alana sahip, tercihen ana caddede 
ve düz girişli alanlar olması gerekmektedir.
• CarrefourSA Express (Akaryakıt)” için metrekare
aralığı 20 -100 m2  olmalıdır.

Sisteminiz Hakkında/Own Comments on System :
Bayilik sistemiyle tüketicilerimizin CarrefourSA kalitesi ve deneyimine erişimini 
kolaylaştırırken, küçük esnaf ve yerli girişimciye kârlı bir yatırım imkânı, 
bulundukları bölgeye ise istihdam fırsatı sağlıyoruz. Bu sistemde esnaf ve 
girişimciler, hem Carrefour Grubu’nun hem de Sabancı markasının gücünü 
arkasında hissediyor. Bilgi birikimimiz, lojistik ağımız, pazarlama becerilerimiz ve 
dijital teknoloji altyapımızla esnafımıza CarrefourSA tabelası altında doğru iş yapış 
modelini sunuyoruz. Ürün ve stok yönetimi, IT sistemleri, lojistik süreci, tasarım 
ve muhasebe gibi tüm konularda esnafımıza destek vererek, bulunduğu bölgede 
doğru ürünü doğru hizmet ve fiyat politikasıyla tüketiciye sunmasını sağlıyoruz.

2023
FRANCHISE REHBERİ

162

store
MAĞAZA



CARREFOURSA 

ADRES / ADDRESS
CarrefourSA Plaza Cevizli Mh. Tugay Yolu Cd. 
No:67-A, Blok:B 34846 Maltepe - İstanbul

Tel		 :  +90 216 655 00 00
        		     +90 444 10 00
E-Mail	 :   franchise@carrefoursa.com

Web  	 :   www.carrefoursa.com/franchising

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
CARREFOURSA

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
SÉBASTİEN PONCE

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Gıda Perakende Sektörü / Market / Süpermarket  

Kuruluş Yılı : 1993
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2020
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 150
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 350
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee :
Giriş için alınan herhangi bir ücret bulunmamak ile birlikte anahtar 
teslim açılış süreçleri bulunmaktadır.

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Sıfır açılış için:
“CarrefourSA Mini” m2 maliyeti: 5.000-7.000 TL
“CarrefourSA Süper” m2 maliyeti: 4.500-6.000 TL
“CarrefourSA Express (Akaryakıt)” m2 maliyeti: 6.000-8.000 TL 
Market dönüşümü için: 100.000 TL – 500.000 TL

Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : %1 ortalama
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Marmara – Ege - Akdeniz - Karadeniz - İç Anadolu
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Yüksek motivasyon sahibi, Yerel bir market sahibi veya farklı bir bayiliği olup 
kazan – kazan ilişkisine dayalı bir işletme açmak isteyen, Müşteri hizmetlerinde 
yetenekli, yönetim becerisi bulunan, Ticaret yapmak için herhangi bir sicil engeli 
olmayan Tüm girişimciler için franchise değerlendirmesi yapılabilmektedir. 

Aranan İşyeri Özellikleri/Site Selection Criteria :
• CarrefourSA Mini” formatı için: Yaya trafiğin 
yoğun olduğu, 75 - 250 m2  alana sahip
• CarrefourSA Süper” formatı için: Ücretsiz otopark yeri olan, 
250 - 750 m2 arası alana sahip, tercihen ana caddede 
ve düz girişli alanlar olması gerekmektedir.
• CarrefourSA Express (Akaryakıt)” için metrekare
aralığı 20 -100 m2  olmalıdır.

Sisteminiz Hakkında/Own Comments on System :
Bayilik sistemiyle tüketicilerimizin CarrefourSA kalitesi ve deneyimine erişimini 
kolaylaştırırken, küçük esnaf ve yerli girişimciye kârlı bir yatırım imkânı, 
bulundukları bölgeye ise istihdam fırsatı sağlıyoruz. Bu sistemde esnaf ve 
girişimciler, hem Carrefour Grubu’nun hem de Sabancı markasının gücünü 
arkasında hissediyor. Bilgi birikimimiz, lojistik ağımız, pazarlama becerilerimiz ve 
dijital teknoloji altyapımızla esnafımıza CarrefourSA tabelası altında doğru iş yapış 
modelini sunuyoruz. Ürün ve stok yönetimi, IT sistemleri, lojistik süreci, tasarım 
ve muhasebe gibi tüm konularda esnafımıza destek vererek, bulunduğu bölgede 
doğru ürünü doğru hizmet ve fiyat politikasıyla tüketiciye sunmasını sağlıyoruz.
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ADRES / ADDRESS
Batı Sitesi Mh. 2308.Cd. Gersan San. Sit. No:9, 
Yenimahalle - Ankara

Tel		 :  +90 312 255 15 55
E-Mail	 :   info@joureperfume.com

Web  	 :   www.joureperfume.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
JOURE KOZMETIK SAN. TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
KEREM KAYGUSUZ

JOURE PERFUME

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Parfüm - Kozmetik
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2019
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2022
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 6
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 25
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 290.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 100.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 2	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tükiye Geneli
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 2023 Yılı için 3 ülke
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Kokular dünyasına hakim, satış becerisi olan. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
AVM veya hareketli caddelerde 20-70 m2

Sisteminiz Hakkında/Own Comments on System :
JOURE PERFUME KAZANÇ GARANTİLİ 
YATIRIM FIRSATI KAZANÇ GARANTİLİ YATIRIM NE DEMEK?
Ticari anlamda yapılacak olan her yatırım geri dönüş ve maddi kazanç 
hedeflemektedir. Joure Perfume olarak markamıza bayilik yoluyla 
katılacak olan her yatırımcıya kazanç garantisi vererek yatırımında 
‘sıfır risk’ sunuyoruz. Kendi işinin patronu olmak veya mevcut işyerinde 
sektör değişikliğine gitmek isteyen yatırımcılara kazanç garantisi 
sunarak kısa sürede yatırımlarının geri dönüş garantisi veriyoruz.

SÜREÇ NASIL İŞLİYOR?
Bayilik almak üzere firmamıza başvuru yapan kişi/firmalara öncelikle 
ticari anlamda kar getirisi olacak uygun lokasyon bulunuyor. Ardından 
gerekli dekorasyon süreci ile bayimize anahtar teslim mağaza 
sunuluyor. Her iki tarafında yaptığı yatırımı garanti altına alacak bayilik 
sözleşmesi imzalanıyor. Bu sözleşmede bayilik alan tarafın yaptığı 
yatırımı garanti altına alacak kazanç garantisi yasal olarak tescillenmiş 
oluyor. Ayrıca sözleşmeye ek olarak kazanç garantisinin karşılığı 
olarak yatırımcıya banka teminatı sunularak kazanca banka garantisi 
getiriliyor. Yapılan yatırım sonucunda mağazanın açılmasını takip eden 
ay içerisinde kazanç garantili yatırım sistemi devreye girerek, yatırımcı 
tüm risklerden uzak bir şekilde işine odaklanma imkanı buluyor.
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JOURE PERFUME

ADRES / ADDRESS
Batı Sitesi Mh. 2308.Cd. Gersan San. Sit. No:9, 
Yenimahalle - Ankara

Tel		 :  +90 312 255 15 55
E-Mail	 :   info@joureperfume.com

Web  	 :   www.joureperfume.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
JOURE KOZMETIK SAN. TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
KEREM KAYGUSUZ

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Parfüm - Kozmetik
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 2019
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2022
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 6
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 25
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : 290.000 TL

Ortalama İşletme Sermayesi : 100.000 TL
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 2	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Tükiye Geneli
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 2023 Yılı için 3 ülke
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
Kokular dünyasına hakim, satış becerisi olan. 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
AVM veya hareketli caddelerde 20-70 m2

Sisteminiz Hakkında/Own Comments on System :
JOURE PERFUME KAZANÇ GARANTİLİ 
YATIRIM FIRSATI KAZANÇ GARANTİLİ YATIRIM NE DEMEK?
Ticari anlamda yapılacak olan her yatırım geri dönüş ve maddi kazanç 
hedeflemektedir. Joure Perfume olarak markamıza bayilik yoluyla 
katılacak olan her yatırımcıya kazanç garantisi vererek yatırımında 
‘sıfır risk’ sunuyoruz. Kendi işinin patronu olmak veya mevcut işyerinde 
sektör değişikliğine gitmek isteyen yatırımcılara kazanç garantisi 
sunarak kısa sürede yatırımlarının geri dönüş garantisi veriyoruz.

SÜREÇ NASIL İŞLİYOR?
Bayilik almak üzere firmamıza başvuru yapan kişi/firmalara öncelikle 
ticari anlamda kar getirisi olacak uygun lokasyon bulunuyor. Ardından 
gerekli dekorasyon süreci ile bayimize anahtar teslim mağaza 
sunuluyor. Her iki tarafında yaptığı yatırımı garanti altına alacak bayilik 
sözleşmesi imzalanıyor. Bu sözleşmede bayilik alan tarafın yaptığı 
yatırımı garanti altına alacak kazanç garantisi yasal olarak tescillenmiş 
oluyor. Ayrıca sözleşmeye ek olarak kazanç garantisinin karşılığı 
olarak yatırımcıya banka teminatı sunularak kazanca banka garantisi 
getiriliyor. Yapılan yatırım sonucunda mağazanın açılmasını takip eden 
ay içerisinde kazanç garantili yatırım sistemi devreye girerek, yatırımcı 
tüm risklerden uzak bir şekilde işine odaklanma imkanı buluyor.
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ADRES / ADDRESS
Mehmet Nesih Özmen Mh. Kasım Sk. Sada İş 
Merkezi No:11/3 Güngören - İstanbul

Tel		 :  +90 212 505 35 71
E-Mail	 :   ahmetpolat@haselayakkabi.com.tr

Web  	 :   www.jclub.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
HASEL AYAKKABI VE 
GIYIM SAN. VE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
AHMET POLAT

J CLUB

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : El Yapımı Ayakkabı
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1931
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2001
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 15 ADET YURTDIŞI
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 17
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Franchise Giriş Bedeli Almıyoruz.

Ortalama İşletme Sermayesi : Ortalama İşletme Sermayesi 50.000 $
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 47	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Ankara, İzmir, Bursa, Adana, Kocaeli, Gaziantep
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 5 Yılda 10 Mağaza
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
A Ve A Plus Müşteri Portföyüne Hitap Edebilecek Yatırımcı 

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Merkezi Anacadde, A Ve A Plus Müşteriye Hitap Eden Avm’ler

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
• Yatırımcının değerlendirilmesi
• Yer seçimi 
• Kurumsal dekorasyonun yapılması (yatırımcı tarafından)
•  Ürün seçimi (yatırımcı ile ortak)
• Personel eğitimi
• Satılan ürünün yerine tekrar ürün tedariği
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KORKMAZ	

ADRES / ADDRESS
Emek Mh. Ordu Cd. No:30 Sarıgazi - İstanbul

Tel		 :  +90 444 01 57
Fax 	 :  +90 216 540 09 34
E-Mail	 :   bulent.gungor@korkmaz.com.tr

Web  	 :  www.korkmaz.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
KORKMAZ MUTFAK
EŞYALARI SAN. VE TIC. A.Ş.

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
BÜLENT GÜNGÖR   

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Mutfak Eşyaları ve Elektrikli ev gereçleri
Product-Service Type :  

Kuruluş Yılı : 1972
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2013
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 27
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 50
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Alınmıyor.

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
2.500.000 TL banka teminat mektubu (konsiye ürün karşılığı)
700.000 TL ortalama dekorasyon bedeli

Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam: 4	        
Employment By The Average Franchisee: 	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : 
Target Franchise Area :
Türkiye genelinde Mağazalarımızın olmadığı nüfus ve
ekonomik olarak güçlü lokasyonlar 

Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 
Overseas Expansion Goals :
Master franchise ve distribitörler aracılığıyla

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile :
İş Yapma Becerisine Sahip: İşinin başında duran, perakende deneyimi 
olan, ekip yönetmede başarılı, vizyoner, gelişime açık, başarma 
tutkusu yüksek bir kişiliğe sahip olmak.
Güçlü Finansal Yapı: Teminat verebilecek, mağaza için gerekli mimari 
dekorasyon yatırımını yapabilecek, mağaza konsepti için gerekli olan 
ürün gamını tedarik edebilecek, personel maaşlarını, kirasını ve her 
türlü mağazacılık giderlerini zamanında ve düzenli ödeyebilecek 
anlayışta olmak.  
Doğru Lokasyon: Nüfus yoğunluğu, sosyal ve ekonomik verilerin 
marka ile örtüşmesi, mağaza konumunun iyi olması, mağaza yapısının 
belirlenen kriterle uygun olması, bulunduğu bölgede yanında 
yakınında Korkmaz mağazası veya satış noktası olmaması.

Aranan İşyeri Özellikleri : 
Site Selection Criteria :
Hedef müşteri profili alışverişlerinin yoğun olarak yapıldığı cadde, 
meydan, sokak ve AVM’lerde yer alması.
•120 -150 m2  ve üzeri büyüklüğe sahip olması
• 7 - 8 mt ve üzeri cephe genişliğinin olması  
• 3,5 mt  tavan yüksekliğine sahip olması

Sisteminiz Hakkında :
Own Comments on System :
Konsinye sistem satıştan ödeme, poslar korkmaz’a bağlı (pos gideri 
korkmaza ait), nakliye desteği, ortalama %33 kar marj( %50 kar oranı),  
eğitim ve pazarlama ve saha yönetimi desteği
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ADRES / ADDRESS
Şerifali Mh. Serdivan Sk. No ;47 34775
Ümraniye - İstanbul

Tel		 :  +90 216 533 38 00
Fax	 :  +90 216 533 38 04
E-Mail	 :  cenk@thermoform.com.tr

Web  	 :   www.uandme.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
HAZAL TEKSTİL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
CENK DAĞDEVİREN

U&ME

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Ev Giyim
Product-Service Type : Home wear 

Kuruluş Yılı : 1996
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2021
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 10
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 20
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Alınmıyor.

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Akdeniz ve Ege Bölgesi
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 10
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 

Aranan İşyeri Özellikleri : 80 ile 120 m2 dükkan
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında : Konsinye sistem
Own Comments on System :
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U&ME

ADRES / ADDRESS
Şerifali Mh. Serdivan Sk. No ;47 34775 
Ümraniye - İstanbul

Tel		 :  +90 216 533 38 00
Fax	 :  +90 216 533 38 04
E-Mail	 :  cenk@thermoform.com.tr

Web  	 :   www.uandme.com.tr

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
HAZAL TEKSTİL

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
CENK DAĞDEVİREN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : Ev Giyim
Product-Service Type : Home wear 

Kuruluş Yılı : 1996
Year Company Founded : 

Franchise Vermeye Başlama Yılı : 2021
Start of Franchising in Turkey : 

Franchisee Adedi : 10
Number of Franchised Stores :  

Franchise Hedefi : 2023: 20
Targeted Franchise Stores :  
YATIRIM ŞARTLARI / INVESTMENT CONDITIONS
Franchise Giriş Bedeli / Inital Fee : Alınmıyor.

Ortalama İşletme Sermayesi : 
Required Start-up Capital :
Reklam Payı Katılımı : Alınmıyor.
Advertising Contribution : 

Sürekli Franchise Ödemesi : Alınmıyor.
Ongoing Royalty Fee :

Ortalama Franchisee’nin Sağladığı İstihdam:	        
Employment By The Average Franchisee:	

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    

( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge : Akdeniz ve Ege Bölgesi
Target Franchise Area : 
Yurt Dışına Yayılma Hedefi : 10
Overseas Expansion Goals :

Franchise Adaylarında Aranan Özellikler : 
Required Franchisee Profile : 

Aranan İşyeri Özellikleri : 80 ile 120 m2 dükkan
Site Selection Criteria :

Sisteminiz Hakkında : Konsinye sistem
Own Comments on System :
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counseling
DANIŞMANLIK

ADRES / ADDRESS
Fahrettin Kerim Gökay Cd. No: 60/14
Kadıköy - İstanbul
Tel		 : +90 216 580 88 28  
      	   	   +90 543 580 88 28
E-Mail	 :  post@franchisemore.com
Web	 :  www.franchisemore.com 
          		    www.devirsepeti.com 

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
FRANCHISE & MORE

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
OSMAN FAIK BİLGE   

FRANCHISE & MORE /  DEVİR SEPETİ

Ülke Orijini :  Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type : 
Franchise danışmanlığı ve işletme devri pazarlaması, yer seçimi 

Kuruluş Yılı : 1996
Year Company Founded : 

Sisteminiz Hakkında : Franchise & More 20 yılı aşkın süredir franchise 
danışmanlığı ve satışı konusunda yurt genelinde temsilcileri eliyle hizmet veren 
lider danışmanlık kuruluşu. Franchise verenlere sistem kuruluşu ve satışı, 
franchise alanlara danışmanlık ve koçluk hizmetleri veriyor. Franchise eğitimlerini 
UFRAD ve İAÜ ile birlikte kurduğu Franchise Akademisi bünyesinde veriyor. 

F&M www.devirsepeti.com sitesiyle markalı işletmelerin güvenli devirlerine 
aracılık ediyor. Marka belirtmeden, kazanan, hazır işleri, güncel devir fırsatlarını, 
kendi yorumuyla birlikte girişimcilere sunuyor. F&M temsilcileri eliyle “güvenli 
devir” gerçekleşiyor. Devralan, işletmenin ticari bilgilerini öğreniyor, pazarlık 
ediyor, işletmeyi derinlemesine inceliyor, sonra alıyor. Devralanın korkusu olan 
“ne aldığını sonradan görmek” F&M ile sorun olmaktan çıkıyor. 

Own Comments on System : Franchise&More is leading with its network of 
franchise consultants since over 20 years in Turkey. Franchisors are served by 
strategy, agreement, manuals, training, control, site selection, franchise sale 
and resale. Franchisees are supported by consulting, coaching, evaluation of 
investment. F&M is co-founder and manager of Franchise Academy.

Devirsepeti.com is online sale and resale platform for franchise outlets. 
Franchise opportunities are listed, evaluated, presented to investors by F&M 
consultants. Buyers are informed in-depth and supported by investigation about 
commercial potential of particular stores and locations before buying decision. 
Devirsepeti.com is offering reliable earning opportunities without surprises.
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DANIŞMANLIK

ADRES / ADDRESS
Acıbadem Mh. İsmail Hakkı Bey Sk. Pehlivanoğlu 
İş Mrk. No: 7 K: 3 D: 6 Kadıköy - İstanbul
Tel		  :  +90 532 421 82 89
Fax		  :  +90 216 338 86 09
E-Mail	 :  cansepkin@gmail.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
CS DANIŞMANLIK

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
CAN SEPKİN

CS DANIŞMANLIK

Ülke Orijini :  Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Otelcilik sektörüyle başlayan deneyimlerime 20 yıllık Burger King, Sbarro, 
Popeyes ,Arby’s, Usta Döner, BK Cafe deneyimleri  de eklendiğinde Hizmet 
sektöründe 25 yılı aşan birikimlerimi ortaya çıkmış oldu. Bu konuda ihtiyaç duyan 
yatırımcı adayları ve /veya şirketlerle bu birim ve deneyimleri paylaşmak, onlara 
çözümler sunmak.

VERİLEN HİZMETLER
Şirketlerle ilgili olarak  
Franchise alt yapısının kurulmasında ihtiyaç duyulan tüm adımların 
gerçekleşmesinde yardımcı olmak.
İnşaat aşamasında mimari pojeden inşaat sonuna kadar her evre de yardımcı 
olmak.
Lokasyonun hizmete girene kadar ki süreçte kanuni izinlerin alınması 
aboneliklerin yapılmasını da kapsayan çözüm ortaklığında bulunmak. 
Doğru Lokasyon seçimi
Doğru kişi seçimi
El kitabı, Manuel Book hazırlanması
İlgili lokasyonda kullanılacak günlük haftalık aylık raporların ve tüm formların 
hazırlanması
Ürün reçetelerinin hazırlanması
Operasyon yapısının kurulması
Teknolojik alt yapının kurulmasında yardımcı olmak 
Lojistik konusunda yardımcı olmak
İşletme aşamasında koçluk etmek

Yatırımcı adayları ile ilgili olarak
Marka seçiminde yardımcı olmak
Yatırım maliyeti ve geri dönüşün hesaplanması
Doğru lokasyon bulunması
Doğru çalışacak kişilerin seçimi
Proje kontrolü mimari ve inşai sorunların giderilmesi
Kanuni tüm izinlerin ve aboneliklerin alınmasında yardımcı olmak
Operasyon yapısının kurulması
İşletme aşamasında koçluk etmek
  

Kuruluş Yılı : 2014
Year Company Founded : 

VERİLEN DESTEKLER / SUPPORT PROVIDED    
( x ) Eğitim		             		  Training
( x ) El Kitabı		              	 Handbooks
( x ) Yer Seçimi		              	 Site Selection
( x ) Bölge Koruması            		  Area Protection
( x ) Proje		              		  Planing - Design
( x ) Ortak Reklam	            		  Shared Advertising
( x ) Mal Temini		             	 Product Supply
( x ) Pazarlama		            	 Marketing Materials
( x ) Finansman		             	 Financing
( x ) Personel Temini	            		  Personnel Selection

Hedef Bölge :   Türkiye geneli ve Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti
Target Franchise Area : 
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İEF&D 

ADRES / ADDRESS
Caferağa Mahallesi Yenifikir Sok. Moda Apt. B 
Blok 21/9 Moda Kadıköy/İstanbul

Tel		 :  +90 532 255 25 18
E-Mail	 :   ilhanerkan@gmail.com

YETKILI FIRMA /  
AUTHORIZED FRANCHISOR 
FOR TURKEY
İEF&D 

YETKILI KIŞI /  
CONTACT PERSON
İLHAN ERKAN

Ülke Orijini : Türkiye
Country Origin : Turkey

Ürün - Hizmet Kapsamı : 
Product-Service Type :
Franchise Danışmanlığı, Eğitimi, Denetimi Pazarlaması 

Kuruluş Yılı : 2002
Year Company Founded : 

Sisteminiz Hakkında : 
Own Comments on System : 
Ülkemizde gıda ve perakende alanında gelişmekte olan firmalara yönelik hazırlık 
ve strateji geliştirme, yayılma ve yer seçimi, franchise satışı, fiyatlandırma, 
standartlar ve el kitabı hazırlama ve eğitim konularında hizmetlerini 
sürdürmektedir.

❑ Kurduğumuz sistemi, franhcise alan ve veren tarafların birlikte kazanacakları 
şekilde tanımlamak
❑ Kurduğumuz Sistemi yasalara, UFRAD ilkelerine ve ticari gereklere uygun 
oluşturmak.
❑ Destek verdiğimiz firmaların rakiplerine hizmet vermemek
❑ İşi bir bütün olarak ele almak ve çalıştığımız firmaya her konuda destek olmak.
❑ Hizmeti bir zaman planına uygun ve ölçülebilir performans kriterlerine uygun 
olarak vermek.
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“Know-How” Franchisor’un tecrübe ve testlerle edindiği, patentli olmayan gizli, önemli, tanımlanmış pratik bilgi-
lerdir. Bir bütün veya onu oluşturan parçaların kesin birleşimi olan “know-how” genel olarak bilinmiyor ve kolay-
ca ulaşılamıyor demektir. Know-how malların satışı ve hizmetlerin son kullanıcıya sunulması konusunda önemli 
bilgiler içeriyor demektir. Özellikle malların satışa sunulması, hizmetlerin sunulmasıyla bağlantılı olarak malla-
rın işlenmesi, müşterilere davranış yöntemleri, işletme ve finans yöntemlerini ilgilendiren konuları kapsar. Know-
how, anlaşma tarihi itibariyle Franchisee’ye yarar sağlamalı, onun rakipleri karşısındaki konumunu güçlendir-
meli, özellikle onun performansı yükseltilmeli veya yeni bir pazara girmesine yardım etmelidir. “Tanımlanmış” 
know-how gizli ve önemli sayılmaya yeterli derecede etraflıca tanımlanıyor demektir. Know-how tanımı Franchi-
se anlaşmasında veya ayrı bir bölgede yapılmış veya uygun herhangi bir şekilde kaydedilmiş olabilir. 

1-Franchising Nedir?
Franchising bir ürün veya hizmetin imtiyaz hakkına sahip tarafın, belirli bir süre şart ve sınırlamalar dahilinde 
işin yönetim ve organizasyonuna ilişkin bilgi ve destek (*know-how) sağlamak sureti ile, imtiyaz hakkını ticari iş-
ler yürütmek üzere ikinci tarafa verdiği imtiyazdan doğan, uzun dönemli ve sürekli bir iş ilişkilerinin bütünüdür.
Franchising, birbirinden bağımsız iki taraf arasında meydana getirilen sözleşmesel bir ilişkidir. Franchising, siste-
min yaratılma ve ilk uygulama yeri olan A.B.D’ de başlamıştır. Bu sistem ile çalışan yaklaşık 60 iş kolu mevcuttur. 
Bunlar arasında ; Otomobil Kiralama, Otomobil Servis Ürünleri, İş Yardım Servisleri, İş Araçları, Giyim ve Ayakka-
bı, Yapı Dekorasyon, Bilgisayar, Kozmetik, Perakende Şatış Mağazaları, Eğitim, Yiyecek, Sağlık Ürünleri, Ev Alet-
leri, Kuru Temizleme, Fast-Food, Otelcilik ve Lokanta vb. sektörler bulunmaktadır. Özellikle hizmet sektöründe 
çeşitlendirme hızla artmaktadır.

Lügat manası “imtiyaz” olan Franchise, İngilizce bir kelimedir. Fransızca “Affanchir” olan franchise sözcüğünden 
“Franchising İmtiyaz Verme” kelimesi türetilmiştir.
Franchisor; ürüne, hizmete veya bilgi birikimine ve bunlara ait denenmiş, kalitesi kanıtlanmış ve başarılı bir mar-
kaya, isme sahip ve bunların satış dağıtım veya işletme hakkını belirli bir bedel karşılığı veren taraftır. Franchisor, 
kendisi ve bireysel Franchisee’lerinden oluşan franchising sisteminin kurucusu ve uzun vadeli koruyucusudur. 
Franchisee; doğrudan veya dolaylı bir malı bedel karşılığında Franchisor’un ticari adını ve/veya hizmet markası-
nı, know-how’ını iş görme ve teknik yöntemlerini, sistemini ve diğer sınai ve/veya fikri mülkiye haklarını kullanma 
hak ve zorunluluğunu, taraflar arasında bu amaçla yapılan yazılı Franchise Anlaşması süresi ve kapsamı içinde 
devamlı olarak alacağı ticari ve teknik destek ile üstlenir. Franchisee’nin Franchisor’a ödediği bedel; isim, marka 
veya sistemi kullanma hakkı karşılığında ödenen bir başlangıç ücreti “Franchisee Fee”den ve yıllık ciro ve kardan, 
anlaşmada belirlenen oranlarda, yüzde olarak ödenen ücretlerden “Royalty”den oluşur. 

2- Franchising sisteminin tarihi gelişimi?
Bugünkü anlayışıyla, ABD’deki franchising uygulamalarının geçmişi bir yüzyıl öncesine dayanır. ABD iç savaşının 
ardından, 1863 yılında Singer Dikiş Makinaları şirketi, finansal açıdan bağımsız olan işletmeleri franchising yolu 
ile birleştiren bir dağıtım sistemi kurmuştur. Franchising sisteminin en güçlü tanımını 1888’de General Motors ve 
1902’de ilaç sektörüne Racall ile yapmıştır. Daha sonra araba üreticileri, Pepsi-Cola, Coca Cola ve Seven Up gibi 
alkolsüz içecek firmaları benzin istasyonları zinciri ve çeşitli perakende satış mağazaları sisteme katılmışlardır. 
1950’li yılların sonlarında, franchising sisteminde patlama olarak nitelendirilebilecek bir artış olmuş ve düzine-
lerce franchising sistemi oluşturulmuştur. Yine 1950’li yıllarda, rekabet ve ekonomik gelişme üzerindeki olum-
lu etkileri nedeniyle halkın daha da çok ilgisini çeken franchising sistemi yeni bir hız kazanmıştır. Bu dönemden 
sonra franchising, iş yapımının farklı bir yöntemi olarak tanımlanmıştır. Bu tanımlama, sistemin 1960’lı yıllarda 
franchising yöntemi kullanılarak yaratıcı yeni girişimciliğin gelişmesine de olanak sağlamıştır. Franchising, ilgi-
li işadamları ve profesyoneller için farklı bir uzmanlık alanı haline gelmiştir. Bu gelişmelerin etkisiyle 1960 yılın-
da franchising sektörünün ilk birliği olan IFA “Uluslararası Franchise Birliği” (International Franchise Association) 
kurulmuştur. Sistem sadece ekonomik faydaları için değil, aynı zamanda sosyal önemi açısından da tercih edil-
miştir. Böylece büyük işletmeler ve küçük girişimciler kendilerine karşılıklı olarak fayda sağlayan bir birliğe bağ-
lanma olanağına kavuşmuşlardır. Bu nedenle franchising bağımsız çalışan işadamlarını hem korumuş, hem de 
büyümelerine yardımcı olmuştur. Bu gelişmelerin sonucu olarak, ABD’de 1991 yılında perakende satışların %35’i 
franchising işletmeleri tarafından gerçekleştirilmiştir. Söz konusu yıl, satışların değeri 757,8 milyar USD’a ulaş-
mıştır. 1970’li yıllada Avrupa’da hızla yaygınlaşan franchising sisteminin ülkemizde uygulamaları ise, 1980’lerin 
2. Yarısında başlamıştır. Franchise vererek Türkiye pazarına ilk giren firmalar; McDonald’s, Pizza-Hut, Wendy’s 
ve Kentucky Fried Chicken gibi fast food alanında dünya çapındaki isimlerdir. Türkiye’ye fast-food ile giren ve 
özellikle hizmet sektöründe büyük ilgi ile karşılaşan franchising çok hızlı bir biçimde yaygınlaşmaya başlamıştır.

3. Franchising türleri nelerdir?
Franchising sistemini uygulamaları açısından iki grupta incelemek mümkündür. Sistemin uygulandığı ülkeye 
göre: Ulusal ve Uluslararası Franchising’den söz edilebilir. Sunulan fırsatlar açısından; Ürün ve Marka Franchi-
sing’ i, İşletme Sistemi Franchising’i şeklinde sınıflandırma yapmak mümkün.
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4. Ulusal ve Uluslararası Franchising nedir?
Franchising Sözleşmesi bir ülke sınırları içerisinde, şehirler ya da bölgeler arasında yapılıyorsa Ulusal Franchi-
sing, iki ülke arasında yapılıyorsa Uluslararası Franchising’den söz edilebilir. 

5. Ürün ve Marka Franchising’i nedir?
Ürün ve Marka Franchising’i ABD’de üretici ve satıcı arasında bağımsız bir satış ilişkisi şeklinde başlamıştır. Bu 
ilişki çerçevesinde satıcı firma, kendini üretici firma ile özdeşleştirmeye çalışmaktadır. 
Belirli ürünlerin benzer görünümdeki bağımsız işletmelerde pazarlanması sonucu, üretici ile imaj birleşmesi sağ-
lanmaktadır. Bu tür franchising’de esas olan belirli bir marka ya da ticari ünvanının kullanılmasıdır.
Ayrıca imtiyazı veren firma karşı taraf üzerinde sevk ve idare dahil, geniş ve sürekli bir denetim hakkına sahiptir. 
Bazı basit konularda, franchise alan kuruluş üretim safhasına da girebilir.  Otomobil ve kamyon satıcıları, benzin 
istasyonları, alkolsüz içki üreticileri bu tür franchising’in en tipik örneklerini oluşturmaktadır. 

6. İşletme Sistemi Franchising’i nedir?
Franchisingin bir başka türü işletme franchisingidir. Burada Franchisee ve Franchisor arasında sadece ürün, ser-
vis ve marka alanında değil, bir bütün olarak işletme sistemi içerisinde pazarlama ve üretimle ilgili tüm faaliyet-
ler yer alır. Çok basit bir anlatımla, bu tür franchising “Akıl Satmak” şeklinde tanımlanabilir.
Oteller, restoranlar, perakende satış mağazaları, kiralama ve danışmanlık hizmetleri bu sınıflandırma içerisinde 
yer alır. Son yıllarda işletme sistemi franchising’inin büyüme hızı diğer franchising’lere göre daha fazladır. 
İşletme sistemi franchising’i diyebileceğimiz “Business Format Franchising” sözleşmesinde yer alan 4 temel un-
sur şunlardır: 
o Franchisor sahip olduğu belirli bir ismin veya markanın kullanılması için Franchisee’ye izin verir.
o Franchisee üzerinde, sözleşme süresince davam eden bir denetimi mevcuttur.
o Yine sözleşme boyunca Franchisor, Franchisee’ye belirli yardım ve hizmetlerde bulunur.
o Bu imtiyaza karşılık bedelin ödeme şekli olan “Royalty” nin miktarı periyodik ödemeler şeklinde tespit edilir.

7. Franchising sisteminin Franchisee açısından yararları nelerdir?
Franchising sisteminin franchisee açısından yararları:
o Daha önce denemiş, başarısı kanıtlanmış ve tanınmış bir marka ile birlikte, işletme sistemine ait teknikleri ve 
prosedürleri kullanmak mümkün olmaktadır.
o Marka ile birlikte Ulusal veya Uluslararası standarda ve kaliteye sahip olunmaktadır.
o Tanınmış markaların sağladığı sürekli müşteri ve iş yapma imkanı doğmaktadır.
o Franchise veren işletme Franchisee’ye eğitim hizmetleri ve uzman personel desteği sağlanmaktadır.
o Kaliteli personel bulma, işe alma ve yetiştirme konularında franchise veren işletmenin tekniklerinden yararlanılmaktadır.
o Mali, ticari ve personel konularında sağlanan destekle, teknik işlevlere ağırlık verilip başarı şansı arttırıl-
maktadır.
o Franchisor ile ortak hareket edilerek küçük işletmelerin karşılaşacakları risk ve işletmecilik sorunları minimi-
ze edilmektedir.
o Franchise veren işletmenin mali ve hukuk danışmanlarından yararlanılmaktadır.
o Franchisor’ın sürekli olarak yaptığı araştırma ve geliştirme çabalarından yararlanılmaktadır.
o İşletmenin kuruluş aşamasında ve kuruluş yerinin seçiminde bilimsel tekniklerin kullanılması mümkün ol-
maktadır.
o Kuruluş aşamasında leasing vb. kaynaklardan finansal destek sağlanması mümkün olmaktadır.
o Reklam ve tanıtma giderlerinden tasarruf sağlanmaktadır.
o Franchising sistemi, girişimcinin yalnızlığını ortadan kaldırarak, kendi işini kurmanın getirdiği riskleri azaltmaktadır.
o Franchisor’a yapılan ödemeler, başlangıçta, yeni bir işin ön yatırımından daha fazla olmasına rağmen, denen-
memiş bir iş için yapılacak hata bedellerinin toplamından azdır.
o İşletmeler için standart yönetim, muhasebe, satış ve stoklama fonksiyonları mümkün olmaktadır.

8. Franchising sisteminin Franchisee açısından sakıncaları nelerdir?
o Yaratıcılık yok olmaktadır.
o Franchisor’ın koyduğu bir takım kurallara ve kısıtlamalara uyma zorunluluğu ortaya çıkmaktadır.
o Sözleşme aşamasında yeterli araştırma yapılmadığında, karın önemli bir kısmı franchisor’a gitmektedir.
o Sözleşme konusu ürünün yaygın kullanımı, giriş aidatlarını yükseltmektedir.
o Anlaşma gereğince franchisor’dan alınması zorunlu bazı ürünlerin piyasadan daha ucuza alınması mümkün 
olabilmektedir.
o Sözleşmelerde boşlukların olması durumunda sistemin franchisor lehine çalışması mümkün olabilmektedir.
o Franchisor’un Franchisee’ye güvensizliği, sözleşme ile sağlanan hak ve imkanların sınırlı tutulmasına neden 
olmaktadır. Bu durumda taraflar arasında sürtüşmeler doğmaktadır. 
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9. Franchising sisteminin Franchisor açısından yararları nelerdir?
o Franchise alan işletmelerin yapacağı giriş ödentisi vb. ödemeler yeni yatırım yapmaksızın franchisor’un karı-
nı arttırmaktadır.
o En az maliyetle büyüme ve gelişme sağlamaktadır.
o Büyüme ve iş hacminin artması sonucu verimlilik ve iktisadilik artmaktadır.
o Mal ve hizmetlerin daha fazla satılması Franchisor’ın Finansal kuruluşlardan kredi bulma imkanını arttırmaktadır.
o Daha hızlı ve selektif bir dağıtım söz konusu olmaktadır.
o Dağıtım sisteminin rahat ve denetimi mümkün olmaktadır.
o Pazar ile ilgili hızlı ve sürekli bilgi akışı sağlanmaktadır.

10. Franchising sisteminin Franchisor açısından sakıncaları nelerdir?
o Sisteme giriş aidatlarının bazen tahsil edilememesi söz konusu olmaktadır.
o Franchisee işletmelere sağlanan mal, hizmet vb. bedellerini tahsilinde güçlükler söz konusu olmaktadır.
o Franchisee işletmelerin sistemin sağlayacağı yararları tek taraflı olarak, franchise veren işletmelerden bekle-
meleri, iş birliği anlayışını zedelemektedir.
o Başarılı ve kalitesi kanıtlanmış bir marka veya isim franchisee’nin hatalı faaliyetleri sonucu zarar görebilir. Bu-
nun önlenebilmesi için sıkı bir denetim şarttır.

11. Franchise almayı düşünenlerin Franchisor seçerken dikkat etmesi gereken hususlar 
nelerdir?
Franchisor firmanın verdiği bilgilerin neler olması gerektiği ABD’de kesin olarak tanımlanmıştır. Ülkemizde ise 
kesin bir tanımı yoktur. ABD’de franchisee’lerin ve bayilerin ortak bir derneği vardır”American Associated of 
Franchisees & Dealers”. Dernek franchise almayı düşünenlere, franchisor seçerken dikkat edilmesi gereken hu-
susları 7 başlık altında belirtmiştir.
A-Franchisor firma öncelikle mal ve hizmetini satmaya çalışmalıdır.
Bazı firmalar öncelikle franchise satmayı tercih ederler. Kısa vadede hızla satılan dükkanlardan gelen 
para, uzun vadede dükkanların gelirinden alınacak yüzdelerden daha cazip olabilir. Bu durumda franchi-
see kendini kısa süre sonra yalnız bulabilir. Ülkemize başlangıçta dünyanın en tanınmış ve güvenilir zin-
cirleri geldi. Bunların oluşturduğu pembe tablo yatırımcıyı yanıltmamalıdır. Her ülkelerde olduğu gibi 
hızla Franchisee’ler oluşturup sonra ortadan kaybolan zincirler bizde de türeyebilir. Franchisee adayı bu 
noktayı iyi değerlendirmelidir.

B-Franchisor firma pazarlama kanalı olarak öncelikle Franchisee’lerini kullanmalıdır.
Satışının çoğunu kendi dükkanlarında yapan ve malını, kitler, katalog, tv gibi değişik kanallardan pazarlayan 
franchisorlar tercih edilmelidir. Franchisor pazarlamada Franchisee’ye muhtaç durumda ise daha iyi ilişkilerin 
kurulması doğaldır.

C-Üretilen mal veya hizmetin hazır bir pazarı olmalıdır.
Pazarı doymuş bir ürün veya bağımsız işletmelerden alınmaya alışılmış bir hizmet söz konusu ise zincirin hal-
kası olmak, beklenen verimi getirmeyebilir. Örneğin, sıcak bir lokanta veya otel atmosferi ancak tanıdığınız bir 
kişinin işlettiği küçük bir yerde bulunur. Zincir işletmeye girdiğinizde ister istemez birbirinin aynı “Kişiliksizleş-
tirilmiş” bir ortam bulursunuz.

D-Marka iyi bilinmeli ve tanınmalıdır.
Yatırımcıyı franchise almaya yönlendiren en önemli etken markadır. Markanın hangi kesimlerce, nasıl bilindiği 
üzerinde durulmalıdır. Değişik tüketici gruplarının görüşleri alınmadan franchise almaya karar verilmemelidir.

E-Franchisor firma yeterli eğitim, sürekli destek ve etkili bir pazarlama sunabilmelidir.

F-Franchisor firmanın Franchisee’leri ile ilişkiler iyi olmalıdır.
Sistemin işleyişi, eğitimin yeterliliği açısından Franchisor’ın bilgisi sorgulanmalıdır. Franchisor aleyhine açılmış 
dava olup olmadığı, gerekçeleri ve sonuçları öğrenilmelidir.

G- Franchisee veya Franchisor tarafından işletilen dükkanların satış ve maliyetlerinin de-
tayları açıklıkla verilmelidir.

12- Franchisor’ ın yükümlülükleri nelerdir? 
Franchisor aşağıdaki şartları yerine getirmelidir:
o Bir iş sistemini franchise zinciri haline getirmeden önce, makul bir süre boyunca ve en azından bir örnek iş-
letmede başarıyla yürütmelidir.
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o Zincirin isim, marka ve diğer ayırt edici özelliklerin sahibi olmalı veya yasal olarak kullanım hakkına sahip 
olmalıdır.
o Anlaşma süresince bireysel Franchisee’ye başlangıçtaki eğitimi ve sürekli ticari veya teknik desteği vere-
bilmelidir.

13- Bireysel Franchisee’nin yükümlülükleri nelerdir? 
Bireysel franchisee aşağıdaki şartları yerine getirmelidir:
o Franchise işletmesinin gelişmesi ve franchise sisteminin ortak kimliği ve saygınlığının korunması için aza-
mi gayreti göstermelidir.
o Franchisor’ın verimli yönetimi için, Franchisee performansının ve mali durumunun belirlenmesini kolaylaş-
tıracak işletme bilgilerini vermelidir. 
Franchisor’ın talebi üzerine Franchisor’ ın ve/veya temsilcinin bireysel franchisee’nin işletme kayıtlarında ma-
kul zamanlarda çalışmasına izin verilmelidir.

14- Her iki tarafın sürekli yükümlülükleri nelerdir?
Taraflar birbirleriyle ilişkilerinde dürüst davranmalıdırlar. Franchisor anlaşmanın her ihlalinde, bireysel 
franchisee’sini yazılı olarak ikaz etmeli ve kusurun giderilmesi için makul süre tanımalıdır.
Taraflar şikayet, tasa ve anlaşmazlıklarını samimi ve iyi niyetle, dürüst ve makul doğrudan temas ve müzake-
re ile çözmelidir.

15- Franchise Bedeli “Franchisee Fee”nin ödeme şekilleri nelerdir?
Franchisee’nin kullanma hakkını aldığı marka ve sistem için, Franchisor’ a yapacağı ödemeler çeşitli şekillerde olabilir.
o Sözleşmenin akdi ile yapılan toplu ödeme (ön ödeme/ Lump Surn Fees)
o Devamlı ve belli dönemler halinde yapılan ödemeler (Royalty)
Royalty ödemeleri genellikle brüt ciro üzerinden hesaplanır ve cironun bir oranı şeklinde saptanır. Nadiren aylık 
maktu ücretler halinde de belirlenebilir. Franchisor verdiği destek hizmetleri için ek ödemeler isteyebilir. Bu öde-
me franchisor’un verdiği hizmetler dolayısıyla yaptığı masrafların karşılanmasına yöneliktir. 
Ödemelerin ne şekilde yapılacağı (nakit, açık hesap, akreditifli ödemeler vs.) da sözleşmenin bu başlığı altında 
düzenlenir.

16- Franchising sisteminin uygulama aşamaları nasıl gerçekleşmektedir?
Franchisor firma öncellikle franchisee’ye bir tanıtım dosyası hazırlamalıdır. Bu tanıtım dosyası ana firma ile il-
gili bilgi paketinden ve formdan oluşur. Bu bilgi paketi ile ilgili kişisel ve mali bilgileri içerir. Ayrıca Franchisor’ın 
Franchisee’ye vermekle yükümlü olduğu 3 adet el kitabı vardır. Bunlardan birincisi, ana şirket içi operasyonu an-
latan kitap; 2.si, franchisee’nin uyması zorunlu olduğu kuralları içeren franchisee şirket içi operasyon kitabı ve 
son olarak ta franchisee’ye nasıl işleteceğine dair tüm bilgileri içeren işletme bilgileridir. Bu işletme kitabı ile bir-
likte Know-How’da verilmektedir. Franchisee, franchisor’ı seçerken çok dikkatli olmalıdır. Kişisel ve mali açı-
dan iyi analiz etmelidir. Aynı zamanda Franchisor’da Franchisee için aynı araştırmayı yapar. Karşılıklı olarak ta-
nıma aşaması tamamlandıktan sonra franchisor ile franchisee görüşmelere başlarlar. Faaliyet Bölgesi belirle-
nir. Belirlenen faaliyet bölgesi göz önünde bulundurularak fizibilite çalışması yapılır. Bu fizibilite çalışmasında ge-
rekli sermaye, ödeme koşulları, yatırımın ne kadar sürede geri amorti edeceği belirtilir ve bu fizibilite çalışması 
franchisee’nin önüne konur. 
Bu fizibilite çalışmasının sonucu franchisee için karar aşamasıdır. Franchisee karar verdikten sonra sözleşme im-
zalanır. Bu sözleşme çok detaylı ve her hususu kapsayacak şekilde olmalıdır. Sözleşmenin imzalanması ile bir-
likte franchisee’nin ödemeleri de başlamalıdır. Ödeme planı sözleşme ekibine verilmekte ve ödeme planı her fir-
ma bazında değişmektedir. Bu anlaşmalardan sonra franchisee’nin birim hazırlığı başlar. Bu birim hazırlığı ma-
ğazanın dekorasyonunu, franchisee’nin ve elemanlarının eğitimini içermektedir. Bazı franchisorlar birim hazırlı-
ğını üstlenerek anahtar teslimi her şeyi hazırlamaktadırlar. Anahtar teslim hazırlığın avantajı maliyetleri minimi-
ze edecek şekilde ana firmanın hazırlıkları yapması ve franchisee’ye yol göstermelidir. Hazırlıklar bittikten son-
ra franchisee işe başlar. Bu başlangıç süresince franchisee’ye yardımcı olmak amacıyla franchisor firmadan bir 
destek elemanı franchisee’nin yanında olur. 

17- Master Lisans nedir?
Master Lisans, bir franchisor firmanın bir ülke ya da belli bir bölge için, bir başka kişi için ya da firma’ya kendi-
si adına franchise verme yetkisini tanımasıdır. Franchisor firma kendi ülkesi dışındaki ülkelerde tek tek franchise 
verme yerine, o ülke için bir Master Lisansör bulur ve o ülke içinde franchise verme yetkisini devreder. Bu yetkiyi 
içeren sözleşmeler master lisans bazen yalnız bir ülkeye değil, birkaç ülkeyi kapsayabilir.
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18- Sub Franchising nedir?
Uydu şirkete, yani Franchisee’ye yerel veya bölgesel uygulama hakkı verilmesiyle, uydu şirketlerinin franchising 
sistemiyle dikey büyüme şeklinde çoğalmalarına “Sub-Franchising” denir.

19- Franchising sistemi ile bayilik arasındaki fark nedir?
Bayilik ile Franchising birbirinden farklı kavramlardır. Bayiler franchise olamıyorlar. Çünkü bayi kapısına ken-
di adını asıyor ve kendisinden para alınmıyor tersine, ona kar bırakılmaktadır. Bayi toptancıdan kendi adına aldı-
ğı malı müşteriye satan, tamamen bağımsız üçüncü şahıs veya diğer bir deyişle üretici ile tüketici arasındaki ara-
cıdır. Franchisee ise isim hakkını satın aldığı markanın çatısı altında belli bir ürün veya hizmeti, belli standartlar 
çerçevesinde üreten veya pazarlayan yatırımcıdır. Franchisee bayilikten farklı olarak markayı kullanmak için baş-
langıçta ve/veya franchising sözleşmesi boyunca bir bedel öder.
Franchise alan ulusal reklam ve tanıtım kampanyalarına mali olarak katılır. Franchise işletmeler gerek işyerinin 
görüntü ve dekorasyonu olarak, gerekse işletmecilik prensipleri açısından birbirinin tıpatıp aynıdır. Franchising 
sözleşmelerinde bayiliklerin aksine markayı kullanma süresi ve kullanma yetki alanı (yalnız bir mahal ve bölge) 
yer alır. Franchise ilişkisi, ana şirket-bayilik ilişkisi ile karşılaştırıldığında çok daha hassastır. Bağımlılık ve bağım-
sızlık kriterleri açısından incelendiğinde her ne kadar franchisee’nin kendini bağımsız olarak hissetmesi istense 
de (ki büyük ölçüde böyledir) bayi ile karşılaştırıldığında bayi çok daha bağımsızdır. Bayi seçiminde bayinin sahip 
olduğu dükkan veya işyeri bayinin mali gücü gibi kriterler önem kazanırken, franchisee seçiminde şahsın kişisel 
özellikleri ve iş tecrübesi ön plana çıkar. 

20- Franchising sisteminin acentelikten farkı nedir?
Acenteliğin, franchising sisteminden farkı ise; TTK’nun 116-134 maddelerine göre “Acente ana firma hesabına 
kendi adına ticaret yapar. Ana firmanın Türkiye’de şubesi yoksa ana firma adına da yapılabilir. Ana firma adına 
hak koruma amacı ile hareket eder, dava açar, kendisine dava açılır, para tahsil edemez (özel izin gerekir), muka-
vele yapamaz (özel izne tabi), piyasa hakkında ana firmaya bilgi verir, alım satım dışında yaptığı hizmetler karşı-
lığını ana firmadan isteyebilir.” şeklinde tanımlanıyor. Ayrıca acentelikte, marka ve isim birliği bulunmuyor, des-
tek sadece mal ve bölge ile sınırlı kalıyor. Satış veya cirodan bedel ödenmesi de söz konusu değil, ağırlıklı ola-
rak ticari aracılık ve ilgili muamelelerin takibinden oluşuyor, yani acente franchise şartlarının hiçbirini taşımıyor.

21- Dünya’da franchising sisteminin yasal yönden tanımlanması nasıl yapılmaktadır? 
Franchise’in yasal düzenlenmesi ülkeden ülkeye farklılıklar göstermektedir. Bu açıdan uygulamayı iki ana grup-
ta toplamak mümkündür. ABD başta olmak üzere, bazı ülkelerde franchising ayrıntılı biçimde yasal düzenleme-
lere konu olmuştur. Bunun için ABD’de ayrı bir Franchise Yazısı (Franchise Investment Law) ve Ticari Düzenleme 
Kuralları (Trade Regulation Rules) mevcuttur. Böylece franchise bu ülkede federal devletin ve eyaletin koyduğu 
sıkı kurallara göre yürütülür. Daha çok Kara Avrupa’sında, bu konu yeni olduğu için yasal düzenleme yoluna gi-
dilmemiştir ve franchising uygulaması genel hukuk düzeni içinde yürütülmeye çalışılmıştır. Avrupa franchise fa-
aliyetlerinin ABD’deki seviyeye ulaşması için uzun bir yol kat edilmesi gerektiğini göstermektedir. Ancak günü-
müzde, Avrupa’daki franchising uygulamaları, ABD’deki franchisinge benzer seviyede iken sahip olunmayan bil-
gi seviyesinden de yararlanma imkanına sahiptir. Her ülkede Ulusal Franchise Derneği kurulmuş ve bunlar daha 
sonra Uluslararası Franchise Derneği’nde (IFA) birleşmişlerdir. Ayrıca Avrupa Franchise Federasyonu (EFF) tüm 
ulusal birliklerce yerel şartlara adapte edilerek uygulanmak üzere gerekli ahlak kurallarını (Codes of Ethics) ka-
bul etmiştir.

22- Franchising sisteminin istihdama etkileri nelerdir?
Türkiye’de işgücünün yaklaşık %8.4’ü işsizdir. Çalışanların %15.6’sı sanayide istihdam edilmektedir. Gelişmiş ül-
kelerde sanayi %16-20 arasında bir kesime iş verebilmektedir. Bu oran Japonya’da %23, Almanya’da %30’u bul-
maktadır. Türkiye’de çalışanların %52’si tarım alanında istihdam edilmektedir. Gelişmiş ülkelerde bu oran %3-8 
arasında değişmektedir. Türkiye’de iş gücünün yarısının tarımsal kesimde iş bulması gizli işsizliği ortaya çıkar-
maktadır. İstihdamın asıl hizmet sektöründe yoğunlaşması gerekmektedir. Girişimcinin başladığı işi başara-
maması sermayenin uçup gitmesine neden olmaktadır. Dolayısıyla bu istihdamı elde etmektedir. İşte burada 
franchising’in avantajı devreye giriyor ve girişimci hiç bilmediği bir konuda güvenle yatırım yapabiliyor. Sistem sa-
yesinde aranan elemanların özellikleri tam anlamıyla tanımlanmaktadır, yapacağı işler talimatname olarak ve-
rilmektedir, benzeri işyerinde iş başında eğitim verilebilmektedir. Eğitimsizlik oturmuş bir franchise işletmesi için 
sorun oluyor. Hizmetin kalitesi eleman değişikliklerinden en az seviyede etkilenmektedir.  Ayrıca, iş pazarının du-
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rumu açısından yeni iş yerlerinin açılması, istihdam politikası bakımından önem taşımaktadır. Sürekli olarak yeni 
ürünler, hizmetler ve pazarlama stratejileri ortaya çıkmakta, bunlar sayesinde yeni istihdam olanakları ve dola-
yısıyla yeni talep yaratmaktadır.

23- Franchising ile ilgili bilgi alınabilecek kuruluşlar hangileri ve hizmetlerinin kapsamı nelerdir?
UFRAD- Franchising Derneği, Türkiye’de franchising sisteminin gelişmesi, sağlıklı bir şekilde yerleşmesi ve yürü-
tülmesi, sisteme güven duyulmasını sağlamak amacı ile 1991 yılında kurulmuştur. UFRAD’ın amacı, franchising’in 
Türkiye’de doğru bir biçimde öğrenilmesini ve sağlıklı bir biçimde gelişmesini sağlamak, temel kuralları belirle-
mek ve uygulanmasını sağlamak, Türk hukuk sistemi içinde yerini bulması ve sisteme güven duyulması için ge-
rekli çalışmaları yapmak ve sistemin gelişmesi için bilgi kaynakları oluşturmaktır.

DÜRÜSTLÜK ve AÇIKLIK İLKELERİ
UFRAD üyeleri, UFRAD’ın 1995 yılında kabul ettiği “Dürüstlük ve Açıklık İlkeleri”ne uymayı taahhüt etmiştir. 
Dürüstlük İlkeleri Avrupa devletlerindeki franchise verenlerin gönüllü olarak benimsediği temel ilkelerdir.
Açıklık İlkeleri ise, ABD’de halen geçerli kanunlara göre, franchise almak isteyenlere verilecek olan bilgi paketini 
tanımlamaktadır. Üyeler hakkında UFRAD’a gelen şikayetler değerlendirilerek, gerekirse üye firmanın hatalı uy-
gulaması sona erene kadar ismi listeden çıkartılır. Yani bir anlamda “Beyaz Liste” yapılmaktadır. Bu listedeki fir-
maları yatırımcılar nezrinde avantajlı duruma getiriyor, listede yer almayanları aynı ilkeleri uygulamaya özendi-
riyor, yatırımcıları koruyor.

YASAL ÇERÇEVE
UFRAD, ülkemizde franchising sisteminin güvenilir kalması için çalışmaktadır. Mevzuattaki eksikliklerin tamam-
lanması için yurt dışındaki uygulamaları izlemektedir. Kamu yetkileri nezdinde franchising’i ve ihtiyaçlarını tanıt-
mak için girişimlerde bulunmaktadır.Türkiye’de UFRAD üyesi olmayan franchise zincirleri de var. Bunların bir kıs-
mı şimdilik franchise vermedikleri için UFRAD’a üye olamıyorlar, bir kısmı üyelik için başvurmamıştır, diğer bir 
kısmı da çeşitli nedenlerden dolayı üyelikten çıkartılmışlardır.

24- Dünya’ da franchising sistemi ile ilgili örgütlenmeler nelerdir? 
Franchising yapılan her ülkede yalnızca bir dernek kurulmuştur. 1995 sonu itibariyle 36 ülkenin her birin-
de tek bir franchise derneği faaliyettedir. Bu ülkeler sırasıyla: Almanya, ABD, Arjantin, Avustralya, Avustur-
ya, Belçika, Brezilya, Bulgaristan, Çek Cumhuriyeti, Çin, Danimarka, Endonezya, Finlandiya, Fransa, Güney 
Afrika, Hollanda, Hong Kong, İngiltere, İrlanda, İspanya, İsrail, İsveç, İtalya, Japonya, Kanada, Macaristan, 
Malezya, Meksika, Norveç, Polonya, Portekiz, Romanya, Singapur, Slovakya, Yunanistan.  Franchising konu-
sunda uluslararası örgütlerin en eskisi IFA (Uluslararası Franchise Derneği) ABD’de kurulmuştur. Amerika 
dışından franchise veren firmalardan 800 üyesi bulunmaktadır. Bütün ülkelerdeki dernekler, UFRAD da da-
hil olmak üzere IFA’da kardeş dernek statüsündedir.  

Avrupa’daki franchise derneklerinin üst kuruluşu ise EFF-Avrupa Franchise Federasyonudur. UFRAD’ın 
EFF’ye üye olabilmesine izin veren Bakanlar Kurulu kararı çıkmış, üyelik için başvurulmuş, işlemleri ha-
len sürmektedir. Her ülkede yalnızca bir tek derneğin olması, franchise derneklerine bir takım fonksiyon-
lar yüklemiştir. Devletten beklenecek hizmetlerin bir kısmını da bu dernekler üstlenmişlerdir. Örneğin EFF, 
“Dürüst Franchise İlkeleri” ile uygulamaya belli standartlar getirmiş ve üyelerinin uymasını zorunlu tut-
muştur. ABD’deki ve Kanada’daki derneklerde kendi üyelerine yönelik benzeri ilkeler getirmişlerdir. 

Franchise Konusunda bilgi ve istatistiklerin toplanma yeri de dernek olmaktadır. Araştırmacılar ve yatırım-
cılar aradıkları bilgileri derneklerden edinmektedirler. Dernekler fuar düzenlenmesinde de öncü rol oyna-
maktadır.

****************************************
Markalaşmış ürün ya da hizmet, yatırımın başarı şansını yükseltir. Franchising bilgi-
nin ve birikimin küçük yatırımcılara aktarımı demektir. Franchising yatırımcıların ken-
di işlerinin sahibi olmak demektir. Küçük yatırımlarınızı değerlendireceğiniz en iyi sis-
tem franchisingdir.
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AMAÇLARI
Ufrad Franchising Derneği – UFRAD tüm dünyadaki benzerleri gibi franchise-veren (franchisor) firmaları bün-
yesinde toplayan bir kuruluş. Ufrad Franchising Derneği’nin ana amacı, franchising’in Türkiye’de doğru bir bi-
çimde öğrenilmesini, sağlıklı bir biçimde gelişmesini sağlayabilmek, temel kuralları belirlemek ve uygulan-
masını sağlamak, franchising’in  Türk hukuk sistemi içindeki yerini bulması için gerekli çalışmaları yapmak ve 
sistemin geliştirilmesi için bilgi kaynakları oluşturur.

ÜYESİ OLDUĞU KURUMLAR
WFC (World Franchise Councel - Dünya Franchise Konseyi)
EFF (European Franchise Federation - Avrupa Franchise Federasyonu)
IFA (International Franchise Association - Uluslar arası Franchise Derneği)
APFC (Asia Pasific Franchise Confederation – Asya Pasifik Franchise Konfederasyonu)

ÜYELİK
Derneğin Asıl, Aday ve Destekçi olmak üzere üç tür üyesi var.  Franchise vermek isteyen her firma Aday Üye 
olabiliyor. Asıl Üye olabilmek için; en az iki yıldır franchise veriyor ve en az iki franchise vermiş olması gere-
kiyor. Yabancı bir zincirin Türkiye hakları alan firmalarda bu süre 6 aya iniyor. Bu şartları sağlayanlar uzman-
lar tarafından yapılan sistem kontrolünden geçiyor ve sistemleri uygun bulunursa Asıl üye oluyorlar. Destek-
çi üyeler franchise sektörüne tedarikçi olarak katılanlar veya yararı olan kişi ve kuruluşlar. 

HİZMETLERİ 
Ülkemizin ekonomik politikasıyla ilgilenen kişilere; özellikle esnaf ve sanatkarlara, özel girişimcilere, serbest meslek 
mensuplarına, özel ve kamu kesiminde çalışan yöneticilere hitap ediyor. Ekonomik (sınai, ticari, mali) ve sosyal konulara 
yönelik sorunların çözümünde gerekli araştırmaları yapıyor, yaptırtıyor. Bülten, bildiri, gazete, dergi gibi yayın faaliyet-
lerinde bulunuyor. Bilgi akışını; franchising sektörünün ekonomik ve hukuksal sorunlarını, gelişmelerini düzenli olarak 
yayınladığı haber bültenlerinde bilgi servis ağı ile sağlıyor. İşletme sistemi sahibi franchise-veren firmaların ilgi alanlarını 
politik ve ekonomik arenada ve kamuoyunda ilgili çevrelere yansıtıyor. Yerli franchise sahibi firmaların, yatırımlarını yurtdı-
şı pazarlara taşımasında ilişkileri kuruyor, sürekli destek yaratıyor. 

AİDAT
Asıl, Aday ve Destekçi üye giriş ödentisi 2.500 TL’dir, üyeliğe kabul tarihinde ödenir. Asıl üye yıllık aidatı 
1.500 TL’dir, üyeliğe kabulde veya yılın ilk ayında ödenir. Destekçi üyeler asıl üyelerin ödediği aidatın
%50’sini, 750 TL  öderler.

FAALİYETLERİ 
Bilgi kaynaklarını sürekli kamuoyuna açıyor. Anadolu şehirlerinde Ticaret ve Sanayi Odaları’nda eğitim ça-
lışmaları ve seminerler düzenliyor. Ticaret odalarına temsilcilik vermek yoluyla hizmetlerini Anadolu’ya 
ulaştırıyor. Üniversite bünyesinde ve uzman kuruluşlarla işbirliği içinde franchise veren firma yöneticileri-
ne ve franchise alan girişimcilere yönelik seminerler düzenliyor. Sektör yuvarlak masa toplantıları düzenli-
yor. Franchising sektörünü konu alan televizyon programlarına destek veriyor ve düzenliyor. 1993  yılından bu 
yana Franchising Fuarlarına destek veriyor. Danışma Kurulu vasıtasıyla franchise ihtilaflarını Türk Hukuku ve 
Uluslararası Franchise İlkeleri doğrultusunda inceliyor. Franchise Dünyası ve Franchise Rehberi dergilerinin 
sahibi olarak yayınlıyor. 

YÖNETİM KURULU
Başkan: Doç. Dr.Mustafa Aydın
Başkan Yrd: Ahmet Polat
Genel Sekreter: Osman Faik Bilge
Üye: Cem Helvacı
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Üye: Sebastian Ponce
Üye: Yaman Yardımcı
Üye: Özgür Çetinkaya
Üye: Gürkan Donat
Üye: Alpay Erüs
Üye: Hüseyin Aymutlu
Üye: Muhammet Nezif Emek
Üye: Erol Işık

DERNEK GENEL MERKEZİ
Beşyol Mah. İnönü Cad. A blok No:40
Kat:7 Sefaköy - Küçükçekmece / İST.
Telefax  : +90 212 599 17 84 / +90 532 405 28 83
Website : www.ufrad.org.tr
E-mail    : info@ufrad.org.tr

DÜRÜSTLÜK İLKELERİ
EFF. European Franchise Federation İlkeleri aynen kabul edilmiştir.

BÖLÜM 1: TANIM
Franchising; bir mal ve/veya hizmet ve/veya teknoloji pazarlama yöntemidir. Yasal ve finansal açıdan ayrı ve 
bağımsız kuruluşlar olan Franchisor ve Franchisee’nin aralarında kurdukları yakın ve sürekli işbirliğine da-
yanır. Bu ilişkide Franchisor, Franchisee’lerine bireysel olarak, işlerini Franchisor’un sistemine uygun ola-
rak yürütme hak ve yükümlülüğünü verir. Franchisee, doğrudan veya dolaylı bir mali bedel karşılığında 
Franchisor’un ticari adını ve /veya ticari markasını, know-how’ını, iş görme ve teknik yöntemlerini, iş görme 
sistemini ve diğer sınai ve/veya fikri mülkiyet haklarını kullanma hak ve zorunluluğunu, taraflar arasında bu 
amaçla yapılan yazılı bir franchise anlaşmasının süresi ve kapsamı içinde devamlı olarak alacağı ticari ve tek-
nik destek ile üstlenir.

BÖLÜM 2: YÖNLENDİRİCİ İLKELER 
2.1. Franchisor, kendisi ve Bireysel Franchisee’lerinden oluşan franchise sisteminin kurucusu ve uzun vade-
li koruyucusudur.
2.2. Franchisor’ un Yükümlülükleri;
Franchisor aşağıdaki şartları yerine getirmelidir:
(a) Bir iş sistemini franchise zinciri haline getirmeden önce, makul bir süre boyunca ve en azından bir örnek 
işletmede işini başarıyla yürütmüş olmalıdır.
(b) Zincirin isim, marka ve diğer ayırt edici özelliklerinin sahibi olmalı veya yasal olarak kullanım hakkına sa-
hip olmalıdır.
(c) Anlaşma süresince Bireysel Franchisee’ye başlangıçtaki eğitimi ve sürekli ticari ve/veya teknik desteği 
vermelidir.

2.3. Bireysel Franchisee’nin Yükümlülükleri;
Bireysel Franchisee aşağıdaki şartları yerine getirmelidir;
(a) Franchise işletmesinin gelişmesi ve franchise sisteminin ortak kimliği ve saygınlığının korunması için aza-
mi gayreti göstermelidir.
(b) Franchisor’un verimli yönetimi için, Franchisee’nin performansının ve mali durumunun belirlenmesini ko-
laylaştıracak doğrulanabilir işletme bilgilerini vermelidir. Franchisor’un talebi üzerine, Franchisor’un ve/veya 
temsilcisinin, bireysel Franchisee’nin işletme kayıtlarında makul zamanlarda araştırma ve çalışmasına izin 
vermelidir
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(c) Anlaşma süresince ve bitiminden sonra Franchisor’un verdiği know-how’ı üçüncü şahıslara açmamalıdır. 
2.4. Her İki Tarafın Sürekli Yükümlülükleri;
Taraflar birbirleriyle ilişkilerinde dürüst davranmalıdırlar.  Franchisor anlaşmasının her ihlalinde Bireysel 
Franchisee’sini yazılı olarak ikaz etmeli ve kusurun giderilmesi için makul süre tanımalıdır. Taraflar şikayet, 
tasa ve anlaşmazlıklarını samimiyet ve iyi niyet ile; dürüst ve makul temas, doğrudan temas ve müzakere ile 
çözmelidir. 

BÖLÜM 3: FRANCHISEE BULMA, REKLAM VE BİLGİLENDİRME
3.1. Bireysel Franchise bulmaya yönelik reklamlar belirsiz ve yanıltıcı olmamalıdır.
3.2. Bireysel Franchisee’nin gelecekteki olası sonuçlar, rakamlar ve kazançlarına ilişkin doğrudan veya dolay-
lı bilgi içeren, franchisee arama, reklam ve tanıtım malzemeleri tarafsız olmalı, yanlış ve yönlendirici olma-
malıdır.
3.3. Bireysel Franchisee adaylarının her tür bağlayıcı belgeye tam bilgilendirilmiş olarak katılabilmeleri için 
onlara işbu Dürüst Franchise İlkeleri’nin güncel bir kopyası ve franchise ilişkisi hakkındaki tüm bilgiler, tam 
ve doğru olarak, yazılı halde, bağlayıcı belgelerin yürürlüğe girmesinden makul bir süre önce verilmelidir.
3.4. Bir Franchisor, Bireysel Franchise adayının bir ön anlaşma imzalamasını şart koşarsa, aşağıdaki ilkeler 
kabul edilmelidir.

o Herhangi bir ön anlaşma imzalanmadan önce, ön anlaşmanın amacı, ön anlaşma süresince ve ön anlaşma 
nedeni ile doğacak masraflar için Franchisor’dan ödemesi istenebilecek karşılıklar Bireysel Franchise ada-
yına yazılı olarak verilmelidir. Franchise anlaşması yürürlüğe girdiğinde söz konusu ödemeler geri verilmeli 
veya Bireysel Franchisee’nin ödeyeceği olası başlangıç bedeline sayılmalıdır.
o Ön anlaşmanın geçerli olacağı süre ve bitiş şekli belirtilmelidir.
Franchisor kimliğini ve know-how’ını korumak amacı ile gizlilik ve rekabeti önleyici maddeler ekleyebilir.;
(a) Herhangi bir ön anlaşma imzalanmadan önce, ön anlaşmanın amacı, ön anlaşma süresince ve ön anlaş-
ma nedeniyle doğacak masraflar için Franchisor’dan ödemesi istenebilecek karşılıklar Bireysel Franchisee 
adayına yazılı olarak verilmelidir. Franchise anlaşması yürürlüğe girdiğinde söz konusu ödemeler geri veril-
meli veya Bireysel Franchisee’nin ödeyeceği olası başlangıç bedeline sayılmalıdır.

BÖLÜM 4: BİREYSEL FRANCHISEE’NİN SEÇİMİ
Franchisor, Bireysel Franchisee olarak makul bir araştırma sonucu, franchise işini yürütmeye, yeterli temel 
yeteneklere, eğitime, kişisel niteliklere ve finansal kaynaklara sahip olduğu anlaşılan kişileri seçmeli ve ka-
bul etmelidir.

BÖLÜM 5: FRANCHISE ANLAŞMASI 
5.1. Franchise anlaşması, ülke hukukuna, Avrupa Birliği hukukuna ve işbu Dürüst Franchise İlkeleri’ne ve 
onun her türlü ülkesel ekine uygun olmalıdır.
5.2. Anlaşma, Franchisor’un sınai ve fikri mülkiyet haklarını koruma ve ortak kimliği ve saygınlığı sürdürme 
konusunda franchise zinciri mensuplarının çıkarlarını yansıtmalıdır. Franchise ilişkisiyle bağlantılı tüm an-
laşmalar ve anlaşmaya bağlı düzenlemeler yazılı olmalı, Franchisee’nin bulunduğu ülkenin resmi dilinde ya-
pılmalı veya yeminli tercüman kanalıyla resmi diline çevrilmelidir. İmzalanan antlaşmalar derhal Bireysel 
Franchisee’ye verilmelidir.
5.3. Franchise anlaşması, belirsizliğe yer vermeden, tarafların karşılıklı yükümlülük ve sorumluluklarını ve 
ilişkiyi ilgilendiren diğer tüm hususları düzenlemelidir.
5.4. Antlaşmada mutlaka yer alması gereken önemli konular şunlardır;
(a) Franchisor’a tanınan haklar
(b) Franchisee’ye tanınan haklar
(c) Bireysel Franchisee’ye sunulacak olan mal ve hizmetler
(d) Franchisor’un yükümlülükleri
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(e) Bireysel Franchisee’nin yükümlülükleri
(f) Bireysel Franchisee’nin yapacağı ödemelerin şartları 
(g) Bireysel Franchisee’nin ilk yatırımını çıkartmasına yetecek uzunlukta olması gereken anlaşma süresi
(h) Antlaşmanın yenilenme şartları
(ı) Bireysel Franchisee’nin franchise işini devir ve satışına hak tanıyan şartlar ve Franchisor’ın olası ilk alım hakkı 
(j) Bireysel Franchisee’nin Franchisor’un ayırt edici işaret, ticari ad, ticari marka, hizmet markası, dükkan ta-
belaları, logo ve diğer ayırt edici belirtilerini kullanma şartları
(k) Franchisor’un franchise sistemini yeni ve değişen yöntemlere uydurabilme hakkı
(l) Antlaşmanın sona ermesinin şartları
(m) Antlaşmanın sona ermesinin akabinde Franchisor’a veya başka kişilere ait maddi ve gayrimaddi şeylerin 
teslim şartları

BÖLÜM 6: DÜRÜST FRANCHISE İLKELERİ VE MASTER FRANCHISE SİSTEMİ 
İşbu Dürüst Franchise İlkeleri, Franchisor ile Bireysel Franchisee’leri arasındaki ilişkide ve aynı şekilde Mas-
ter Franchisee ile Bireysel Franchisee’leri arasındaki ilişkide uygulanmalıdır. Franchisor ile Master Franchi-
see arasındaki ilişkide uygulanmamalıdır.

AÇIKLIK İLKELERİ
A.B.D. Federal Trade Commission ve North American Securities Administration tarafından hazırlanan Uniform 
Franchise Offering Circular metni esas alınarak hazırlanmıştır.
1. Franchise Veren Hakkında Bilgiler;
Bu bölüm franchise veren ana firma veya Türkiye temsilcisinin tam adı, adresi, statüsü (anonim, limited, ortaklık 
veya gerçek kişi) ve faaliyet konusunu içerir. Ayrıca firmanın bu faaliyet konusunda ne kadar süredir franchising 
sistemi ile isim hakkını sattığı belirtilmelidir.

2. Franchise Veren Firmanın Yöneticileri ve Yönetim Kurulu Üyelerinin İsimleri ve İş Tecrübeleri;
Bu bölümde şirket sorumlularının (genel müdür, genel müdür yardımcıları, finans-pazarlama-eğitim-işletme-
franchise ilişkileri bölüm müdürleri) son 5 yılı kapsayan iş tecrübeleriyle ilgili bilgiler bulunur. Çalıştıkları yer, 
konu ve işveren bu çalışmanın bir parçası olarak belirtilmelidir. Ayrıca, eğer firma bölge temsilcisi veya franchise 
komisyoncusu kullanıyorsa, bu şahıslarla ilgili bilgilerde verilmelidir.

3. Dava Kayıtları;
2. maddede belirtilen kişilerin veya franchise verenin son 10 yılda taraf olduğu tüm hukuki davalar bu bölümde belirtilir.

4. Konkordato veya İflas Geçmişi;
Franchise verenin veya yöneticilerinin (genel müdür, genel müdür yardımcıları, ve yönetim kurulu üyeleri) son 15 
yılda yaşadıkları iflas ve konkordato bu bölümde belirtilmelidir.

5. Franchise Sisteminin Tanımı;
Bu bölümde franchise veren ürün ağını, içinde bulunduğu sektörü ve pazarı somut bir şekilde anlatmalıdır.

6. Franchise Alanın İlk Yatırımı;
Franchise veren, franchise alanın franchise hakkını alması ve işletmeyi kurması için gerekli tüm yatırım miktarı-
nı, ödeme şeklini, ödeme zamanını ve yatırımın iade edilebilir kısmını açıklamalıdır. Ayrıca, tavsiye edilen işletme 
sermayesinde bu bölümde belirtilmelidir. Her franchise alandan aynı franchise ücreti alınıp alınmadığı, alınmı-
yorsa bu ücretin belirlenmesinde kullanılan yöntem ve formülün açıklanması gerekir. Franchise veren aldığı pa-
rayı genel anlamda ne amaçla kullandığında belirtmelidir.

7. Tekrarlanan Ödemeler;
Franchise verene ödenecek tüm dönemsel ödemeler belirtilmelidir. Bunlar leasing, royalite, reklam fonu ve kira 
gibi ödemelerdir.
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8. Belirtilen veya Onaylanan Kaynaklardan Belirli Özellikler Dahilinde Alışveriş Zorunlulukları;
Franchise veren franchise alana bu tür zorunluluklar getiriyorsa, hangi satıcıları, hangi amaçla kullanacağını ve bu satı-
cılarla kendisinin bir iş ilişkisi bulunup bulunmadığını açıkça belirtmelidir. Franchise veren franchise alanın satın alması, 
kiralaması veya finansal kiralaması gereken tüm ekipmanı, envanteri, tabela ve diğer hizmet ve malzemelerin listesini, 
bunlar için uygulanan özellik ve zorunluluklarla birlikte açıklamalıdır.

9. Finansman Paketi;
Franchise veren, finansman konusunda franchise alana sağlayacağı veya aracı olacağı tüm yardımları detayı ile 
burada anlatır.

10. Franchise Verenin Franchise Alana Karşı Sorumlulukları;
Franchise verenin franchise alana açılış öncesi ve sonrası yapacağı tüm yardımlar, sağlayacağı hizmet ve sorum-
luluklar bu bölümde somut olarak açıklanır. Verilecek eğitim, eğitimin süresi ve yer seçiminde gösterilecek yar-
dım açıklanmalıdır.

11. Satışa ve Korumalı Bölgeye Uygulanan Kısıtlamalar ve Yasaklar;
Franchise alanın satacağı ürün ve hizmetlerin ve satışı yapabileceği coğrafi bölgenin tanımı bu bölümde yapılır. 
Uygulanan her kısıtlama için bir açıklama getirilmelidir. Ayrıca, franchise alana verilen bölgenin korunması için 
gerekli bir satış hacmi var ise önceden belirtilmelidir.

12. Tescilli Tüm Ticari Marka, Logo, Sembol ve İsimler ile İlgili Bilgi;
Tescilli tüm trademark, logo, sembol ve isimler ile ilgili tüm bilgilerin bu bölümde franchise alana verilmesi ge-
rekir. Eğer herhangi bir hususta hukuki bir problem varsa ayrıca açıklanmalıdır.

13. Patent ve Copyright; 
Tescilli tüm patent ve copyrightlar ile ilgili bilgilerin bu bölümde franchise alana verilmesi gerekir.

14. Franchise Alanın İşletmesinde Kendisinin Bulunma Zorunluluğu;
Franchise alanın katılımı zorunlu ise, yapması gereken tüm katılım aktiviteleri ve işletme sorumlulukları belirtilmelidir.

15. Franchise Anlaşmasının İptali, Değiştirilmesi, Devri, Tekrar Satın Alınması, Uzatılması;
Bu türlü durumlarda franchise alanın ve franchise verenin yapması gerekenler, hakları ve sorumlulukları açıklanmalıdır.

16. İstatistik Bilgiler;
Franchise veren franchise alanlara ve kendisine ait kaç tane işletmeye sahip olduğunu bildirmek zorundadır. 
Ayrıca franchise verilmiş fakat henüz açılmamış işletmelerin sayısı ve gelecek bir yıl içinde kaç tane franchise 
satılması hedeflendiğini de bildirmelidir. Son üç yıl içinde kaç tane anlaşmanın feshedildiği, yenilendiği veya 
değiştirildiğini bildirmelidir.

17. Ünlülerin Sistem İçinde Varlığı;
Eğer toplum tarafından ünlü bir kişi franchise sistemi ile ilgili bir faaliyette bulunuyorsa, ilişkinin türü ve 
şekli açıklanmalıdır.

18. Franchise Verenle İlgili Mali Bilgiler;
Yıllık bilançolar ve ödenen vergilerin franchise alana bu bölümde verilmesi gerekir.

19. Dökümanlar;
Örnek franchise anlaşması ve diğer imzalanması gereken kontratların örnekleri franchise bilgi paketinin bir 
parçası olarak verilmelidir.

20. Teyid;
Franchise alanın franchise bilgi paketini aldığına dair imzalayacağı bölümdür. Bir adet koparılabilir sahifeden 
ibaret olan bu bölüm; franchise veren için franchise bilgi paketini verdiğinin kanıtıdır.
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AIMS
Similar to the other franchise associations, Turkish Franchise Association (UFRAD), is organisation formed by the 
franchisors. Its main target is to develep and continuously improve standards of good practice in franchising in 
Turkey, to determine basic principles; to develop its position in Turkish Law and provide necessary informaiton about 
the system.

INTERNATIONAL MEMBERSHIPS
UFRAD is a member of WFC World Franchise Councel, EFF European Franchise Federation,  IFA International 
Franchise Association and APFC – Asia Pasific Franchise Confederation. 

MEMBERHIPS
UFRAD has three kind of members: Full members are selected with a system check performed by UFRAD experts, 
out of franchisors which have at least two franchisees and give franchise at least since two years. Until becaming a 
full member, any franchisor may be Candidate member of UFRAD. Supporting members  are suppliers, reseachers, 
consultants of franchise industries. 

SERVICES
To address to people interested in our National economy, tradesmen, entrepreneurs, managers of both private and 
puplic sector. To make directly or indrectly necessary research on the analysis fo economical and social proablems. 
Publising to promote franchising, such as bulletin, magazines, newpaper. To provide continuous information network 
through the bulletins about the economical and legal problems of franchising and the recently development 
corcerning them. To promote the franchisors and their concepts to the general public in the political and economical 
arena. To provide necessary relations and support for the National franchisors in international markets. 

SUBSCRIPTION FEES
Original member , affiliate member and supporter member entrance fee is 2,500 TL. The annual fee of the principal 
member is 1,500 TL. It is paid on admission to membership or in the first month of the year. Supporting members 
pay 50% of the principal member fees as 750 TL.

ACTIVITIES
To provide continuous information to the general public. Ta arrange workshaps and seminars at thte Chambers of 
Commerce and Chambers of Industry in Anatolian part of Turkey. To arrange at association’s main office, at least 
two seminars every mont to the entrepreneurs recently taken franchise. To provide support and organise television 
programs about franchising. To support the Franchising Exhibition beld every year in September or October. To 
publish monthly bulletin free of charge and send them to two thousand addresses. Through the Consultancy 
Committee, to examine the franchise disputes on the basis of Turkish Law and International Franchise Principles. To 
support the Turkish Franchise Magazine.

BOARD OF DIRECTORS
President: Assoc. Prof. Mustafa Aydın
Vice President: Ahmet Polat
Secretary General: Osman Faik Bilge
Member:  Cem Helvacı
Member:  Sebastian Ponce
Member:  Yaman Yardımcı
Member:  Özgür Çetinkaya
Member:  Gürkan Donat
Member:  Alpay Erüs
Member:  Muhammet Nezif Emek
Member:  Erol Işık

GENERAL CENTER
Address: Beşyol Mah. İnönü Cad. A blok No:40
Kat:7 Sefaköy - Küçükçekmece / İST.
Telefax  	 : +90 212 599 17 84 / +90 532 405 28 83
Website 	 : www.ufrad.org.tr
E-mail 	 : info@ufrad.org.tr

UFRAD CODE OF ETHICS
Code of Ethics are adopted exactly from European Franchise Fderation (EEF) 

1. DEFINITION FOR FRANCHISING
Franchising is a system of marketing goods and /or services and/or tecnology, which is based upon a close and 
ongoing collaboration between legally anf financially separate and independent undertakings, the Franchisor 
and its Individual Franchisees, whereby the Franchisor grants its Individual Franchisees the right, and imposes 
the obligation, to conduct a business in accordance with the Franchisor’s concept. The right entitles compels 
the individual Franchisee, in exchange for a direct or indirect financial consideration, to use the Franchisor’s 
trade, name, and/or trade mark and/or service mark, know-how, business and technical methods, procedural 
system, and other industrial and/or intellectual property rights, supported by continuing provision fo commercial 
and technical assistance, within the framework and for the term of a written franchise agreement, concluded 
between parties for thes purpose.

UFRAD TURKISH NATIONAL FRANCHISE ASSOCIATION
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2-GUIDING PRINCIPLES
2.1. The Franchisor is the initiator of a franchise network, composed of itself and its Individual Franchisees, fo which 
the Franchisor is the long-term guardian.

2.2. The Obligations of the Franchisor;
The Franchisor shall
a) have operated a business concept with success, for a reasonamle time and in at least one pilot unit before 
starting its franchise network;
b) be the owner, or have ligal rights to the use, of its network’s trade name, trade mark or other distinguishing 
identification;
c) provide the Individual Franchise with initial training and continuing commercial and/or techinical assistance 
during the entire life of the agreement.

2.3. The Obligations of the Individual Franchisee;
The Individiual Francihisee shall
a) devote its best endeaevours to the growth of the francihes business and to the maintenance of the common 
identity and reputation of the franchise network;
b) supply the Franchisor with verifiable operating data to facilitate the determination fo performance and the 
financila statements necessary for effective management fudance, and allow the Franchisor, and/or its agent, to 
have access to the Individual Franchisee’s premises and records at the Franchisor’s requeset and at reasonable 
times,
c) not disclose to third parties the know-how provided by the Franchisor, neither during nor after termination of the 
agreement.

2.4.The Onoging Obligations of Both Parties
parties shall ewercise fairnesse in their dealings with eacah other. The Franchisor shall give wirtten notice to its 
Individual Franchisees of any contractual brecah and, where appropriate, frant reasonable time to remedy default. 
Parties should resolve complaint, grievances and disputes with good faith and goodwill through fair and reasonable 
direct communication and negotiation.

3.RECRUITMENT, ADVERTISING AND DISCLOSURE
3.1.Advertisement for the recruitment of Individual Franchisees shall be free of ambiguity any misleading 
statements.

3.2.Any recruitment, advertisement and buplicity material, containing direct or indirect references to future 
possible results, figures or earnings to be expected by Individual Franchisees, shall be objective and shall not be 
misleading.

3.3. In order to allow prospective Individual Franchises to enter into any binding document with full knowledge, they 
shall be given a copy of the present Code of Ethics as well as full and accurate written disclosure of all information 
material to the franchise relationship, within a reasonable time prior to the execution of these binding documents.

3.4. If a Franchisor imposes a Pre-contract on a candidate Individual Franchisee, the following principles should be 
respected:

• prior to the signing of any pre-contact, the candidate Individual Franchisee should be given written information 
on its purpose and on any consideration be may be riquired to pay to the Franchisor to cover the latter’s actual 
expenses, incurred during and with respect to the pre-contract phase; in the Franchise agreement is executed, the 
said consideration should be reimbursed by the Franchisor or set off against a possible entry fee to be paid by the 
Individual Franchisee.
• The pre-contract shall define its term and include a termination clause.
• The Franchisor can impose non-competition and/or secrecy clauses to protect its know-how and identity.
a) Before signing any precontract, the aim of the precontract, payments wanted from the Frachisor due to the 
expenses during the precontract and expenses due to precontract should be given to the individual Franchisee 
candidate in written form. When Franchise treaty took into effect, the stated payments should either be given back 
or counted for the possible payment for the entrance price, which will be paid by the individual Franchisee.

4. SELECTION OF INDIVIDUAL FRANCHISEES
A Franchisor should select and accept as individual Franchisees only those who, upon reasonable investigation, 
appear to posses the basic skills, education, personal qualities and financial resources sufficient to cary on the 
franchise business.

5. THE FRANCHISE AGREEMENT
5.1.The Franchise agreement shall comply with the National Law, European Community Law and this Code of 
Ethics and any national Extensions thereto.

5.2.The agrement shal reflect the interest of the members of the financhised metwork in proctending to 
Franchisor’s industial an intellectual property rights and in maintaining the common identity and repulation of the 
franchised network. All agreements and all contractual arrangements in connection with the franchise relationship 
shall be written in or traslated by a sworn translator into the official language of the country the Individual 
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Franchises, is established in, and signed agreements shall be given immediately to the Individual Franchisee.

5.3.The Franchise agreement shall set forth withbout ambiguity, the respective obligations and responsibilities of 
the parties and all other material terms of the relationship.

The essential minimum terms of the agreement shall be the follovwing:
o The rights granted to the Franhisor;
o The rights granted to the Individual Franchisee,
o The good and/or services to be provided to the Individual Franchisee;
o The obligations of the Franchisor;
o The obligations of the Individual Franchisee;
o The terms of payment by the Individual Franchisee;
o The duration of the agreement which should be long enough to allow Individual Franchisees to amortise their 
initial investments spesific to the franchise;
o The basis for any renewal of the agreement;
o The term upon which the Individual Franchisee may sell or transfer the franchised business and the Franchisor’s 
possible pre-emption rights in this respect;
o Provisions relevant to the use by the Individual Franchisee of Franchisor’s distinctive signs, trade name, trade 
mark, service mark, store sign, logo or other distinguisbing identification;
o The Franchisor’s  right to adapt the franchise system to new or changed methods;
o Provisions for termination of the agrement;
o Provisions for surrendering promplty upon termination of the franchise agreement any tangible and intangible 
property belonging to the Franchisor or other owner thereof.

6. THE CODE OF ETHICS AND THE MASTER FRANCHISE SYSTEM
This Code of Ethics apply to the relationship between the Franchisor and its Individual Franchisees and equally 
between the Master Franchisee and its Individual Franchisees. It shall not apply to the relationship between the 
Franchisor and its Master Franchisees.

UFRAD, CODE OF OPENNESS
Code of Openness are adopted from Uniform Franchise Offering Circular regulations of USA 

1. General Information about the Franchisor  • This item covers the complete identity, addressee, statue of the legal entity and the subject of the business of 
the Franchisor or its representative in Turkey. Also for how long Franchisor has conducted a business of the type to be franchised has to be declared. 2. Identity 
and Business Experience of the Board of the Directors and the Persons Affiliated with the Franchisor This covers the names, titles and 5-year employment 
histories of director, officers and supervisory-level employees of the Franchisor (General Manager, Vice Managers, Finance-Marketing-Training-Franchise 
Managers). If they have an area representative or a franchise broker, the same information must be provided also for them. 3. Litigation It is explained whether 
there have been any relevant convictions of findings of civil liability or any pending relevant administrative, criminal or material civil actions of the Franchisor 
or the persons mentioned in item 2 during prior 10 years. 4. Bankruptcy It is explained whether there are any past or pending bankruptcy proceedings of the 
Franchisor or the persons mentioned in item 2 during 15 years. 5. Definition of Franchise System In this them Franchisor has to explain the product and/
or service network and the market it is involved. 6. Franchisee’s Initial Investment Franchisor has to give all information regarding the franchise fee, initial 
investment amount, terms of payment an the conditions of the refundability of the investment. Also estimated business operation investment must be declared 
in this item. The method and formula of determining the franchise fee in the cases if it is variable must be explained. The use of the fee in general terms must 
be clarified by the Franchisor. 7. Other Monetary Obligations All terms of other payments to Franchisor; such as royalty, advertising fee, rent, leasing etc, 
must be clarified. 8. Obligations to Purchase in Accordance with Specifications from Designated  Sources If there is such an obligation, the Franchisor 
must declare the designated approved suppliers and whether he has a relationship with them. The Franchisor must explain all the specifications and give a list 
of the equipment to be bought or rented or leaset and the necessary materials. 9. Financing arrangements All the assistance regarding the finance of the 
franchise, the Franchisor will directly or indirectly provide to the Individual Franchisee must be explained in thes item.  10. Obligations of the Franchisor All 
the obligations and services provided by the Franchisor prior the opening and during the operation; the assistance for site selection and terms of training must 
be explained in this section. 11. Territorial Rights The definition of the territory of which the Individual Franchisee provide goods and/or services has to be 
clarifed. Explanation is needed for each restriction. The sales volume has to be declared for exclusive rights if it is needed. 12. Trademarks, Service Marks, 
Trade Names, Logotypes and Commercial Symbols The right to use all the registered Trademarks, Trade Names, Logotypes and Commercial Symbols must be 
given to the Individual Franchisee in this item. If there is any legal problem it has to be explained. 13. Patents and Copyrights The right to use all the copyrights 
and patents are material to the franchise must be given to the Individual Franchisee in this item. 14. Obligation of Franchisee to Participate in the Actual 
Operation of the Franchise Business If the Individual Franchisee is obliged to participate the conditions, responsibilities and activities must be clarifed.  15. 
Renewal, Termination, Repurchase, Modification and Assignment of the Franchise Agreement All the rights and obligations of the Franchisor and the 
Individual Franchisee for mentioned cases of the Franchise Agreement must be explanied in this part.  16. Statistics The Franchisor must provide to the Individual 
Franchisee, the necessary statistics regarding total franchises operating, total franchises signed but not started operatign, next fiscal year target for new 
franchises and total agrements cancelled during last 3 years. 17. The Product’s Position in the Franchise System If a publicly well-known person is involved 
in the system, the relationship must be explanied. 18. Financial Position of the Franchisor Annual balance sheets and information about the taxes paid must 
be given to the Individual Franchisee it this item.  19. Documents Samples of the franchise agreement and other related agreements must be given as a part of 
this offering circular. 20. Confirmation; It is the section for the man/woman, who purchases Franchise, to sign about the fact that he/she received franchise 
information package. This section is a one detachable page. It is a proof for the Franchise seller, that he/she gave the Franchise information package. 
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ARGENTINA 
Argentinean 
Franchise Association (AAF)
Mr. Lucas Secades / 
Executive Director
Av. Libertador 222, 7o - A 
Buenos Aires (1001), Argentina
Tel: + (54) 11-4394-3318 /8107
       + (54 11) 4326 5499
Fax + (54) 11-4394-8107
http://www.aafranchising.com
info@aafranchising.com;
lsecades@aamfranchising.com.ar

AUSTRIA 
Austrian Franchise Association
Mr. Andreas Schwerla / Chairman
Ms.Susanne_Seifert / 
Managing Director Campus 21, 
Liebermannstraße A01503
A-2345 Brunn am Gebirge
Tel : +43 (0)2236 31 11 88 
Fax: +43 (0)2236 31 13 43
M   : +43 (0)664  240 78 78
E-Mail: susanne.seifert@franchise.at; 
oefv@franchise.at
www.franchise.at

AUSTRALIA 
Franchise Council of Australia 
(FCA)
Mr George Yammouni / Chairman
Mr. Steve Wright/ President /
Executive Director
PO Box 2195
Level 1, 307-313 Wattletree Road
Malvern East VIC 3145
Tel    :	 + (61-3) 9509 5100
Fax   :	 + (61-3) 9509 5159
http://www.franchise.org.au
info@franchise.org.au; steve.
wright@franchise.org.au;
WFC’s Vice Secretariat for 
Communications
WFC’s website coordinator: 
Michael Roelofs, IT Manager
michael.roelofs@franchise.org.au
Tel. (61-3) 00 669 030; 
Fax (61-3) 95 095 159

BELGIUM 
Belgian Franchise
Federation (BFF)
Mr. Didier Depreay / Chairman
Mr. Gilbert Lardinois /  Secretary 
General
Ms. Danièle D’Hollander / 
Assistant
Rue Marianne,34

B-1180 Brussels, Belgium 
TEL : + (32-2) 523-9707
FAX : + (32-2) 523-3510
http://www.fbf-bff.be
dd@fbf-bff.be

BRAZIL 
Brazilian Franchise Association 
(ABF)
Mr. Ricardo BOMENY / Chairman
Mr. Luiz H. do AMARAL / Legal 
Director
Mr. Ricardo CAMARGO / Executive 
Director 
Av. das Nacoes Unidas,10.989 - 
11Th floor - 112
Sao Paulo – SP  Brazil, CEP 
04578-000
Tel  :  + (55 11) 3020-8800
Fax : + (55 11) 3020-8802
www.abf.com.br 
diretores@abf.com.br
amaral@dannemann.com.br
rcamargo@abf.com.br

BRITISH
Franchise Association (BFA)
Mr. Mike GODDARD / Chairman
Mr. Brian Smart / Director General
A2 Danebrook Court
Oxford Office Village
Langford Lane
Oxford,OX5 1LQ
Tel : + 44 (0) 1865 379892
Fax: + 44 (0) 1865 379946
http://www.thebfa.org
E-mail: mailroom@thebfa.org
B.Smart@theBfa.org
WFC’s Vice Secretariat for 
Finances
Finance officer: AlisonEllins@
thebfa.org

CANADA 
Canadian Franchise
Association (CFA)                                             
Ms. Lorraine McLachlan / CEO & 
President
116-5399 Eglinton Avenue West - 
Suite 116
Toronto, ON M9C 5K6  - Canada
Tel.	      	 :  + 1 (416) 695-2896  
ext.226   
Toll Free    : + 1 (800) 665-4232 
M                : + 1 (647) 282-8505  
Fax             : + 1 (416) 695-1950
http://www.cfa.ca
lmclachlan@cfa.ca;
info@cfa.ca

CHINA 
Chain-Store & Franchise 
Association (CCFA)
Mrs. Guo Geping / President
Mr. Pei Liang / Secretary General
Ms. Lucy Wu Rui Ling / Vice 
Secretary-General, International 
Director 
Tel :+ 86 (010) 68784930/1
Fax:+ 86 (010) 68784934 
Address: Room 811,8th floor, 
Foreign Economic & Trade Plaza, 
No: 22 Fuchengmenwai STR., 
Xicheng District, 
Beijing, P.R. China, 100037
http://www.ccfa.org.cn;
www.chinaretail.org
E-mail:lucywu@ccfa.org.cn; bx@
ccfa.org.cn

CROATIA 
Croatian Franchise Association 
(Caf/Fip)
Ms. Ljiljana KUKEC / Chairman
Vodnikova 8
10 000 ZAGREB
Tel  :+385 1 4813177
Fax :+385 1 4851526
www.fip.com.hr
e-mail: udruga@fip.com.hr;
lkukec@inet.hr

CZECH REP. 
Czech Franchise
Association (CAF)
Mr. Ivo Lamich / Chairman
Ms. Hana Juraskova / Managing 
Director 
Opletalova 6,
CZ - 110 00 Praha 1, Czech 
Republic
Tel : +420 242 444 509
Fax: +420 242 444 935
http://www.czech-franchise.cz
caf@czech-franchise.cz

DENMARK 
Franchise Association (DFA)
Miss.Inger D. FREDSTED /
Chairman
Mr. Toke Allentoft / Managing 
Director
Lyngbyvej 20, DK-2100 
Copenhagen - Denmark
Tel : + (45) 3915-8282
M   : + 45 20 28 2012
Fax: + (45)3915-8010
http://www.dk-franchise.dk
ta@dk-franchise.dk

ULUSLARARASI FRANCHISE KURULUŞLARI
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ECUADOR
Franchise Association 
(AEFRAN)
Ing. Guido Santillán / Executive 
Director Pradera N30-258 
y Mariano Aguilera. Edificio 
Santorini, Piso 2 Of. 2A
Quito - Ecuador
Tel : + 593 ( 02 ) 255 4653  or
         ( 02 ) 254 1257
M   : + 593 (0)99844730
http://www.aefran.org/index.html
e-mail :  expo@aefran.org 

EGYPT 
Egyptian Franchise Develop. 
Assoc. (EFDA)
Mr. Moataz Al Alfi / Chairman
Mr. Hussein Abou El Fath / 
Secretary General
Mr. Hatem Zaki / Executive Board 
Member Mrs. Dina Antoine Dimitri 
/ Executive Manager
49 Albatal Ahmed Abd El Aziz SE 
Mohandeseen,
Giza, Egypt
Tel  : (20-2) 3346-43 06 or 
33021105
Fax : (20-2) 3345-82 92
http://www.efda.org.eg
info@efda.org.eg

EUROPEAN
Franchise Federation (EFF)
Mr. Dieter FRÖHLICH (DFV)/ 
Chairman Mrs. Carol Chopra / 
Executive Director
179 Avenue Louise
B 1050 Brussels - Belgium
Tel  : (32-2) 520-1607
Fax : (32-2) 520-1735
http://www.eff-franchise.com
info@eff-franchise.com

FINLAND 		
Finnish Franchising
Association (FFF)
Mr. Veli_Pekka PIHLAINEN / 
Chairman Mr. Juha Vastamäki / 
Managing Director
Lonnrotinkatu 22 A 2 
FI-00120 Helsinki, Finland
Tel   :+358-9-586 58 47 
http://www.franchising.fi
e-mail: office@franchising.fi

FRANCE
Franchise Federation (FFF)
Mr. Guy Gras / Chairman

Ms. Chantal Zimmer / Director 
General
9, Rue Alfred de Vigny
Paris 75008, France
Tel  : +(33-1) 53-75-22-25
Fax : +(33-1) 53-75-22-20
http://www.franchise-fff.com
c.zimmer@franchise-fff.com

GERMANY 
Franchise Association (DFV)
Dr. Hr. Dieter FFRÖHLICH / 
Chairman Mr. Rolf KIRST / Board 
member for Int’l Affairs
Mr. Torben L. BRODERSEN / 
Managing Director
Deutscher Franchise-Verband e.V.
Luisenstr. 41
10117 Berlin, Germany 
Tel  : +(49-30)– 278-902 0
Fax : +(49-30)– 278-90215 
http://www.franchiseverband.com
brodersen@franchiseverband.com

GREECE
Franchise Association (GFA)
Mr. I. ILLIADIS / Chairman
Mr. S. YANAKAKIS / Director 
General
45 Voulis st.
EL - 10557, ATHENS
Tel : +30 210 324 72 18   or  
       +3021 096 361 00 (+ ext. 111               
for Katarina)
Fax :+30 210 324 78 81
http://www.franchising.gr 
franchiseassociation@franchising.
gr; soyanlaw@otenet.gr
WFC’s Vice Secretariat for Legal 
affairs

HONG KONG 
Franchise Association (HKFA)
c/o Hong Kong General Chamber 
of Commerce (HKGCC)
Ms. Charlotte CHOW / General 
Manager
22/F Unit A United Centre
95 Queensway, Hong Kong
Tel  : + (852) 2529-9229      
Fax : + (852) 2527-9843
http://www.franchise.org.hk
hkfa@franchise.org.hk; 
charlotte@chamber.org.hk

HUNGARY
Franchise Association (HFA)
Chairman: Mr. László MURÁNYI 
Dr. Katalin MANDEL / Managing 

Director POB. 446 / Budapest 
H-1537, Hungary
Tel  : + (36-1) 212-4124
Fax : + (36-1) 212-5712
http://www.franchise.hu
ceo@franchise.hu
info@franchise.hu

INDIA 
Franchise Association of India (FAI)
Mr. C. Yoginder PAL / Chairman 
SIG Mr. Dhruv JAWANT/ CEO
2nd Flr Champion Bldg. 15 Parsi 
Panchayat Rd. 
Andheri (E), Mumbai 400 069 
(Landmark: Opp. Tata AIG) - INDIA
Tel : +91 22 6772 7400
Tel : +91 22 67727518
Fax: +91 22 6772 7477
Dhruv.Jaywant@fai.co.in
http://www.fai.co.in

JAPAN 
Japan Franchise Association (JFA)
Mr. Kiyoshi HIJIKATA / Chairman
Mr. Tomoyuki KIMURA / Managing 
Director Mr. Keiichi SAKUKA / 
International Affairs
Ms. Naomi OBINATA / 
International Communication
2nd Akiyama bldg. 
Toranomon 3-6-2, Minato-ku, 
Tokyo 105-0001, Japan
Tel  :+ 81-3 5777-8701
Fax :+ 81-3 5777-8711
http://www.jfa-fc.or.jp
tkimura@jfa-fc.or.jp
ksakuka@jfa-fc.or.jp
n_obinata@jfa-fc.or.jp 

ITALY 
Italian Franchise Association 
(AIF)
Mr. G. FIORELLI / Chairman
Mr Italo BUSSOLI  / Managing 
Director Viale Melchiorre Gioia, 70
IT- 20125  Milano - Italy
Tel  : + 39 02.29.00.37.79
Fax : + 39 02.65.55.919 /  39 02 36 
56 94 63
http://www.assofranchising.it
E-mail : assofranchising@
assofranchising.it

KOREA 
Korean Franchise
Association (KFA)
Mr. KIM Yung Man / Chairman
Mr. PARK Kee Young / Vice 
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Chairman Mr. Simon Yoo / 
Conctact WFC 2010
8F, Gwangmyeong Building
237-11 Neung-dong, Gwangjin-gu
Seoul, Korea 143-848
Tel : + 82-2 3471 8135
Fax: + 82-2 3471 8139
http://www.ikfa.or.kr
kypark@gymboree.co.kr
simony@dreamwiz.com

LEBANON 
Lebanese Franchise
Association – LFA
Charles ARBID / Chairman
Mariam CHAAYA / Assistant
Sanayeh, Chamber of Commerce 
bldg, 13th floor
Tel:+961 4 723 723  ext:202
      +961 1 742 134
      +961 3 753 612
      +961 3 232 475
Fax:+961 4 723 725
Fax:  +961 1 744 162
http://www.lfalebanon.com
president@lfalebanon.com
carbid@rectanglejaune.com
mchaaya@rectanglejaune.com

MALAYSIA 
Malaysia Franchise
Association (MFA)
Mr. Abdul Malik Abdullah / Acting 
Chairman Mrs. Hasma Ahmad 
/ Secretary General Mrs. Sofia 
Leong Abdullah / Chief Executive
Mr. Ahmad Faizal Mohamed Noor/ 
General Manager Mr. Mohd Faizal 
Abd Latip/ Senior Manager
Mrs. Nurul Asyiha Husin / 
Executive 1st FLOOR, WISMA 
MOTOR 339 , JALAN TUANKU 
ABDUL RAHMAN 50100 KUALA 
LUMPUR – MALAYSIA
Tel : (60-3) 2697-1557
Fax: (60-3) 2697-1559
http://www.mfa.org.my
http://www.facebook.com/mfa.org.my
wfc.affairs@mfa.org.my;
liason@mfa.org.my; 
asyiha@mfa.org.my; 
sofia@mfa.org.my

MEXICO 
Mexican Franchise
Association (MFA)
Mr. Diego ELIZARRARAS / 
Chairman
Mr. Carlos ROBERTS-AVALOS / 

Representative WFC
Insurgentes Sur 1783, #303 
Mexico 01020, D.F., Mexico
Tel  :+ (52-5) 661  0655
Fax :+ (52-5) 663  2178
http://www.franquiciasdemexico.org
presidencia@franquiciasdemexico.org

MORROCO 			 
Moroccan Franchise
Association (FMF)
Mr. Abderahmane BELGHITI / 
Chairman
Contact : Miss Btissam OMARI
Résidence Kacimi, 2ème étage, 
appt. 9 – Bourgogne – Casablanca 
– Morocco (Angle rue Ain 
Taoujtate et rue Ain Yafren)
Tel & fax: + 212 22 48 58 10
M :  + 212 77 05 70 03  
http://www.fmf.ma 
omari@fmf.ma

NETHERLANDS 
Franchise Association
Mr.Maarten DORHOUT MEES / 
Chairman
Mr. Jos BURGERS / Executive 
Director
Boomberglaan 12, 
Hilversum 1217, RR - The 
Netherlands
Tel  :+ (31-35) 624-2300
Fax :+ (31-35) 624-9194
http://www.nfv.nl
info@nfv.nl

NEW ZEALAND
Franchise Association
of NZ (FANZ)
Mrs. Estelle LOGAN / Chairman
Mr. Graham BILLINGS /  Executive 
Director 399 Khyber Pass Road, 
Newmarket Auckland 1023 - 
New Zealand
Te l : + (64-9) 523 4452
Fax : + (64-9) 523 4446
Mobile: 	 + (64) 21 345 234
http://www.franchiseassociation.org.nz
www.franchisebusiness.co.nz
graham@franchise.org.nz;  
estelle@viphomeservices.co.nz

PHILIPPINES 
Franchise Association (PFA) 
Mr. Robert TROTA / Chairman 
Ms. Ma. Alegria S. (“Bing”) 
LIMJOCO / Vice Chairman 
Ms. Elizabeth Pardo-Orbeta / 

President
Ms. Chit Estrada  /Executive 
Director  Unit 701 OMM-CITRA 
Building, San Miguel Avenue, 
Ortigas Center, Pasig City, Metro 
Manila, Philippines 1600
Tel   :+ (63.2) 687-0365 up to 67
Fax  :+ (63.2) 687-0635
M     : + 63.917-832-0732
Emails: pfa@fibercity.com.ph 
international@pfa.org.ph 
www.pfa.org.ph

PORTUGAL 
Portuguese Franchise 
Association (APF)
Mr. P. ANTUNES / Chairman
Sintra Business Park Edifício 1, 2D
2710-089 Sintra, PORTUGAL
Tel : + 351 219 112 720
Fax: + 351 219 112 729 
http://www.apfranchise.org; 
E-mails:geral@apfranchise.org
geral@apf.org.pt; 
pantunes@apf.org.pt

RUSSIA 
Russian Franchise
Association (RFA)
Mr. Merab ELASHVILI / 
Chairman/ President Mr. Yury 
MIKHAYLICHENKO/Managing 
Director 22-1 Marksistskaya str.
208A Moscow, Russia.
Tel./Fax: +7 (495) 670-76-23
www.rusfranch.ru 
E-mail: ceo@rusfranch.ru 

SINGAPORE 
Franchising and Licensing 
Association (FLA)
Mr. DR. C. CHANDROO / Chairman
Mr. Albert KONG /Board Member, 
Intl Development
Ms. Terry WONG / General 
Manager
230 Victoria Street # 08-10
Bugis Junction Office Tower
Singapore 188024
Tel  :+ (65) 6333-0292
Fax :+ (65) 6333-0962
http://www.flasingapore.org
albert@asiawidefranchise.com
terry@flasingapore.org

SLOVENIA 
Slovenian Franchise
Association (SFA)
Mr. Milan STEGNE / Chairman
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Mr. Igor PAVLIN / Secretary
Dimiceva 13,
SI – 1504 Ljubljana - Slovenia
Tel :  + (386-1) 568-2331
Fax:  + (386-1) 568-2775
http://www.franchise-slovenia.net
e-mail: info@franchise-slovenia.net
e-mail: igor.pavlin@guest.arnes.si

SOUTH AFRICA  	
Franchise Association (FASA)
Mr. Kobus Oosthuizen, 
Chairperson
Mrs. Vera Valasis / Managing 
Director
Postnet #256, Private Bag X4
Bedfordview 2008 - South Africa
Physical address:
First floor, Block A, Eastgate office 
park, South Boulevard,
Bruma, Johannesburg, South 
Africa
Tel  :  +(27-11) 615 03 59
          +(27-11) 615 03 68
Fax :  + (27-11) 615 36 79
http://www.fasa.co.za 
vera.valasis@fasa.co.za

SWEDEN 
Swedish Franchise
Association (SFF)
Mr. Jonas IDESTRÖM / Chairman
Mr Anders SVENSSON / Managing 
Director Sofierogatan 3a
SE-412 51 Göteborg, Sweden
Tel  :+(46-31)405510
Fax :+(46-31)811-072
http://www.franchiseforeningen.se/
anders@franchiseforeningen.se

SWITZERLAND  
SWISS Franchise 
Association (SFV)
Christoph WILDHABER / CEO
Stockerstrasse 38
CH-8002 Zurich, Switzerland
Tel  :+ (41) 44 208 25 55
Fax :+ (41) 44 208 25 26
http://www.franchiseverband.ch 
e-mail : franchise@
franchiseverband.ch
Office in French-speaking 
Switzerland : Marc Häsler

Rue des Vignerons 1A, Case 
postale 359, CH - 1110 Morges, 
Tel :+ 41 21 802 15 30
Fax:+ 41 21 / 804 71 01
franchise-fr@franchiseverband.ch

TURKEY 
Turkish Franchise Association 
(UFRAD)
Mr. Mustafa AYDIN / Chairman
Mr. Ahmet POLAT / Vice Chairman
Ms. Irem ARMAN/ Communication 
Coordinator Besyol Mah. Inonu 
Cad. No.40 Sefakoy
Istanbul, Turkey
Tel  :+90 212 599 1784
Fax :+90 212 425 5759
http://www.ufrad.org.tr/ 
ufrad@ufrad.org.tr;
mustafaaydin@bil.com.tr; 
iremarman@ufrad.org.tr; 

USA
International Franchise 
Association (Ifa)
Mr. Ken WALKER / Chairman
Mr. Stephen J. Caldeira / President 
and CEO  1501 K Street, NW, Suite 
350 Washington, DC  20005
Tel  : + (1-202) 628-8000 or 662-0780 
Fax : + (1-202) 628-0812
http://www.franchise.org;
scaldeira@franchise.org;
cbond@franchise.org

POLISH 
FRANCHISEORGANISATION 
(PFO)
Polska Organizacja 
Franczyzodawcow
Ms. Monica DABROWSKA/
President
16 Brazownicza St.
01-929 Warsaw, Poland
Tel  : +48 22 560 80 20
Fax : +48 22 560 80 21
http://franchise.org.pl
e-mail: monika.dabrowska@
pl.mcd.com

INDONESIAN FRANCHISE 
ASSOCIATION(AFI)
Anang Sukandar Chairman
Jl. Darmawangsa X No. A 19, 
Kebayoran Baru
Jakarta Selatan 12150
Indonesia
Tel  : (6221)7395577

Fax.: (6221)7234761          
Cel.0815 926 8330     
www.franchiseindonesia.org
e-mail: sukandar@indo.net.id

ASOCIACIÓN GUATEMALCA 
DE FRANQUICIAS(AGF)
Ramón Hernandez – President
Penthouse Edificio Murano 
Center,14
Calle- 3-51, zona 10, 
Guatemala,Centroamérica
Tel   : (502) 2386-1081
Fax  : (502) 2386-1001
http://guatefranquicias.com
email:infoguatefranquicias@
guatefranquacias.com

CÁMARA VENEZOLANA DE 
FRANQUICIAS
Av. Libertador con Av. Avenida 
Alameda,
Torres EXA, Piso 1, Ofic. 114/115, 
El Rosal, Caracas, Venezuela
Tel  : (0212) 740.20.79
Fax:  (0212) 740.20.80
www.profranquicias.com
e-mail: info@profranquicias.com

2023
FRANCHISE REHBERİ

191










